
 



  
  

  

    

  

  الحمد الله الذي هدانا لهذا" 

   صدق االله العظيم"   وما كنا لنهتدى لولا أن هدانا االله        

الشكر كل الشكر Ϳ ربى سبحانه وتعالى على ما وھبني من صѧبر وتوفيѧق وأنѧار بصѧيرتي وشѧد مѧن أزرى حتѧى 

  . صير أتممت رسالتي ھذه بعد جھد شاق وعناء طويل وأنه لنعم المولى ونعم الن

لذا يقتضي الوفاء أن أذكر " فقد أبلغ في الثناء ، من قال جزاكم الله خيرا " ويقول الرسول صلى الله عليه وسلم 

  .فضل كل من وجھني وشجعني على إتمام ھذه الدراسة في صورتھا الحالية 

  الأستاذة الفاضلةوعرفانا منى بالجميل فإن أول ما أتقدم بأسمى أيات الشكر والتقدير أستاذتي ومعلمتي 

  فوقية حسن عبد الحميد/ الدكتورة 
  أستاذ الصحة النفسية
  بكلية التربية بالزقازيق

وتوجيه مثمر وما غمرتني به من أھتمام ورعاية وجھد مشكور فكانѧت ، لما قدمته من عون صادق وأرشاد فعال  

  . ومازالت نعم الأستاذة فجزاھا الله عنى كل خير 

  الأستاذة الفاضلة أما أستاذتي ومعلمتي

  نعمات عبد الخالق عبد الخالق/ الدكتورة 
  أستاذ الصحة النفسية المساعد
  بكلية التربية بالزقازيق

فقد راعت البحث والباحثة منذ اللحظѧة الأولѧى فѧي أمومѧة صѧادقة وحنѧو ، أتوجه لھا بأسمى أيات الشكر والتقدير  

أكبر الأثر على البحث والباحثة فھي صاحبة علم وفيѧر ينھѧل  كما كانت لتوجيھاتھا السديدة، فياض ومودة خالصة 

  .منه القاصى والدانى جزاھا الله كل خير 

ناريمѧان محمѧد / الأسѧتاذة الѧدكتورة  أما لجنة المناقشة والحكم فمن عظيم الشѧرف للبحѧث والباحثѧة أن تكѧون

رؤية صѧائبة ورأى راجѧح فھѧي فلھا فكر ثاقب و ووكيل كلية التربية ببنھاأستاذ الصحة النفسية  رفاعى

  . فجزاھا الله خيرا ، صاحبة أسلوب متفرد تمتزج فيه الإنسانية الراقية والخلق الرفيع مع العلم الرصين 

  

  



محمѧد أحمѧد / الأسѧتاذ  الѧدكتور ويسعد الباحثة كثيرا أن يكون ضمن لجنة المناقشة والحكѧم مѧن داخѧل القسѧم  

فھѧو صѧاحب عطѧاء سѧخي  المسѧاعد بكليѧة التربيѧة بالزقѧازيقإبراھيم سѧعفان أسѧتاذ الصѧحة النفسѧية 

  .جزاه الله خيرا ، كما أنه يتمتع بروح شفافة وفكر ثاقب ورؤية صائبة ورأى راجح ، وذوق إنساني راقي 

محمѧد السѧيد عبѧد الѧرحمن أسѧتاذ الصѧحة / الأسѧتاذ الѧدكتور  كما تتقدم الباحثة بالشكر والتقدير والعرفان لكل مѧن

حسѧن مصѧطفى عبѧد / رئيس قسѧم الصѧحة النفسѧية بكليѧة التربيѧة جامعѧة الزقѧازيق والأسѧتاذ الѧدكتور النفسية و

فقѧد رعѧى البحѧث فѧي بدايتѧه وسѧاعدا الباحثѧة  المعطى أستاذ الصحة النفسية ووكيل كلية التربية جامعة الزقازيق

  . بالكثير والكثير جزاھما الله خيرا 

فѧѧان والتقѧѧدير لأعضѧѧاء ھيئѧѧة التѧѧدريس بقسѧѧم الصѧѧحة النفسѧѧية بكليѧѧة التربيѧѧة كمѧѧا تتقѧѧدم الباحثѧѧة بأسѧѧمى الشѧѧكر والعر

  . جامعة الزقازيق جميعا من الباحثة جزيل الشكر ووافر الأحترام وجزاھم الله خير 

تربيتѧي  فѧييبقى ما تعجز أية لغة عѧن الإفصѧاح عنѧه وھѧو مشѧاعري إزاء أسѧرتي الكريمѧة التѧي بѧذلت كѧل الجھѧد 

ѧذا الطريѧذكر وإعدادي لھѧص بالѧاق وأخѧو الوفѧاح أبѧد الفتѧتاذ عبѧي الأسѧازي وأخѧليمان حجѧيد سѧاج السѧى الحѧأب 

مѧѧدرس الرياضѧѧيات بمدرسѧѧة أولاد صѧѧقر الثانويѧѧة اللѧѧذان دفعѧѧاني دفعѧѧا إلѧѧى مواصѧѧلة ھѧѧذا الاتجѧѧاه وسѧѧاعداني علѧѧى 

ما ومتعھما الله بالصѧحة أجتياز العقبات والأحباطات العلمية والشخصية فأتقدم بكل معاني الوفاء وأيات الشكر إليھ

  . والعافية وجزاھما الله عنى كل خير 

فحقا يعجز قلمي عن أن أوفيھا حقھا فلقѧد بѧذلت مѧن الجھѧود   أمي الحبيبة  الحاجة بسيمة عبد الفتاح المسرىأما 

ما يصعب حصرھا وتحملت معي الكثير وكѧان لوقوفھѧا بجѧواري وتشѧجيعھا الѧدائم لѧي أكبѧر الأثѧر فѧي إنجѧاز ھѧذا 

  .العمل أطال الله عمرھا ومتعھا بالصحة والعافية وجزاھا الله عنى كل خير 

على ما غمرني به من إرشادات قيمة وما قدمه لѧي  إبراھيم النجار/ لزوجي الدكتور كما أتوجه بالشكر والعرفان  

والمحفز لѧي لأتمѧام من تشجيع دافع ورعايته وصبره الطويل لأتمم ھذا العمل دون ملل أو إحباط فكان نعم الرفيق 

  .ھذا العمل 

سѧعيد الѧذين / صلاح أبو الوفا وأختي الحبيبة سѧامية وزوجھѧا الأسѧتاذ / كما أخص بالشكر والتقدير أخي المھندس 

فجѧزاھم الله ، عايشوا ھذه الرسالة خطوة بخطوة وحرصوا على إبداء كل صور التعاون الممكنة كلما لجѧأت إلѧيھم 

  .عنى خيرا 

ѧѧه بالشѧѧا أتوجѧѧع كمѧѧقر وجميѧѧأولاد صѧѧة بѧѧاب الابتدائيѧѧن الخطѧѧر بѧѧؤمنين عمѧѧر المѧѧة أميѧѧاملين بمدرسѧѧع العѧѧكر لجمي

الزميلات والزملاء ومدير المدرسة على حسن تعاونھم الصادق لتطبيق أدوات الدراسة لھѧم جميعѧا مѧن الله عظѧيم 

  .الجزاء ومن الباحثة خالص الدعاء 

  الباحثة 

 



  ح  -          -ـ                                                                 

 رقم الصفحة  الموضــــوع
  :الفصل الأول  

  مدخل إلي الدراسة
  
٧-٢  

  

  ١  تقديم -
  ٤  مشكلة الدراسة -
  ٥  أهداف الدراسة -
  ٥  أهمية الدراسة -
  ٥  مصطلحات الدراسة الإجرائية -
  ٧  حدود الدراسة -

  :الفصل الثانى  
  الإطار النظري 

٦٤ -٩  

  ٩  مقدمة -
  ٩  اعيةالمهارات الاجتم: أولاً  -

  ٩  مفهوم المهارات الاجتماعية –١       
  ١٤  نظرية التعلم الاجتماعي – ٢      
  ١٦  تطور المهارات الاجتماعية –٣      
  ١٨  مكونات المهارات الاجتماعية –٤      
  ٢٣  أهمية المهارات الاجتماعية –٥      
  ٢٤  العوامل المؤثرة فى المهارات الاجتماعية –٦      

  ٢٦  التدريب على المهارات الاجتماعية  –٧      
  ٢٧  أهداف التدريب على  المهارات الاجتماعية –١/  ٧           

  ٢٨  تصنيف أساليب التدريب على المهارات الاجتماعية –٢/  ٧            
  ٣٠  فنيات التدريب على المهارات الاجتماعية – ٣/  ٧              

  ٣٢  رسةفوبيا المد: ثانياً 



  ح  -          -ـ                                                                 

 رقم الصفحة  الموضــــوع
  ٣٣  مفهوم الفوبيا -١       
  ٣٥  تصنيفات الفوبيا  -٢       
  ٣٧  مفهوم فوبيا المدرسة  -٣       
  ٣٩  نظريات مفسرة للفوبيا وفوبيا المدرسة  -٤       

  ٣٩  نظرية التحليل النفسى: أولا                
  ٤٣  النظرية  السلوكية:  ثانيا              

  ٤٧  أسباب فوبيا المدرسة  -٥       
  ٤٩  أنواع فوبيا المدرسة  -٦       
  ٥٢  مراحل تطور فوبيا المدرسة -٧       
  ٥٣  سمات الأطفال الفوبياويين -٨       
  ٥٤  أعراض فوبيا المدرسة -٩       
  ٥٦  الفرق بين فوبيا المدرسة وبعض المفاهيم الآخرى  -١٠      

  ٥٦  المدرسي الرفض  -أ                
  ٥٩  قلق الانفصال  -ب              
  ٦٠  الهروب من المدرسة  -جـ           
  ٦٢  التغيب عن  المدرسة  -د              

  ٦٣  علاقة فوبيا المدرسة بالمهارات الاجتماعية - ١١     
  الفصل الثالث
  دراسات سابقة

٨٧-٦٦  

  ٦٦  مقدمة
  ٦٦  )بصفة عامة ( سة دراسات تناولت فوبيا المدر : أولا 
  ٧٣  دراسات تناولت برامج لعلاج فوبيا المدرسة: ثانيا 
  دراسات تناولت التدريب على المهارات الاجتماعية فى خفض :  ثالثا 

  فوبيا المدرسة          
٧٨  



  ح  -          -ـ                                                                 

 رقم الصفحة  الموضــــوع
  ٨٠  تعقيب على الدراسات السابقة -
  ٨٦  فروض الدراسة الحالية -

  الفصل الرابع
  ة إجراءات الدراس

  
١٢٠-٨٩ 

  ٨٩  مقدمة  
  ٨٩  عينة الدراسة –اولا 
  ٩١  أدوات الدراسة –ثانيا 

  ٩١  سنوات) ٨-٦( اختبار القدرة العقلية للأطفال من   -١      
  ٩٢  مقياس المهارات الاجتماعية للصغار  -٢      
  ٩٣  مقياس فوبيا المدرسة -٣      
  ٩٥  )يدركه المعلم كما ( مقياس فوبيا المدرسة لدى الأطفال  -٤      
  ١٠٨  برنامج التدريب على المهارات الاجتماعية -٥      
  ١١٩  إجراءات الدراسة:  ثالثا 
  ١٢٠  الأساليب الإحصائية المستخدمة فى الدراسة: رابعاً 

  الفصل الخامس
  نتائج الدراسة ومناقشتها

  
١٣٦-١٢٢ 

  ١٢٢  مقدمة  
  ١٢٢  اختبار صحة الفرض الأول -١
  ١٢٤  ر صحة الفرض الثانىاختبا -٢
  ١٢٥  اختبار صحة الفرض الثالث -٣
  ١٢٧  اختبار صحة الفرض الرابع -٤
  ١٢٩  اختبار صحة الفرض الخامس -٥
  ١٣٠  اختبار صحة الفرض السادس -٦
  ١٣٢  اختبار صحة الفرض السابع -٧



  ح  -          -ـ                                                                 

 رقم الصفحة  الموضــــوع
  ١٣٣  تفسير فروض الدراسة  -

 ١٤٠-١٣٨  خاتمة الدراسة
  ١٣٨  توصيات الدراسة

  ١٣٨  وث مقترحةبح
  ١٣٩  ملخص الدراسة باللغة العربية

 ١٦٠-١٤٢  مراجع الدراسة

  ١٤٢  المراجع العربية
  ١٥٢  المراجع الأجنبية

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  



  ح  -          -ـ                                                                 

رقم 
 الجدول

رقم   البيــــــــــــــان
  الصفحة

  ٢٣  مكونات المهارات الاجتماعية   ١
  لوب للحياةمقارنة بين فوبيا المدرسة الحقيقية وفوبيا المدرسة كأس  ٢

  )  المزمن ( 
٥٠  

  ٥٨  التشخيصات الخاصة بالرفض المدرسى  ٣
  ٦٣  مقارنة بين فوبيا المدرسة والتغيب عن المدرسة   ٤
الفروق بين متوسطي درجات المجموعتين الضابطة والتجريبية في العمر الزمني   ٥

  ج  ومقياس فوبيا المدرسة والمهارات الاجتماعية والذكاء قبل تطبيق البرنام
٩٠  

التقدير الكمي لنسب اتفاق السادة المحكمين لعبارات البعد الأول لمقياس فوبيا   ٦
  ) كما يدركه المعلم ( المدرسة لدى الأطفال 

١٠٠  

التقدير الكمي لنسب اتفاق السادة المحكمين لعبارات البعد الثانى لمقياس فوبيا   ٧
  )كما يدركه المعلم (المدرسة لدى الأطفال

١٠١  

لتقدير الكمى لنسب اتفاق الساده المحكمين لأبعاد مقاس فوبيا المدرسة لدى ا  ٨
  الأطفال كما يدركه المعلم

١٠٢  

  ١٠٢  العبارات التي اتفق المحكمون على حذفها   ٩
  ١٠٣  العبارات التي اتفق المحكمون على تعديلها   ١٠
بطريقة ألفا   )الأبعاد والدرجة الكلية ( معاملات ثبات مقياس فوبيا المدرسة   ١١

  كرونباخ
١٠٤  

بطريقـــــة ) الأبعـــــاد والدرجــــة الكليـــــة  (معــــاملات ثبـــــات مقيــــاس فوبيـــــا المدرســــة   ١٢
  )براون وجتمان  –سبيرمان ( التجزئة النصفية 

١٠٥  

معاملات ارتباط بين كل مفردات بالدرجة الكلية للبعد الذى تنتمى إليه في مقياس   ١٣
  ) ركه المعلم كما يد( فوبيا المدرسة لدى الأطفال 

١٠٦  

  معاملات الارتباط بين أبعاد فوبيا المدرسة والدرجة الكلية له  ١٤
   
  

١٠٧  



  ح  -          -ـ                                                                 

رقم 
 الجدول

رقم   البيـــــــــــــــان
  الصفحة

أرقام وعدد عبارات مقياس فوبيا المدرسة كما يدركها المعلم بالسبة لكل بعد   ١٥
  ودرجتها 

١٠٨  

  ١١٧  ارات الاجتماعية محتويات برنامج التدريب على المه  ١٦
معاملة الارتباط بين درجات مقياس المهارات الاجتماعية ومتوسط درجات مقياسى    ١٧

  فوبيا المدرسة 
١٢٢  

دلالة الفروق بين متوسطى رتب درجات أطفال المجموعتين الضابطة والتجريبية فى   ١٨
  المهارات الاجتماعية بعد تطبيق البرنامج  

١٢٤  

بين متوسطى رتب  درجات المهارات الاجتماعية لدى أطفال دلالة الفروق   ١٩
  المجموعة التجريبية قبل وبعد تطبيق البرنامج  

١٢٦  

دلالة الفروق بين متوسطى رتب  درجات أطفال المجموعة التجريبية على مقياس   ٢٠
  ) بعد مرور شهرين من تطبيقه  (المهارات الاجتماعية بعد توقف البرنامج مباشرة 

١٢٨  

دلالة الفروق بين متوسطى رتب  درجات أطفال المجموعتين الضابطة والتجريبية فى   ٢١
  فوبيا المدرسة بعد تطبيق البرنامج 

١٢٩  

دلالة الفروق بين متوسطي رتب  درجات فوبيا المدرسة لدى أطفال المجموعة   ٢٢
  . التجريبية قبل وبعد تطبيق البرنامج 

١٣١  

رجات أطفال المجموعة التجريبية على مقياس فوبيا دلالة الفروق بين متوسطي د  ٢٣
  )   بعد مرور شهرين من تطبيقه(المدرسة بعد توقف البرنامج مباشرة 

  

١٣٢  
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  ثالثا فھرس الأشكال
  
  

رقم 
 الشكل 

رقم           البيان 
 الصفحة   

  ١١٠ طفال التخطيط العام لبرنا مج التدريب على المهارات الاجتماعية لدى الأ  ١
التمثيل البيانى لمتوسطى درجات أطفال المجموعتين الضابطة والتجريبية في   ٢

  المهارات الاجتماعية بعد تطبيق البرنامج
١٢٥  

التمثيل البياني لمتوسطي درجات المهارات الاجتماعية لدى أطفال المجموعة   ٣
  التجريبية قبل وبعد البرنامج 

١٢٧  

ى  درجات أطفال المجموعة التجريبية على مقياس التمثيل البيانى لمتوسط  ٤
المهارات الاجتماعية بعد انتهاء البرنامج مباشرة وبعد مرور شهرين من 

  . انتهاء البرنامج 

١٢٨  

التمثيل البيانى لمتوسطى درجات أطفال المجموعتين الضابطةو التجريبية    ٥
  .فى فوبيا المدرسة بعد تطبيق البرنامج 

١٣٠  

البيانى لمتوسطى درجات فوبيا المدرسة لدى  أطفال المجموعة التمثيل   ٦
  .التجريبية قبل وبعد تطبيق البرنامج 

١٣١  

التمثيل البيانى لمتوسطى درجات أطفال المجموعة التجريبية فى فوبيا المدرسة   ٧
  .بعد انتهاء  البرنامج مباشرة وبعد مرور شهرين من انتهاء البرنامج  

١٣٣  

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  الملاحق:  ارابع
  



  ح  -          -ـ                                                                 

  

رقم 
  الملحق 

 رقم الصفحة   البيان 

ــــا المدرســــة لــــدى الأطفــــال كمــــا يدركــــه     ١ مقيــــاس فوبي
  المعلم إعداد الباحثة 

١٦٢  

  اسماء السادة المحكمين لمقياس فوبيا المدرسة     ٢
  لدى الأطفال كما يدركه المعلم   

١٦٩  

ــــا المدرســــة لــــدى الأطفــــال كمــــا يدركــــه     ٣ مقيــــاس فوبي
  ) الصورة    النهائية (علم إعداد الباحثة الم

١٧٣  

ـــــــــــــى المهـــــــــــــارات      ٤ ـــــــــــــدريب عل ـــــــــــــامج الت ـــــــــــــوى برن محت
  الاجتماعية 

١٧٥  

اسمــــاء الســـــادة المحكمـــــين لبرنــــامج التـــــدريب  علـــــى      ٥
  المهارات الاجتماعية

٢١١  

 



  
  ح

  فھرس الجداول:  ثانيا 
  

 رقم الصفحة البيـــــانرقم الجدول

 

 ٥ مكونات المھارة الاجتماعية  -١

 ٦١ التشخيصات الخاصة بالرفض المدرسى   -٢

 ٦٦ مقارنة بين فوبيا المدرسة والتغيب عن المدرسة  -٣

  الفروق بين متوسطى درجات المجموعتين الضابطة والتجريبية  -٤

فوبيا المدرسة والمھارات الاجتماعية والذكاء قبل تطبيق على مقياس 

 البرنامج 

٩٣ 

التقدير الكمى لنسب اتفاق السادة المحكمين لعبارات البعد الأول   -٥

 ) كما يدركھا المعلم ( لمقياس فوبيا المدرسة لدى الأطفال 

١٠٣ 

نى التقدير الكمى لنسب اتفاق السادة المحكمين لعبارات البعد الثا  -٦

 ) كما يدركھا المعلم ( لمقياس فوبيا المدرسة لدى الأطفال 

١٠٤ 

التقدير الكمى لنسب اتفقا السادة المحكمين لأبعاد مقياس فوبيا    -٧

 ) كما يدركھا المعلم ( المدرسة لدى الأطفال 

١٠٥ 

 ١٠٥ العبارات التى اتفق المحكمون على حذفھا  ٨

 ١٠٦ لى تعديلھا العبارات التى اتفق المحكمون ع -٩

 ١٠٨ معاملات ثبات الأبعاد والمقياس ككل بطريقة ألفا كرونياخ   -١٠

 ١٠٨ معاملات ثبات المقياس ككل بطريقة التجزئة النصفية   -١١

معاملات الارتباط بين كل مفرده بالدرجة الكلية للبعد الذى تنتمى إليه  -١٢

 ) ھا المعلم كما يدرك( فى مقياس فوبيا المدرسة لدى الأطفال 

١٠٩ 

 ١١١ معاملات الارتباط بين إبعاد مقياس فوبيا المدرسة والدرجة الكلية له  -١٣

)  كما يدركھا المعلم ( أرقام وعدد عبارات مقياس فوبيا المدرسة    -١٤

 بالنسبة لكل بعد ودرجتھا 

١١٢ 

  ١٢٢ محتويات برنامج التدريب على المھارات الاجتماعية  -١٥

  

  



  
  ح

  

  

 

  

١٦- 

  

معاملات الارتباط بين درجات المھارات الاجتماعية ومتوسط درجات 

 فويا المدرسة فى المقاسين 

  

١٢٧ 

بين متوسطى رتب المھارات الاجتماعية لدى أطفال  قدلالة الفرو -١٧

 المجموعة التجريبية قبل وبعد تطبيق البرنامج 

١٣١ 

الضابطة ( موعتين دلالة الفروق بين متوسطى درجات أطفال المج  -١٨

 فى المھارات الاجتماعية بعد تطبيق البرنامج ) والتجريبية 

١٣٣ 

دلالة الفروق بين متوسطى رتب درجات أطفال المجموعة التجريبية   -١٩

على مقياس المھارات الاجتماعية بعد توقف البرنامج مباشرة وبعد 

 مرور شھرين 

١٣٥ 

بيا المدرسة لدى أطفال دلالة الفروق بين متوسطى درجات فو  -٢٠

 المجموعة التجريبية قبل وبعد تطبيق البرنامج 

١٣٧ 

دلالة الفروق بين متوسطى درجات أطفال المجموعتين الضابطة  -٢١

والتجريبية فى فوبيا المدرسة بعد تطبيق البرنامج لصالح المجموعة 

 التجريبية 

١٣٩ 

ة التجريبية على دلالة الفروق بين متوسطى درجات أطفال المجموع -٢٢

مقياس فوبيا المدرسة بعد توقف البرنامج مباشرة وبعد مرور 

 شھرين 

١٤١ 

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  



  
  ح

  
  فھرس الأشكال: ثالثا 

  
  

  رقم الصفحة البـــيــــانرقم الشكل

 

التخطيط العام لبرنامج التدريب على المھارات الاجتماعية لدى  -١

 الأطفال 

١١٤ 

سطى درجات المھارات الاجتماعية لدى التمثيل البيانى لمتو -٢

 أطفال المجموعة التجريبية قبل وبعد البرنامج

١٣٢ 

التمثيل البيانى لمتوسطى درجات أطفال الجموعتين الضابطة  -٣

 والتجريبية فى المھارات الاجتماعية   بعد تطبيق البرنامج 

١٣٤ 

 لتمثيل البيانى لمتوسطى درجات أطفال المجموعة التجريبية  -٤

على مقياس المھارات الاجتماعية بعد توقف البرنامج مباشرة 

 وبعد مرور شھرين من توقف البرنامج 

١٣٦ 

التمثيل البيانى لمتوسطى درجات فوبيا المدرسة لدى أطفال  -٥

 المجموعة التجريبية قبل وبعد تطبيق البرنامج 

١٣٨ 

بطة التمثيل البيانى لمتوسطى درجات أطفال المجموعتين الضا  -٦

 والتجريبية فى فوبيا المدرسة بعد تطبيق البرنامج 

١٤٠ 

التمثيل البيانى لمتوسطى درجات أطفال المجموعة التجريبية   -٧

على مقياس فوبيا المدرسة بعد توقف البرنامج مباشرة وبعد 

 مرور شھرين من توقف البرنامج 

١٤٢ 

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  



  
  ح

  

  فھرس الملاحق: رابعا 
  
  

  رقم الصحفة  بيــــــــــانال رقم الملحق 

 

 ١٧٤ ٠) كما يدركھا المعلم ( مقياس فوبيا المدرسة لدى الأطفال   -١

 ١٧٨  ٠محتوى برنامج التدريب على المھارات الاجتماعية  -٢

أسماء السادة المحكمين لمقياس فوبيا المدرسة لدى الأطفال     -٣

 ٠) كما يدركھا المعلم ( 

٢١٥ 

المحكمين لبرنامج التدريب على المھارات أسماء السادة  -٤

 ٠الاجتماعية 

٢١٨ 
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  ٠٠٠٠  يمقدت
يعد ذهاب الطفل إلى المدرسـة نهايـة عهـد وبدايـة أخـر علـى المسـتويين الزمنـى والنفسـى ، إذ        

دور الحضـانة أو  بإحـدىخبـرة جديـدة فـى حيـاة الطفـل الصـغير ، حتـى ولـو كـان قـد التحـق سـلفاً أنه 
 مدرســـىعــن المنــاخ الاختلافــاً كبيــراً  نيختلفــا الأطفـــاللأن منــاخ الأســرة أو ريــاض  الأطفــالريــاض 

بدء التحاقهم بالمدرسة  فى الأطفاللذلك نجد  ) .  ٢٥٩،  ١٩٧٧: كمال دسوقى  ( المتشدد نسبياَ 
 أبعــادهتبــدو لهــم عالمــاً جديــداً بكــل  لأنهــافــى حالــة شــديدة مــن الانزعــاج والتــوتر والاســتثارة والخــوف 

والمنـزل وأقـارب محـدودين ، يجـد  والأب بـالأم، فبعد أن ظـل الطفـل لصـيق علاقـة محـدودة  ومعالمه
أو جيرانـه ، فضـلاً عـن عـدم وجـود أقاربـه أحـد مـن  هعالماً جديـداً يبعـد جغرافيـاً عـن منزلـة ، لـيس فيـ

  ) . ١،  ١٩٨٢: فاروق أبوعوف ( والدية معه
ومســـتويات  مـــن القلـــق لـــدى وجـــودهم  متباينـــةمخـــاوف  الأطفـــالومـــن هنـــا يظهـــر العديـــد مـــن       

واحـدة مـن المدرسـة ) الفوبيـا ( عند بدء التحـاقهم بهـا ، وتعـد المخـاوف المرضـية  ، خاصةبالمدرسة 
،  ١٩٩٦: عبـد الـرحمن سـليمان ( بين صغار الأطفال  انتشاراالمرضية  الأعراض تزملامن أكثر 

( بصــفة عامــة  الأطفــالمــن %  ٣إلــى %  ١، وتقــدر نســبة انتشــار فوبيــا المدرســة مــا بــين )  ١٤٠
 avison&Nealie : 1990 (Joseph : 1993 , 112           ٠)  الابتدائية رحلةالموبخاصة أطفال 

, 105 ) ; (Faw : 1980 , 22) ; ( John & Stephen : 1997 , 32)  محمـد عبـد الظـاهر ومحمـود (؛
  )أ -٢٠٥،  ٢٠٠٠: زينب شقير ( ؛ ) ٣١٤، ١٩٩٧: معبد الحلي

ـــر المدرســـة  كمـــا       ـــة مـــن حيـــث تأهملأالعوامـــل بالغـــة ا ىحـــدإتعتب يرهـــا ومســـاهمتها فـــى نمـــو ثي
ـــة ، تصـــبح المدرســـة  الأولفمتـــى التحـــق الطفـــل بالصـــف . شخصـــية الطفـــل  مـــن المدرســـة الابتدائي

ونصـف  ، عقـد مـن الزمـان لـىله مركز العـالم الـذى يعـيش فيـه خـارج الأسـرة لفتـرة قـد تزيـد ع بالنسبة
  ) . ٥٤٨،  ١٩٩٧: عبد الرحمن سليمان ( ه تقريباً تساعات يقظ

ومــن خــلال مــا ســبق نجــد أن الطفــل بحكــم المرحلــة العمريــة التــى يمــر بهــا ، هــو أكثــر فئــات       
بضـغوط الحيـاة ومشـاغلها  الأحيـانفى أغلـب  هالمجتمع حاجة إلى الاهتمام به ، نظراً لإنشغال والدي

صـبح أ ن ثـم، ومـ هإليه فـى ظـل تكـدس الفصـل بعشـرات مـن مثلـ والمعلمين ، وعدم التفات المعلمات
الصـحيح ، وإلـى مـن يـدرس مشـكلاته  هإلـى مـن يتـابع نمـو ه طفل المدرسة الابتدائية بالـذات فـى حاجـ

التــى يعــانى منهــا  تالاضــطراباالســلوكية داخــل المدرســة بــل وخارجهــا ، وإلــى مــن يلقــى الضــوء علــى 
  ) .  ١،  ١٩٨٨: عبد الرحمن سليمان ( ومخاوفه التى لا يمكنه التعبير عنها 

مرضـية تجـاه اليـد العـون لمسـاعدة التلاميـذ فـى خفـض مخـاوفهم  مـدونظراً لذلك كـان لابـد مـن       
المدرســة ، وذلــك عــن طريــق وضــع برنــامج للتــدريب علــى المهــارات الاجتماعيــة حيــث يقــيم بعــض 
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 فـى تعرضـهمسـاهم بطريقـة مباشـرة ي الباحثين حجـة سـببية قويـة علـى أن نقـص المهـارات الاجتماعيـة
  ١٩٧٤ (  Lewinsohn  لوينسـون   فعلى سبيل المثـال يـرى  .النفسية بصفة عامة  تللاضطرابا

لأنـه يحـد مـن مصـدر وكميـة  ، يجعـل الشـخص عرضـة للاكتئـابأن نقص المهـارات الاجتماعيـة   )
 ،)  ١٩٩٨(    Miller, et al.,  ينخــر آو  وتؤكــد دراســة ميلــر التــدعيم الاجتماعـــي الإيجــابي ، 

كمـا ٠ لـه  مهارات الاجتماعية فى علاج الاكتئاب والاضطرابات السـلوكية المصـاحبةة الــفاعلية تنمي
على أن فوبيا المدرسة ورفـض الطفـل )  ١٩٨٨(         ,. kurita, et alريندراسة كوريتا وآختدل 
   ٠بنقص المهارات الاجتماعية اً مرتبط لها

اجتماعيـة مـع الآخـرين  اتكوين علاقـقل قدرة على تأفنقص المهارات الاجتماعية يجعل الطفل      
بـين الآخـرين  ةومكانـ وتواصلاضعف قدرته على التعبير اللفظى وغير اللفظى ويصبح أقل تعاوناً يو 
( مـــن يتعامـــل معهـــم   إزاء الســـلبيةأو  الإيجابيـــةعـــن التعبيـــر عـــن المشـــاعر  هإلـــى عجـــز  بالإضـــافة، 

 الإنســـانمحكـــاً هامـــاً فـــى الحكـــم علـــى  الاجتماعيـــةوتعـــد المهـــارات  ٠ )١٦، ١٩٩٨:  محمـــد الســـيد
لذا فإن نمو الفرد النفسى لا يتم عن طريق تفتح الخبرة النوعية الداخليـة ، وإنمـا عـن طريـق  السوي ،

عاب الخبــرة الاجتماعيــة الخارجيــة ، ممــا جعلــه يشــير إلــى أن النمــو النفســى للفــرد يخضــع أصــلاً ياســت
:  ديرعبــد المــنعم الــدر ( مــع مــن حولــه  هوتفاعلــ اعيالاجتمــ هللقــوانين الاجتماعيــة التــى تحكــم نشــاط

٢ – ١،  ١٩٩٣  . (  
بعض الدراسات السابقة على وجود ارتباط بـين المهـارات الاجتماعيـة وفوبيـا  هذا وقد أكدت         

مصــطلح  الــذين أســتخدموا ، )  ١٩٩٠(  ,.Robert, et alوآخــرين المدرســة منهــا دراســة روبــرت 
  ينخــر آو  أكــد ولــيمكمــا  ة،لــنقص المهــارات الاجتماعيــة وفوبيــا المدرســ فادغيــر كــفء اجتماعيــاً كمــر 

William, et al.,   )المدرســة،فوبيــا بمــرتبط   الاجتماعيــةنقــص المهــارات أن  )  ٣٢،  ١٩٩٨ 
للعديـــد مـــن المشـــكلات  الفعالـــة العلاجيـــة الأســـاليب أحـــد الاجتماعيـــةويمثـــل التـــدريب علـــى المهـــارات 

، الشــــعور بالــــذات ، و الغضــــب ، الخجــــل  العــــدواني ،كالســــلوك  النفســــية ، والاضــــطرابات الســــلوكية
   . ) ٢١٩،  ١٩٩٨: ه ءعبا أبومحمد السيد و صالح ( وغيرهما 

فـــى خفـــض فوبيـــا  الاجتماعيـــةوقـــد اســـتخدمت بعـــض الدراســـات بـــرامج التـــدريب علـــى المهـــارات     
، و اســـفلدت  ) ١٩٨١( ,.Kazdin , et al  وآخـــرين كـــاذدين  دراســـةومنهـــا ، المدرســـة
، وقـد )  ١٩٩٠( Blagg،وبـلاج )  ١٩٩٠( Baker،وبـاكر) ١٩٨٢( ,.Esveladt ,et alوآخـرين

   .أكدوا أن التدريب علي المهارات  الاجتماعية من أهم الأساليب السلوكية في علاج فوبيا المدرسة
فـى خفـض  الاجتماعيـةت التـدريب علـى المهـارا ةلتحقق من فعاليـبا الحالية الدراسةتقوم  الذ         

  ٠ المصرية ةمن أطفال البيئ ةعلى عين المدرسةفوبيا 
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  :  الدراســـة ةمشكل  
ومـــن ثـــم  فـــإن تعرضـــه ، حـــدثاً ســـيكولوجيا هامـــاً فـــى حياتـــه  المدرســـةدخـــول الطفـــل  يعـــد          
 ،يعايشـهان يعانيهـا  و ألكثيـر مـن المشـكلات التـى يمكـن  ةنقطـه البدايـ ةربما يكـون بمثابـ للاضطراب

التـى  -العمريه المرحلة هفى هذ المدرسةمن  المرضيةرتب على مخاوف الطفل تما ت اً وكثير فيما بعد 
تركــت دون تســليط  لــو ةثــار ســلبيآ - الطفــل ةلشخصــي هالســنوات التكوينيــ بأنهــايصــفها علمــاء الــنفس 

  ) .  ١٤٢،  ١٩٩٦ :عبد الرحمن سليمان(   مرضيةالضوء عليها لشكلت بؤرة 
ـــا تحـــاول         رات اتـــدريب علـــى المهـــلســـلوكى ل إرشـــاديبرنـــامج  إعـــداد الحاليـــة الدراســـةومـــن هن

ــ المدرســةوالوقــوف علــى مــدى فاعليتــه فــى خفــض فوبيــا  الاجتماعيــة  المرحلــةمــن أطفــال  ةلــدى عين
  :  التاليةالتساؤلات  عن هالإجاب وتحاول الدراسة  . الابتدائية

فوبيــا درجــات و  الاجتماعيــةبــين درجــات المهــارات  إحصــائية ةارتبــاط ذات دلالــ علاقــةهــل توجــد  -١
 ؟  طفل المدرسة الابتدائيةلدى  المدرسة

  المجموعتين  أطفالدرجات  رتب بين متوسطى إحصائيةهل توجد فروق ذات دلالة  -٢
  ؟ التدريبى بعد تطبيق البرنامج  الاجتماعيةالمهارات  فى) التجربيه  – الضابطة(    
 فـى التجريبيـة عـةالمجمو  أطفـالدرجـات متوسـطي رتـب بين  إحصائيةق ذات دلالة هل توجد فرو -٣

  ؟ التدريبىقبل وبعد تطبيق البرنامج  الاجتماعيةالمهارات 
 فـى التجريبيـة ةالمجموعـ أطفـالدرجـات رتـب بين متوسـطى  إحصائيةهل توجد فروق ذات دلالة -٤

  ؟  باشرة وبعد مرور شهرين من التطبيقالتدريبى م البرنامجانتهاءبعد   الاجتماعيةالمهارات 
  المجموعتين أطفالدرجات رتب  متوسطيبين  إحصائيةهل توجد فروق ذات دلالة  -٥

  ؟ التدريبى بعد تطبيق البرنامج  المدرسةفوبيا  فى)  التجريبية – الضابطة(      
  لتجريبيــةا المجموعــة أطفــالدرجــات رتــب بــين متوســطى  إحصــائيةهــل توجــد فــروق ذات دلالــة  -٦

  ؟التدريبى قبل و بعد تطبيق البرنامج  المدرسةفوبيا  فى
فـى  التجريبيـة المجموعـة أطفـالدرجـات  رتـب بين متوسـطى إحصائيةهل توجد فروق ذات دلالة -٧

  ؟ من التطبيق وبعد مرور شهرين التدريبى مباشرة البرنامج  انتهاءفوبيا المدرسة بعد 

  :ة ــف الدراسادـهأ
  : الدراسة الحالية إلى تهدف        

  .الأطفالفوبيا المدرسة لدى  معرفة العلاقة بين المهارات الاجتماعية و - ١
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اليــة التــدريب علــى المهــارات الاجتماعيــة فــى خفــض فوبيــا المدرســة لــدى أطفــال عمعرفــة مــدى ف - ٢
   .عينه الدراسة

 .تطبيقهى شهرين من ضتتبع فاعلية البرنامج التدريبى المستخدم بعد م - ٣

  : ةــية الدراسـمـأه   

  تبدو أهمية الدراسة الحالية فى النقاط التالية  
  إلـى مسـتوى التـدخل ) العوامل المرتبطة بظاهرة الفوبيـا ( الانتقال من مجرد وصف علاقات

صـــيب الفـــرد فـــى هـــذه تواحـــدة مـــن أهـــم الاضـــطرابات النفســـية التـــى  هـــةلمواج الســـيكولوجي
تكــون مــن خــلال اســتخدام  المواجهــة تلــك ، لمدرســةفوبيــا ا ألا وهــىالمرحلــة العمريــة الحرجــة 

  . التى يمكن الاستفادة بها التدريبيةالبرامج 
 الخــــوف مــــن الظــــلام ، الخــــوف مــــن  بــــبعض الأعــــراض منهــــا  ، فوبيــــا المدرســــة  ارتبــــاط

ه رك بمفـردتالمفتوحة ، الخوف من أن ي الأماكنالحيوانات ، اضطرابات النوم ، الخوف من 
الاعتماديـة بوكـذلك  ، يصـبح أكثـر ثباتـاً بمـرور الوقـت الـذي قـدالاكتئاب وايضا ارتباطها ب. 

الــبعض مـنهم فــى بعــض الأحيـان أفكــار انتحاريــة أو قــد  يكمـا يعتــر   الأهــل ،المفرطـة علــى 
،كما تــرتبط فوبيــا المدرســة رون علــى الـذهاب إلــى المدرســةبــيتمنـون المــوت خاصــة عنــدما يج
ـــيهم  عي ،الاجتمـــا بالفشـــل الدراســـي ، والانســـحاب وعـــدم القـــدرة علىالتـــذكر عنـــدما تطـــرح عل

  ) .  ٣٨،  ١٩٩٥ :رياض نايل  (  ٠الأسئلة بعض 
  تدريبية مختلفة  بأساليبندرة فى الدراسات العربية التى تناولت علاج فوبيا المدرسة. 

  : الإجرائيةحات الدراسة لمصط

  
    Social  skillsالمهارات الاجتماعية            : أولاً 

وھѧѧو : للمھѧѧارات الاجتماعيѧѧة ) ١٦، ١٩٩٨(تبنѧѧت  الباحثѧѧة تعريѧѧف  محمѧѧد السѧѧيد        
والتعبيـر عـن المشـاعر السـلبية و الإيجابيـة إزاءهـم ، قدرة الطفل على المبادأة بالتفاعل مـع الاخـرين 

، وضبــط انفعالاته فى مواقف التفاعل الاجتماعي وبما يتناسب مع طبيعـة الموقـف وكمـا يـدل علـى  
  .لــك الدرجة المرتفعة على مقياس المهارات الاجتماعية للصغارذ

  :يلى  ارة على حدة كماويمكن تعريف كل مه      
  ة بالتفاعلأالمباد  - أ

  التعبير عن المشاعر السلبية  -ب
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   الانفعالي الاجتماعيلضبط ج ـ 
   ةالإيجابيالتعبير عن المشاعر  –د 

           
  School phobia   :    فوبيا المدرسة : ثانياً  

عبــارة عــن خــوف شــديد غيــر "  وهــو)   ٩،  ١٩٩٥( ريــاض نايــل  تبنــت الباحثــة تعريــف          
فتــرات انقطــاع جزئيــة أو كليــة مــن  هالــذى ينــتج عنــ مــرتبط بــذهاب الطفــل إلــى المدرســة ، و منطقــي

عــراض وجدانيــة وانفعاليــة شــديدة تظهــر فــى صــورة أ اضــطراباتب هــذا الخــوف حالمدرســة ، ويصــا
وشــكاوى  ،  والاتجاهــات غيــر الســوية نحــو المدرســة، والمــزاج المتقلــب ، كــالخوف الحــاد  ، مرضــيه
د بقائـه فـى يـيلجأ إليهـا الطفـل كوسـيلة دفاعيـة لتأك ولها  عضويأساس  وجوددون ) جسمية (  بدنية

  . البيت 
  

               Social Skills Training التدريب على المهارات الاجتماعية: ثالثا 
هى خطوات موضوعة وفق خطة تقدمها الدراسة الحالية لإكساب أطفال عينة الدراسة           

  .بعض المهارات الاجتماعية المرغوبة  من خلال التدريب عليها وذلك لخفض فوبيا المدرسة  
  
  : ةــدود الدراســح

  :يتحدد مجال الدراسة الحالية بالحدود التالية 
  : ة لحدود البشريا – ١

 ٦( طفلا وطفلة  يترواح أعمارهم مـا بـين ) ٤٠٤(أجريت الدراسـة الحالية على عينة قوامها         
سنوات  طبق عليهم مقياس فوبيا المدرسـة كمـا يـدركها الطفـل كمـا يدركـه المعلـم ،اختيـر مـنهم ) ٩ –
طفـــل ) ٢٠(اربنـــاء عليـــه تـــم اختيـــ، طبـــق علـــيهم مقيـــاس المهـــارات الاجتماعيـــة ،طفـــلاً وطفلـــة) ٦٠(

سـنوات بمتوسـط عمـر زمنـى )  ٨ – ٧(وطفلة بالصف الثانى الابتـدائى تتـراوح أعمـارهم الزمنيـة مـن 
 والأخــرىوقــد تــم تقســيمهم إلــى مجمــوعتين أحــدهما تجريبيــة ) .  ٠.٢٥(وانحــراف معيــارى ) ٧.٣٤(

  .أطفال )  ١٠ (وقوام كل منها ،  ضابطة 
  :   المكانيةالحدود  -٢ 

أبـو ،  الخطـاب بـنعمـر ، مدرسة محمد كريم  :يار عينة الدراسة من المدارس آلاتية اختتم         
ـــدائيالصـــديق والنصـــر بمجمـــع مـــدارس أولاد صـــقر   بكـــر  بمحافظـــة  –بمركـــز أولاد صـــقر /  الابت
  . الشرقية
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 :  المنهجيةالحدود  -٣

  : الأدوات التالية فى الدراسة الحالية  استخدامتم : أولاً 
 ). ١٩٩٨( فاروق عبد الفتاح  .سنوات )  ٨ – ٦( من  للأطفالرات العقلية اختبار القد - ١

   . ) ١٩٩٨( إعداد محمد السيد . مقياس المهارات الاجتماعية للصغار  - ٢
 ٠) ١٩٩٥( إعداد رياض نايل  .)  للأطفال( ة سمقياس فوبيا المدر  - ٣

  ٠حثة إعداد البا .) كما يدركها المعلم ( مقياس فوبيا المدرسة لدى الطفل  - ٤

 إعداد الباحثة   .برنامج التدريب على المهارات الاجتماعية   - ٥

   -:المستخدمة فهى  الإحصائية بالأساليوعن : ثانياً 
   . معامل الارتباط لبيرسون - ١
   .للعينات المترابطة توسطينمسون لدلالة الفروق بين الككو ويل اختبار - ٢
  .ات غير المترابطةللعين توسطينمتنى لدلالة الفروق بين اليمان و  اختبار - ٣
  . انىيلرسم البل   power point ـبرنامج ال - ٤

  :تحليل النتائج : ثالثاً 
ومـــا جـــاء مـــن . والدراســـات الســـابقة  النظـــري الإطـــارفـــى ضـــوء  وتفســـيرهاتـــم تحليـــل النتـــائج        

حاليـة الخاص بالمهارات الاجتماعية والمستخدم فـى الدراسـة ال التدريبيتدريبات وأنشطة فى البرنامج 
.  



  رى للدراسة الإطار النظ                                               الثانيالفصل 
  

  
٩

  
  :  ةقدمم

  
عــن المهــارات الاجتماعيــة وتعريفهــا، ثــم الحــديث عــن نظريــة  الحــديث. يتنــاول هــذا الفصــل 

الــتعلم الاجتمــاعي التــى تعتبرهــا الدراســة الحاليــة أســاس التــدريب علــى المهــارات الاجتماعيــة ويتضــح 
ة، مكونـات ذلك من خلال استخدام  فنياتها فى التدريب ، ثم الحديث عن تطور المهارات الاجتماعي

المهـــــارات الاجتماعيـــــة ثـــــم الحـــــديث عـــــن أهـــــداف وأهميـــــة واســـــتراتيجيات التـــــدريب علـــــى المهـــــارات 
  .الاجتماعية 

ثم  تنتقل الباحثة للحديث عن الفوبيا من حيث مفهومهـا، ووجـة نظـر المـدارس المختلفـة فـى 
ومهـــا وتفســـير تفســـيرها ، وأنواعهـــا ومنهـــا تنتقـــل إلـــى الحـــديث عـــن الفوبيـــا المدرســـية مـــن حيـــث مفه
ثــم أعــراض  ٠المــدارس المختلفــة لهــا ومعرفــة أســبابها وتطورهــا وســمات الأطفــال الــذين يعــانون منهــا

فوبيــا المدرســة ، وأنواعهــا ثــم محاولــة التفرقــة بــين مفهــوم فوبيــا المدرســة وبعــض المتغيــرات الأخــرى 
ك مـــن أجـــل وهـــى الـــرفض المدرســـى وقلـــق الانفصـــال والتغيـــب عـــن المدرســـة والهـــروب منهـــا ، وذلـــ

وأخيـرا تنتقـل الباحثـة للحـديث عـن . الوقوف على المفهوم الصحيح لكل مصطلح وعـدم اللـبس بينهـا 
  .العلاقة بين فوبيا المدرسة والمهارات الاجتماعية 

       Social Skillsالمهـارات الاجتمـاعـية  : أولاً 

جية الفعالة فـى عـلاج أو خفـض يعد التدريب على المهارات الاجتماعية أحد الأساليب العلا       
 ٠الخ.... حدة الاضطرابات النفسية مثل الفوبيا والاكتئاب والخجل والعزلة والشعور بالوحدة النفسية 

العقليــة الحــادة ومنهــا الفصــام الــذى أثبــت أن التــدريب علــى  تإلــى أن يصــل إلــى بعــض الاضــطرابا
بالإضـافة إلـى اسـتخدام العديـد مـن  المهارات الاجتماعيـة خاصـة يسـاهم فـى خفـض حدتـه وعلاجـه ،

الدراســات التــى تتبــع أســلوب التــدريب علــى المهــارات الاجتماعيــة ومــع عينــات مختلفــة، مثــل عينــة 
و  ٠المتخلفين عقلياً القابلين للتعلم وعينة المعوقين بكافـة أنـواعهم بالإضـافة، إلـى الفوبيـا الاجتماعيـة

فـى بيئــتهم مــن خــلال تعلمهـم التفاعــل مــع المحيطــين يعتمـد هــذا النــوع مــن العـلاج علــى دمــج الأفــراد 
بالتواصــل اللفظــى وغيــر اللفظــى والتفــاعلات البينشخصــية، بالإضــافة إلــى تعلمهــم بعــض المهــارات 

  .الحياتية التى تساعدهم على التعايش مع الآخرين 
  :     الاجتماعية  راتالمها مفهوم)   ١(  

    -:  أنواع وهى هثلاثإلى جتماعية يمكن تصنيفها عديدة للمهارات الا مفاهيمظهرت           
  .الاجتماعي التفاعل   -ب                    .الكفاءة الاجتماعية  -أ          
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  .  المهارات التوكيدية  -جـ         
   :كما يلى ألانواع هذه  عرضيتم وسوف          

  :الكفاءة الاجتماعية  –أ 
ت تعرف المهارات الاجتماعية بأنها الكفاءة الاجتماعية ومن الأمثلة على توجد عدة تعريفا          

  :ذلك  
   المهارات الاجتماعية بأنها )  ١٩٨٠،٩٨(   ,.Argyle , et al وآخرين يعرف أرجل       

  . الكفاءة السلوكية فى المواقف الاجتماعية       
          ات ـبأنها عملي)  ٢٤,١٩٨٢(   Karoly & Kanfer  كارولى وكانفرا ـكما يعرفه           

  . الكفاءة الأساسية التى تمكن الفرد من أداء السلوك       
   ل ـبأنها القدرة على تنظيم المعارف والسلوك بشك)  ١٩٨٣(  Garyويعرفها جارى           

  اً بولة ثقافيالاجتماعية أو الشخصية المق الأهدافنحو تحقيق  الموجهة الأفعالمتكامل من       
  ) .  ٢٢،  ١٩٩٢ : صبحى عبد الفتاح(      

  : التفاعل الاجتماعى   –ب 
كما توجد عدة تعريفات تعرف المهارات الاجتماعية على أنها التفاعل الاجتمـاعي ومـن         

  :الأمثلة على ذلك  
  فاعـل الت)    ٤٣،   ١٩٧٤(  Libet  & Lewinsohnت ـليبو ون ـيعرف لوينس            

   ة ـأو سلبي ةجابييالقدرة على إظهار السلوكيات التى يتم تعزيزها بصورة إ الاجتماعي بأنه      
  عليها من جانب  العقابة التخلص منها أو ـلوكيات التى يتم محاولـالس إظهـاروتجنب       
  .الآخرين      

  ه الاجتماعي بأن اعلالتف)  ١٩٧٧،٩(  Combs & Slabyبس وسلابى مويعرف كو            
  أو ذات   فى البيئة الاجتماعية بطرق مقبولة اجتماعياً ، الآخرينل مع ـالقدرة على التفاع      
  . من الأفراد الآخرين قيمة ، وفى الوقت ذاته تعد فائدة للفرد ولمن يتعامل معه       

    الاجتماعي بأنه لالتفاع )  ١٩٧٧ (  Rinn & Markilرف رين وماركل  ـكما ع           
   للأشخاصب بها الأطفال يالسلوكية اللفظية وغير اللفظية التى يستج الأنماطمجموعة من       
  هذه المجموعة و .تهم الشخصية والمعلمين فى تفاعلا والأشقاءران والوالدين قكالأ الآخرين       
         داً ـحرك بعيتتهم عن طريق الئمن التفاعلات تعمل كميكانيزم فيما يؤثر به الأطفال فى بي      
  الأذى اقـدون إلحـة بـة أو غير المرغوبة فى البيئة الاجتماعيـعن المكاسب المرغوب      
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  ، وهو الحــد الذي عنده يصبحــون ذو مهارة اجتماعيــــة أو الضرر بالآخرين      
     )Van Hasselt,et al .,: 1979, 22    . (  

         التى يرتبط أو يتفاعل الفرد  الأساليببأنها )  ١٩٨٢( Francisنسيس ايعرفها فر  و           
  ل احترام حقوق ـد ضرورية للتعايش والعمل معهم ، مثـمن خلالها مع الآخرين ، وتع      
  دة       لى مساعـدى الفرد الرغبة والقدرة عـوالحساسية لمشاعرهم ، وأن تكون ل. الآخرين      

  . ) ٢٢ ، ١٩٩٢عبد الفتاح ،  صبحي(  الآخرين عند الضرورة       
  بأنه  التفاعل الاجتماعي ) ٢٧٨، ١٩٨٥(  ,.Bellack , et alبيلاك وآخرين يعرف            

.                       ة أكبر من الأفرادعفى فعاليات الفرد كجزء من مجمو  أسهمتالتى  للسلوكياتانسجام       
  مـع تعريـف  )  ٥٢،  ١٩٩٢(  ,.Bill , et alوآخرون  وقـد تشـابه تعريف بل            

   لوكيات متعلمة مقبولة اجتماعياً ـس فى أنها Lewinsohn   &   Libetلوينسون وليبت        
   وتساعد فى  إيجابيةتجابات ـتثير اسـالشخص من التفاعل مع الآخرين بأساليب تس تمكن      
  . تهم السلبيةاتجنب استجاب      

  المهارات الاجتماعية بأنها مجموعة من ، )  ٧،  ١٩٩٢( عبد الفتاح  صبحيويعرف    
  مع  الإيجابيالسلوكيات اللفظية وغير اللفظية المتعلمة والتى تحقق للطفل قدراً من التفاعل       
ـــــ       ـــــى مجتمـــــع الأســـــرة أو المدـالبيئ ـــــة ســـــواء ف ـــــ أورســـــة ة الاجتماعي ـــــؤدى غاق أو الـالرف ـــــاء وت                رب

  .  نهاتحقيق الأهداف التى يتقبلها المجتمع ويرضى ع إلى 
  بأنها حصيلة الفرد من السلوكيات اللفظية ، )  ١٤،  ١٩٩٣( مد متولى حرفها أـويع    

  وتعمل هذه   تجابات الآخرينـتطيع التأثير فى اسـة ، والتى بواسطتها يسـوغير اللفظي      
  بالتحرك نحو الأشياء المرغوبة وتجنب  هفى بيئتها من خلالالفرد الحصيلة كميكانيزم يؤثر       
   ذى به ينجح فىـوالمدى أو الحجم ال. اعى ـياء غير المرغوبة فى المحيط الاجتمـالأش      
  يسبب ألماً  نبدون أ الحصول على النتائج المرغوبة ، أو البعد عن النتائج الغير مرغوبة      
  . عليه يعتبر ماهراً اجتماعيا  اً هو الحجم أو المدى الذى بناء خرين ، يكونللآ إزعاجا ً أو       

   تكياو المهارات الاجتماعية بأنها عادات وسل)  ١٠٦،  ١٩٩٧( ش بخوتعرف أميرة    
  ل ـلال التفاعـمن خ والتمكن الإتقانل إلى درجة ـولة اجتماعياً يتدرب عليها الطفـمقب      
  فى  هالذى هو عملية متداركة بين الأطفال من خلال مواقف الحياة اليومية تفيدالاجتماعي       
  .النفسى  همع الآخرين فى محيط مجال علاقاتإقامة       



  رى للدراسة الإطار النظ                                               الثانيالفصل 
  

  
١٢

  
  

  
  

    بأنها النشاط الاجتماعى )  ١٨١،  ١٩٩٩(وسعد عبد الرحمن ويعرفها فؤاد البهى    
  .  ه الفرد بين ما يقوم به الفرد الآخر وما يفعله هو بوائم ي الذى      

المهــــارات الاجتماعيــــة ، بأنهــــا مجمــــوع )  ٧٧،  ٢٠٠١(ويعــــرف أيمــــن المحمــــدى       
الســلوكيات اللفظيــة  وغيــر اللفظيــة التــى يتعلمهــا الطفــل وقدرتــه علــى التعبيــر عــن مشــاعره 

ر فيهم ومـدى تقـبلهم لـه ، والضـبط الانفعـالي الإيجابية والسلبية والتفاعل مع الآخرين والتأثي
الاجتمـــاعي أثنـــاء المواقـــف الاجتماعيـــة والبينشخصـــية وبمـــا يحقـــق لـــه الوصـــول إلـــى هـــدف 

  .معين من خلال استجابته لتلك المواقف الدرامية
  

  :المهارات التوكيدية  –جـ 
(   Keller & Carlsonلســون ر وكا كليــر ومــن أهــم هــذه التعريفــات تعريــف 
وتعنـــــى اســـــتخدام التـــــدعيمات المعممـــــة  الإيجابيـــــةبالتوكيديـــــة الـــــذى يعرفهـــــا )  ١٩٧٤،٢٤

Generalizedrein Forceras  ، فـــى جماعـــة الرفـــاق ويتضـــمن التـــدعيم هنـــا محاكـــاة
  . ، والضحك والعطاء والتفاعل اللفظى  مالأطفال الآخرين ، والابتسام له
بأنهــا ) ١٢٥، ١٩٨٠(  ,.Bellack , et al وآخــرين كمــا عرفهــا أيضــاً بــيلاك

التـى تتكـون مـن أداء اسـتجابات معينـه ، وتجنـب اسـتجابات  مـةمجموعة من الأنمـاط المتعل
  . أخرى ، وأيضاً تعلم الفرد كيفيه إدراك مشاعر الآخرين بدقة 

ــــة  بعــــض الســــلوكيات  )١٢٢، ١٩٨١(  Gresham جرشــــامحــــدد  كمــــا        الاجتماعي
تبــــــادل  ســــــلوكيات المشــــــاركة ،التعــــــاون ،: هــــــا المعبــــــرة عــــــن المهــــــارات الاجتماعيــــــة ومن

معرفــة ،أو الحــديث ذو الدلالــة  اللغــويمهــارات التبــادل ، جــازة فعالــة مــؤثرةإالقيــام ب،الحــديث
القـــدرة  ،) التجـــاوب معهـــم ( اســـتيعاب مشـــاعروانفعالات الآخـــرين ،قواعـــد ومعـــايير الجـــنس 

  .  الأقرانبواسطة  الاجتماعيالدور والتنبؤ بالقبول  ذخأعلى 
بأنهــا القــدرة علــى الحصــول علــى تقبــل )  ١٩٨٣(  Patrick كمــا يعرفهــا بــاترك       

  ) ٢٢، ١٩٩٢: عبد الفتاح صبحي( السلوك المقبول اجتماعياً من خلال الآخرين 
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بأنها قـدرة الفـرد فـى )  ٢٧٩،  ١٩٨٥(   ,.Bellack, et al واخرينويعرفها بيلاك  
لفقــدان  معانــاةوالســلبية فــى ســلوك الشــخص بــدون  يــةالإيجابمــن المشــاعر  كــلا التعبيــر عــن

ولقــــد ظهــــرت هــــذه المهــــارة بوضــــوح فــــى التنــــوع الكبيــــر للســــلوكيات  الاجتمــــاعي ،تعزيــــز ال
ولقــد اقتصــرت المهــارات الاجتماعيــة علــى الأداء المتناســق للاســتجابات .. …صــية خالبينش

هـو الـذى : تماعيـاً جالمـاهر ا إلى ذلك فان الفرد بالإضافة ، اللفظية وغير اللفظية المناسبة
ـــدما يكـــون هـــو  ـــاً عن هـــى مـــن / يتعـــاون أو ينســـجم مـــع حقـــائق الموقـــف والـــذى يكـــون واعي

     . هعلى جهود هالمحتمل تعزيز 
بعــاد يتضــمن مهــارة لأنهــا مكــون متعــدد اأب)  ١٩٩٠(  Riggioويعرفهــا ريجيــو  

التفاعــل والتواصــل ، ، واســتقبال ، وتنظــيم وضــبط المعلومــات الشخصــية فــى مواقــف  إرســال
   ) . ٣٥٣،  ٢٠٠٠ :محمد السيد (  لفظيغير  كان هذا التواصل لفظياً أو واءس

إلـــى أن الفـــرد ذا المهـــارة الاجتماعيـــة ) ١٤١,١٩٩٣(ويشـــير عبـــد المـــنعم الـــدردير 
التعـاون ( المشاركة ، المبادأة بالحديث ، تكوين أصدقاء بسهولة : يتصف بالسلوكيات الآتية 

يـتحكم فـى انفعالاتــه وردود أفعالـه تجــاه ، احتـرام مشـاعر الآخــرين ، طة المدرســية فـى الأنشـ) 
يظهــــر الاهتمــــام ، يتبــــع التعليمــــات المدرســــية، محبــــوب مــــن قبــــل أترابــــه ومعلميــــه ، الآخــــرين

  .يتقبل اقتراحات زملائه ، القدرة على التحدث  والاستماع الجيد ، بالآخرين 
الــذين  الأفــرادأن )  ٣٢،  ١٩٩٨(    ,.William , et al ينرى ولــيم وآخــر ويــ

اســـتخدام التوجيهـــات  ,  اللفظـــيالابتســـام ، الثنـــاء بيتمتعـــون بالمهـــارات الاجتماعيـــة يتســـمون 
 ةتحديـــد وجهـــ ،دقـــة العلاقـــات الدلاليـــة ، والانفعـــالات البـــارزة  وتعبيـــرات الوجـــه  والأحاســـيس

، طلـب المعلومـات ، الزيــادة ،  متضـمناً إلقـاء التحيـة( قات اتكـوين الصـد،  والإنصـاتالنظـر 
المبـــادرة الاجتماعيـــة والسياســـات ، بدايـــة التعامـــل ، ) إعطـــاء المعلومـــات ، تقـــديم المســـاعدة 

   . إيجابيةبأداء تعليقات  القيام، تحديد السلوك فى موقف ما معروف  ، المشتركة 
لمهارات الاجتماعية علـى أنهـا ا) ٣٤- ١٦،  ١٩٩٨( محمد السيد  ويعرف

 والإيجابيــةالطفــل علــى المبــادأة بالتفاعــل مــع الآخــرين ، والتعبيــر عــن المشــاعر الســلبية قــدرة 
 ،وبمـا يتناسـب مـع طبيعـة الموقـف  الاجتمـاعياءهم ، وضبط انفعالاته فى مواقف التفاعل ز إ

وتجد أن هذا التعريـف يشـتمل علـى سـلوكيات  .للدراسة إجرائيالباحثة كتعريف  هوهذا ما تتنبا
  .  التدريبيوهذا ما يبنى عليه البرنامج على الطفل  تعلمها ب يج اجتماعية

  :التالية  الأبعادويشمل هذا التعريف على 
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مـل مـن جانبـه مـع الأطفـال الآخـرين اوتعرف بأنها قدرة الطفـل علـى بـدء التع : بالتفاعل ةالمبادأ –أ     
ــــد العــــون لهــــم أو زيــــارتهم  ــــاً أو ســــلوكياً كــــالتعرف علــــيهم أو مــــد ي مهــــم أو آلاأو تخفيــــف لفظي

   إضحاكهم
  
  
  
  

عـرف بأنـه قـدرة الطفـل علـى التعبيـر عـن مشـاعره لفظيـاً أو يو :  التعبير عـن المشـاعر السـلبية –ب    
سلوكياً كاستجابة مباشرة أو غير مباشرة لأنشطة وممارسات الأطفال الآخرين التى لا تـروق لـه 

.  
وضــبط انفعالاتــه فــى  التــرويدرة الطفــل علــى عــرف بأنــه قــيو :  الانفعــاليالضــبط الاجتمــاعى    –ج 

الاجتماعيـــة  روابطـــه  ذلـــك فـــى ســـبيل الحفـــاظ علـــى و مواقـــف التفاعـــل مـــع الأطفـــال الآخـــرين 
  ٠معهم 

يعرف بأنه قدرة الطفل علـى إقامـة علاقـات اجتماعيـة ناتجـة و  : الإيجابيةلتعبير عن المشاعر ا   –د 
تهم ومشــاركتهم الحــديث واللعــب وكــل مــا مــن خــلال التعبيــر عــن الرضــا عــن الآخــرين ومجــامل

  .يحقق الفائدة للطفل ولمن يتعامل معه 
     

  :التعريفات السابقة   على ليقتع    
  :    أكدت معظم المفاهيم السالفة الذكر على     

  .السلوكيات الاجتماعية المرغوبة التى يجب توافرها فى الفرد  - ١
   إلحاقسلبية أو  آثاربدون ترك  أهدافهحقق للفرد الذى ي التفاعل البينشخصى الموجب و -٢

  .الأذى بالآخرين وهى بذلك تستبعد أشكال التفاعل السلبى كالاستجابات الفوبياوية     
  . أهمية عملية التعلم فى اكتساب المهارات الاجتماعية  -٣
  .النتائج المترتبة على اكتساب هذه المهارات  - ٤
   ةباعتبارها محدد الثقافية أوأهمية كبيرة للمعايير الاجتماعية هذه التعريفات تعطى  - ٥    

  . للسلوك المقبول وغير المقبول         
  .وقد راعت الباحثة هذا عند تطبيق جلسات البرنامج فى الدراسة الحالية 

  

  -:نظرية التعلم الاجتماعى  -٢
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الـــتعلم بمـــا فيهـــا  علـــى أهميـــة العوامـــل الاجتماعيـــة فـــى الاجتمـــاعيتؤكـــد نظريـــة الـــتعلم 
 ,Bandura : 1977( ة المحيطـة  يئـوملاحظة النماذج السلوكية فـى الب ، القدوة والملاحظة

184   . (  
أن نمـاذج الاسـتجابات الجديـدة يمكـن أن تكتسـب مـن خـلال   Bandura ويـرى بنـدورا 

ت الفــرد والســلبية التــى تــؤدى إليهــا خبــرا الإيجابيــةنتــائج التــأثيرات : مصــدرين رئيســيين همــا 
   Modelingة  ـلم بالنمذجـالتع أىلال ملاحظة سلوك الآخرين ـأو من خ ،رة ـالمباش

  ) .  ٤٣، ١٩٩٣  : أحمد متولى(       
  

ـــتعلم  Bandoraويشـــير بنـــدورا  ـــه  الاجتمـــاعيأن ال ـــتعلم بالملاحظـــة علي عـــن طريـــق ال
  : ثلاث ملاحظات هى 

ــــ النمــــوذجملاحظــــة ســــلوك   - ــــدوة حيــــث تســــاعد تل                ك الملاحظــــة المــــتعلم أن يكتســــب أو الق
ويبــــدوا واضــــحاً فــــى تعلــــم العــــادات الاجتماعيــــة  ؛مــــن قبــــل  بهاكتســــقــــد ســــلوكاً لــــم يكــــن 

  .   والاتجاهات النفسية وممارسة التقاليد بوجه عام
  أو القدوة حيث يمكن أن يقوى سلوك النموذج تأثر الملاحظ المتعلم بنموذج سلوك  -

  . هالملاحظ المتعلم أو يضعف هسلوكاً سابقاً اكتسب النموذج  
  ملاحظة السلوك النموذج قد تستثير بعض أنماط سلوكية ذات علاقة بالموقف عند  -

  .) ١٩٩٩،١٠٧ :وسعد عبد الرحمنفؤاد البهى ( بعد تعديلها تعلم الملاحظ فيقدمهاملا  

أن النمــوذج يحتــوى علــى  الاجتمــاعيلنظريــة الــتعلم  هوقــد أوضــح بنــدورا فــى تفســير        
عواقــب ونتــائج الاســتجابة أو بمعنــى أخــر نســتطيع أن نقــول أن التغذيــة المرتــدة مقدمــة عــن 

ويتطلــب ذلــك مــن الملاحــظ المــتعلم  .ب للســلوك وتكــرار النمــوذج طريــق المكافئــة أو العقــا
، الاســترجاع ، والتكــرار الــداخلى للتعليمــات ،  همثــل الانتبــالديــة  دراكيــة الإتــوفر العمليــات 

كمـــا أشـــار بنـــدورا أن تحديـــد التبـــادل  .والـــدافع الـــذاتى ، والتعزيـــز الـــذاتى ، والكفايـــة الذاتيـــة
  لوكياتـخصين والمواقف والسـل المتبادل بين الشـفاعالحتمى النفعى هو نظام من الت

)Feshbach , et  al., : 1996 ,146  (.   
رد والبيئــة فــى كــل فــهــى التفاعــل المســتمر للســلوك بــين ال اأن الحتميــة التبادليــة لبنــدور      

نـوع مـن الحتميـة التبادليـة  احيث أن مفاهيم الناس وسلوكهم وبيئتهم بينهـ الإنسانية الأنشطة
تمامــاً  أحــراراً ، ولا هــم   علــيهم البيئــة همــا تفرضــل فقــط خاضــعينخــر ، فــالأفراد ليســوا الآ عمــ

فـــى عمـــل مـــا يرغبـــون أو يختـــارون ، فالعلاقـــة بـــين الفـــرد والبيئـــة  علاقـــة تفاعـــل متبـــادل  
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bidirectional  البيئة فى حين أن البيئة تحدد المثيرات الدافعـة  يشكلونة ، فالناس يحقيق
  ) . ٦٢٠– ٦١٩،  ١٩٩٨ :محمد السيد ( اس لسلوك الن

 الأداءأن  هاافتراضـ الاجتمـاعيأن مميزات نظرية التعليم  Banduraويضيف بندورا       
يشــتمل علــى تفاعــل متبــادل بــين ثــلاث مجموعــات مــن العوامــل هــى الســلوك ،  الســيكولوجي

   التاليكل التى يوضحا الش التأثيرات البيئية وو ،  )الشخصية(ية العوامل المعرف
  
  
  

  
  

  الشخصي
  
  

  البيئــة                         السلــوك

ــــح       ـــيسـخص لا تواجهــــح الشـــكل أن الشـــضـــث يو ي ـــه ل ـــة كمـــا أن مـــنفعلا  ه القـــوى الداخلي
 :محمـد محـروس ومحمـد السـيد(  ةـــأثير البيئـوضوع لتـو محرك ومـة وإنما هـالخارجي للضغـوط
٢٤، ١٩٩٨  (.  
    Rotter وخاصة عند روتر  الاجتماعينظر التعليم  ةهداف العلاج من وجهوأن أ    

    إيجابية، أو على أن يحيا حياه  ةبناءبصورة اعدة العميل على أن يوجه حياته ـهى مس        
  فى التحصيل ، أو يضاعف من مشاعر العطف  إمكاناتهينفع بها مجتمعة أو يضاعف من        
القيمية                     أكبر من السعادة أو الراحة والالتزامات  درجةو الآخرين وأن يحقق والمساعدة نح       

  ).  ٣٩٨،  ١٩٩٢ :باترسون (         
    يحدث عن طريق الملاحظة   لمعمن الت راً أن قدراً كبي هفى بحوث  وقد أوضح بندورا      

  واقع من ـكائناً نشطاً فى بناء ال هبوصف نالإنساإلى ه وقد قدم بندورا نظر . فى الجماعة  
  ن أقوى طريق للتغيير هو البيئة إولذلك ف .والبيئة  الأشخاصخلال التفاعل المتبادل بين         
   .) ١٤٩،  ١٩٩٤ : هلويس مليك( الاجتماعية التى يعيش فيها الفرد بما فى ذلك الجماعة        

  ة ـجديدة متوافق استجابات اكتسابعلى أهمية  الاجتماعيكما تؤكد نظرية التعلم               
   : باترسون ( يئة كما هو الحال فى طرق العلاج الأخرى ـتجابات سـمن إطفاء اس بدلاً       
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  الأطفال بعض المهارات  إكسـابل لاة من خـالباحث هوهذا ما تفعل) .  ٤١٣،   ١٩٩٢      
  . سلوك غير سوى وهو الفوبيا المدرسية الاجتماعية من أجل تقليل أو خفض       

  
   :تطور المهارات الاجتماعية  -٣ 

جداً ، فالطفل حديث الـولادة  ربمـا  مبكرةتتطور المهارات الاجتماعية للأطفال منذ سن      
 الأســـابيعيبتســـم ، ثـــم بعـــد انتهـــاء  لكـــنلم ولا يتحـــرك و ك، فهـــو لا يـــت اجتمـــاعيلا يفكـــر كفـــرد 

 هب الانتبــــاذلجــــ الفاعليــــةمجموعــــة مــــن الســــلوكيات شــــديدة  امــــتلاكى يبــــدأ الطفــــل فــــ الأولــــى
 ؛ ذات طـريقين فـى مسـار واحـد الاجتمـاعيما تكون عملية التفاعل  اً كثير  بالكبار و طباتوالار 

  بشكل ملحوظ فى  فالصوت يكون فعالاً ، هما أصوات الراشد ووجوههم 
  
الـولادة يقلـدون بالفعـل  حـديثيل الطفل ، كذلك هناك دليل قـوى علـى أن الأطفـا اهتمامب ذج

 : ,.Moshman, et al(   ن  الوجـه للكبـار مثـل حركـات اللسـان وتوسـيع العينـي إيمـاءات

1987 ,486  .(  
لـه الرعايـة ،  مدلـه شـخص يقـ والطفل يبكى عندما يحتـاج شـيئاً مـا ، وهـذا البكـاء يجلـب      

ر شديد التعزيز لمقدم الرعايـة ، كمـا أم ذافيستجيب الطفل لهذه الرعاية بأن يصبح هادئاً ، وه
للحصــول علــى التعزيــز الــلازم ،  هبجســد مقــدم الرعايــة عنــدما يحملــ ه أن الطفــل يلصــق جســد

لــه  مدبعــين مــن يقــ هالأولــى القليلــة ، يصــبح الطفــل مــاهراً جــداً فــى تلاقــى عينيــ الأســابيعوبعــد 
الطفــل منــذ  هخــر يفعلــآ شــئكمــا أن هنــاك . الرعايــة فــى حملقــة مشــتركة أو ابتســامة مشــتركة 

 الحـوار :الـدور ومـن أمثلـة أخـذ الـدور  ذوهـو أخـ اجتمـاعيالبداية يبدو حاسـما فـى أى تفاعـل 
الاجتماعيـــة مـــع  المواجهـــةنـــوع مـــن  بـــأيوتواصـــل العينـــين ومـــن الصـــعب القيـــام  بـــدون كـــلام

  ) .  Bee : 1985 , 98(   شخص لا يأخذ دور
ى الطفل الصغير فى أساليب تناولـه للغـذاء ، ففـى رى بدايات أخذ الدور لدنويمكن أن      

يرضع الطفـل لفتـرة ويسـكت ويرضـع ويسـكت ، وهكـذا ، وتـدخل الأم فـى هـذا  الأولىالسنوات 
: الحوار بهزهزة الطفل خـلال فتـرات السـكوت عـن الرضـاعة ويبـدو شـكل هـذا الحـوار كـالآتى 

. خ لــا.، ويســكت   هز يســكت ، ويرضــع ويســكت وتهزهــ ، هيرضــع الطفــل ، يســكت ، وتهزهــز 
كثيــر مــن المواجهــات الاجتماعيــة بــين ل الأســاسهــذا التفاعــل الحــوار ويبــدو أنــه يشــكل  هويشــب

  ) . Kenneth ,  et al .,  : 1982 , 25 ( الأعماركل الناس فى كافة 
إلا  كالراشدينبالرغم من أن الأطفال ليس لديهم مدى كبير من السلوكيات الاجتماعية        
متعون بذخيرة مميزة من القدرة على التواصل فنجـد المواليـد الجـدد لـديهم حساسـية غيـر أنهم يت
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لال ـل مـن خــللتواص هامـة اليبـكما يتمتعون بأس الإنسـانيةة ـعادية للأصوات الخطرة فى اللغ
  كما أشـار موشـمان وآخـرين   تهم ومن أبرزهااركـح

et al.,    Moshman , )حركـات الـرأس  ،  )تثبيـت العـين (الحملقـة ، ) ٤٨٦، ١٩٨٧  ،
  : تعبيرات الوجه و يمكن توضيحهم كالآتى 

هى قدرة فطرية لدى الأطفال الرضع تمكنهم من التركيز علـى الأشـياء  :   Gazeلحملقة ا    -
ويكــون لــديهم ســيطرة كاملــة علــى انتظــام الرؤيــة ،  ، فقــط بوصــة ٨مســافة تقريبــا القريبــة جــداً 
   .الحقيقى  الاجتماعيركاء ذوى فاعليه فى علاقة ما فيبدأ التفاعل نوا شو ويمكن أن يك

ر الحملقة مـع حركـات الـرأس التـى تتحـول آز تت :   Head Movements حركات الرأس     -
  له الرعاية ،  لتكون إشارة فعالة يستخدمها الطفل الرضيع ليؤثر فى سلوك من يقدم

  
 الأطعمـةائدة أو عن ز ال الإثارةن ع اً بعيد ه رأس ويصبح اجتماعياً فى طبيعته ، فمثلاً يحرك

  .غير المحببة
   قـــد تكـــون تعبيـــرات فطريـــة مثـــل الابتســـام :   Facial Expressions تعبيѧѧѧرات الوجѧѧѧه       -

لعــدم الســعادة مثــل  إراديــةتعبيــرات انعكاســية لا وأ فــى المواليــد الجــدد  يالــلاإراد  الانعكاســي
"  ســتة" فعنـدما يكــون الطفـل فــى عمـر . والبكــاء  جوالضـجيوالتكشــير ) العبـوس ( التقطيـب 

 هوتــدليلها للطفــل ممــا يجعلــ فيــه المرتفعــة والحملقــة الأصــواتأســابيع يصــدر مــن الأم بعــض 
من التفاعل  ءالطفل كجز  يستخدمها تصبح الآن اجتماعية ةنى هذا أن الابتسامعوي. يبتسم 

هــو  -ينينهم فــردأدون الثالثــة بــوعنــد وصــف الأطفــال الصــغار خاصــة مــنهم ."الاجتمــاعي
الأطفـال  يصـادفعنـدما  ه ، ولكـنتأكيد انبعث إلى حد كبير من نظرية مراحل النمو لبياجي

 اجتماعيـة ن علـيهم أن يتعلمـوا مهـاراتإفـ الجمـاعيفى الروضة أو اللعـب  الجماعيةحياتهم 
 :,.Lindon, et al("     اعيـة أكثر،وهناك يمكن للراشدين دعمهم لتنمية المهارات الاجتم

ل ـسـنوات تكـون طاقـات الطفـ)  ٩ -٦( وفـى مرحلـة الطفولـة الوسـطى ،  )  53 , 1998
، مدرســـة لوغيـــر واضـــحة ويكـــون مشـــغولاً أكثـــر با محـــدودةا زالـــت مـــ الجمــــاعيعلـــى العمـــل 

حيــث يتحــول مــن مرحلــة الانفراديــة والتمركــز حــول الــذات إلــى بــدء اهتمــام الطفــل بالأطفــال 
وحيــــاة الأطفــــال   .تــــهالــــذى يشــــغل جــــزءاً كبيــــراً مــــن حيا تهم فــــى اللعــــبالآخــــرين ومشــــارك

عــــدم نمــــو الحساســــية مــــن كثيــــراً مــــا يتخللهــــا النــــزاع والشــــقاق الــــذى ينــــتج و الاجتماعيــــة 
وتبـــدأ الجماعـــة فـــى  .الأســـباب هالاجتماعيـــة ، ولـــذا فجماعـــة الصـــغار كثيـــراً مـــا تتفكـــك لأتفـــ

 Bee .                      ( ايــة المتــأخرةالاســتقرار فــى نهايــة الطفولــة المتوســطة وبد

:1985,97-98 ( ،(Lindon,et al., :1998,53,54)  ، ) ١٩٩٣ :انتصــار يــونس ، 



  رى للدراسة الإطار النظ                                               الثانيالفصل 
  

  
١٩

 ، ١٩٩٩ : ينخـر آنبيـل عبـد الفتـاح و ( ، ) ٢٢٢ ،٢١٨ ، ١٩٩٩ :حامد زهـران(، )  ٢١٦
١١٥، ١٠٨( .  

    
   -: مكونات المهارات الاجتماعية )  ٤(  

بـأن السـلوكيات التـى )  ٢٣٠،  ١٩٨٠(   ,.Bellack, et al  آخـرينبـيلاك و  يريشـ     
ويقصد بمصطلح نمط ( نمط المهارة والموقف  باختلافتكون المهارات الاجتماعية تختلف 

    Context of the Interaction)الغرض العام أو محتوى التفاعل  " المهارة 
  
  
  
  

مهــارة " يــب  ص غر التحــدث مــع شــخأو " مهــارة توكيديــة "  ه دفــاع الشــخص عــن نفســ مثــل
  " . محادثة 

  :منستخلص مكونات المهارات الاجتماعية من كل نويمكن أن         
       ,.Beidel, et alبيـــــديل وآخـــــرين ، )  ١٢٥ – ١٢٠، ١٩٨١( Greshamجرشـــــام         

  )  ٢٨٢ – ٢٨٠، ١٩٨٥,Bellack  (  ,. et alو بيلاك وآخرين  ) ٩٥، ١٩٨١(
                                       : ىثلاث مكونات ه هىو          
  .عناصر تعبيرية :  أولا  
  . عناصر استقبالية :   ثانياً  
  . التفاعليالتوازن   : ثالثاً  

    Expressive Elements:  العناصر التعبيرية :  أولا
       إلى شريك العلاقة وهى تتكون من الاستجابة الواضحة التى تنقل المعلومة              

  .فظى والسلوك غير اللفظى لالسلوك الهذه  العناصر  تشملو  ٠البينشخصية          
   Verbal  Behavoir: السلوك اللفظى  –أ       

  :التواصل اللفظى وهو عبارة عن به ويقصد             
            وهذا . الشخص  هالذى يقول)  Speesh content( محتوى الكلام أو الحديث   -

  . المهارة الاجتماعية  فى الأساسىالعنصر ينقل غالبية المعلومة وهو العامل           
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   ويقصد بها الجوانب غير اللفظية من )  Paralanguistic Elements( طريقة الكلام   -
    فترة ، التوقفات  استخدامكيفيه  ،سرعة التحدث  ،الحديث الذى يحدد سرعة الصوت    
  ) . تحدد مدى جودة الصوت ( نغمة ونبرة الصوت  ،الكمون   
  : إلى   ) ٩٥،  ١٩٨٢(   .Argyleأرجيلى أما أنواع الكلام فقد أشار إليها          

  ويشمل  .) عادى ( حديث أو كلام  رسمى:-  
 ير علـى هـذا الكـلام إلـى الـذات ، ويوجـد فـى الأطفـال الرضـع ولـه تـأث هيوجـو : الكلام الـذاتى   -    

  . توجيه السلوك 
لتــأثير فــى ســلوك الآخــرين ، لوالتعليمــات  الأوامــروتســتخدم هــذه :  الأوامــر والتعليمــات     -   

  . ية طلسويمكن أن تكون مقنعة أو ت
 الأســــئلةتســــتهدف اســــتخراج المعلومــــات اللفظيــــة ، ويمكــــن أن تكــــون هــــذه و  : الأســــئلة -

  .أو غير شخصية  أو مغلقة ، شخصية مفتوحة 
  

 خـلال مناقشـة لحـل  أوسـؤال أو جـزء مـن المحاضـرة عـن  إجابـةيمكـن أن تقـدم : المعلومات    -   
      .المشكلة 

   .للحديث  الأساسيةالعناصر هى والمعلومات  والأسئلةوالتعليمات  والأوامر       
    لف من حديث عادى ، ونكات وغيبة ونميمة ويضمأيت و: أو كلام غير رسمى حديث 

  . وجود علاقات اجتماعية مات قليلة ، لكنه يساعد فىمعلو   
  
   Non Verbal Behavoir : السلوك غير اللفظى  –ب  

غير اللفظية المصـاحبة للكـلام  الإشاراتيقصد به التواصل غير اللفظى وهو عبارة عن     
  .وهو يجسد الحركة والوضع للسلوك غير اللفظى 

  :  الآتيمل السلوك غير اللفظى على تويش
   Proxemics:    ةالمسافة البينشخصي -١ 

مسافة جسدية فـى تفـاعلاتهم مـع  الأفرادفيه  مويقصد به السلوك الذى يستخد                      
، وعمــر تحديــدها وفقــا لتنــوع الثقافــات  حيــث يــتم) المســافة بــين الشخصــين (  الآخــرين

  . الجماعات وأجناسهم 
    Kinesics : ركية عبيرات حت -٢
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شــمل حركـــات جســدية متعـــددة ، مثــل ارتعـــاش الأيــدى ، الوقفـــة أو الجلســـة وت                  
 إشــارات، س أالــر  إيمــاءةعبــر الجســم مثــل  الإشــاري، التعبيــر  الأقــدامالمتــوترة ، حركــة 

  . فى توكيد الكلام أهميتها أثبتتالتى  التوضيحية و الأيدي
    Gaze ( eye cotrd ))  النظرة ( الاتصال بالعين  -٣

 وأيضــاالعــين علــى كيــف ينظــر الشــخص ، وإلــى مــاذا ينظــر ،  اتصــال ينطــوي                
غير اللفظية  الإشارة إدراكللنظرة هى  الأساسيةوالوظيفة . طريقة اتصال العين بالعين 

ولقـد . النظـرة  لاتصـالاتإلى مقدار ونوع المواقـف البينشخصـية  بالإضافةمن الآخرين 
مع الكلام وخدمت عملية زيادة التوكيد وساعدت فى عملية  تكامليلنظرة بشكل اتفقت ا

  .والانتباه ، وإدارة الحديث بشكل متصل  ةجعاالتغذية الر 
    Facial  expression:  التعبير الوجهى   - ٤

بـر تنـه يعإوعلى هـذا ف .مهما فى إعطاء التأكيد لتحديد محتوى الكلام  يلعب دوراً             
  .  الشكليلعامل الأكثر أهمية فى الاتصال ا

  
  

  أدواراً أن السلوك غير اللفظـى يلعـب )  ٩٥،  ١٩٨٢(  Argyle ارجيلى ولقد رأى         
  : الأدوار هى وهذه . عديدة هامة فى الحديث والمحادثة 

وتعبيــرات  وإيمــاءات،  صــوتيويصــاحب الألفــاظ تأكيــد :  وتوضــيحها الألفــاظ اســتكمال -
لاً أم لا ، أو يهـدف إلـى ايف إلى المعنى وتحدد مـا إذا كـان اللفـظ سـؤ ضت التي، للوجه 
  . كأو مضحهام  شئ

 تلنظـرة   وإشـارايمـاءات الـرأس ، وتحـولات اإيتحقـق هـذا ب:  ثاالتعامل مع تزامن الأحد  -     
لا ينظـر لأعلـى فـى نهايـة الكـلام ويظـل جـاعلاً و أخرى فمثلاً يسـتمر المتحـدث فـى الكـلام 

  .الآخر  هقاطع فى إيماءة متوسطة ، ويزيد من حجم صوته لو هرأس
     ب جعندما يبدأ المتحدث كلامه بأوضاع الفم والحا:  ةتغذية راجع إشاراتإرسال  -        

  .بطريقة لا إرادية لهذا يعلق المستمعون بطريقة الدهشة أو التقبل أو الفهم      
     الانفعالاتفى ظروف متعددة خاصة فى تبادل يعمل  : السلوك غير اللفظى  -      

 . والاتجاهات مع الآخرين     

  
  ) :الاجتماعى  الإدراك(  الاستقباليةالعناصر : ثانياً 
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                                 )Receptive Elements ( Social perception        
أولاً  ه، فـــالفرد يجـــب أن يتجـــ الاجتمـــاعي الإدراكتشـــير العناصـــر الاســـتقبالية إلـــى      

تضـــمن ذلـــك كـــل العناصـــر ي، و  )  البينشخصـــى (  الصـــادرة عـــن الشـــريك التلميحـــاتإلـــى 
  . ويوضح هذا مدى فهم المهارة الاجتماعية . التعبيرية الموصوفة مسبقاً 

  ) : الاجتماعى  الإدراك(  الاستقبالية وتتضمن العناصر          
  . الانتبــاه - ١
(   Argyleارجيلــىويشــير  .)اســتيعاب الرســالة ســواء لفظيــة أو غيــر لفظيــة ( شــفرة حـل ال - ٢

يكون فـى ل  المرسل بعض المعلومات امتلاكإلى أن عملية التشفير تشمل )  ٩٥،  ١٩٨٢
  :حالة معينه ، ثم تشفر هذه المعلومات إلى رسالة يفسرها المستقبل بعد ذلك كما بالشكل

  مستقبل  رسالة            فك الشفرة             مرسل            تشفير     
ــــذكاء الاجتمــــاعى  - ٣ الاجتمــــاعى وهــــو وراء مــــدى فهــــم عمــــل المهــــارة  الإدراكبــــه  ونقصــــد:ال

 ية والعوامل البيئية للعناصر التابعة ويتطلب هذا معرفة زائدة  للعادات الثقاف .الاجتماعية

  
  

  
لتلميحــات وأنمــاط الاســتجابات فــى المواضــع ومعرفــة الهــدف مــن ا للعناصــر الاســتقبالية       

 المختلفة 

  
    Interactive  balance:   التفاعليالتوازن : ثالثاً  

مــــن المهــــارة الاجتماعيــــة و لا يمثــــل اســــتجابة خاصــــة إنمــــا يتســــم  الأخيــــر البعــــدهــــو       
،  اً ســاكن اً فالســلوك البينشخصــى لــيس ســلوك ،بالموضــوع ويــرتبط بتــدفق اللقــاءات الاجتماعيــة

الفعـال  الأداءاء الفعـال يتطلـب جدليـة الأخـذ والعطـاء أثنـاء لأدوا.  تفاعليهو سلوك  إنما و
  .البينشخصى

  :على  التفاعليمل التوازن تويش
بـر أقـل تمعـدل أو شـدة الاسـتجابات غالبـاً مـا تع وهنـا نجـد أن كميـة  أو: توقيت الاستجابة  -١

مــا يتحــولان بهــدوء مــن متحــدث واحــد إلــى مــن توقيتهــا ، فعنــدما يختلــف شخصــان فإن أهميــة
   ٠أكثر من متحدث معتمدين على المكان الأنسب
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ومــن أمثلتهــا النظــر إلــى ، وتعنــى تمييــز نــوع تلميحــات الحــديث المتصــلة : نمــط الحــديث  -٢
مييــز ت الأفــرادفعنــدما لا يســتطيع  . العــين أثنــاء الحــديث ، نغمــة أو ســرعة الصــوت المعدلــة

 ضــح فــيتسي و .خــرلآمــة ســلوكهم وفقــاً للشــخص اءيقومــون بملا .ة الســابق الإشــاراتتلــك 
 بـينأى التحـدث ( أثنـاء الكـلام ، والكـلام المتـزامن   التناقض من خلال المقاطعات الحديث

  . أو التوقعات الطويلة ) شخصين فى وقت واحد 
  :ويمكن عرض ملخصاً لمكونات المهارات الاجتماعية فيما يلى           

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  
  ) ١( جدول 

  مكونات المهارة الاجتماعية
  
  

 المصطلح باللغة الإنجليزية  المكونات
 Expressive elements - :العناصر التعبيرية : أولا 

A) Verbal behavior : السلوك اللفظى  -أ   

Speech content (1 محتوى الكلام -١     

Paralinguistic elements(2 الكلام طريقة  -٢     
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a) Voice volume      حجم الصوت -أ          

 b) Pace      سرعة الصوت -ب         

c) Pitch      نغمة الصوت - ج        

d) Tone      نبرة الصوت -د        

B) Non verbal behavior : السلوك غير اللفظى - ب  

افة المس(سلوك مركز حول الجسد  -  ١
 ) البينشخصية

1- Proxemics

Kinesics -2  التعبيرات الحركية - ٢

Gaze (eye control) -3  )النظرة(الاتصال بالعين  - ٣

Facial expression -4  التعبير الوجهى - ٤

 Receptive elements-   ):الإدراك الاجتماعي(العناصر الاستقلالية : ثانياً 
  (Social Perception)

Attention -1  تباهالان - ١

استيعاب الرسالة سواء لفظية (حل الشفرة  - ٢
  )أو غير لفظية

2- Decoding

Social intelligence -3  الذكاء الاجتماعي - ٣

Interactive balance -  : التوازن التفاعلي: ثالثا 

Response timing -1  توقيت الاستجابة - ١

 Turn talking -2  نمط الحديث  - ٢

          
            ,.Beidel, et alبيــــــديل وآخــــــرين ، )  ١٢٥ – ١٢٠، ١٩٨١( Greshamشــــــام جر      

  ) ٢٨٢ – ٢٨٠، ١٩٨٥,Bellack  (  ,. et alو بيلاك وآخرين  ) ٩٥، ١٩٨١(
  
  
  
  
  
   
  
  :أهمية المهارات الاجتماعية  –) ٥( 
  

  :تبدو أهمية المهارات الاجتماعية فى النقاط التالية      



  رى للدراسة الإطار النظ                                               الثانيالفصل 
  

  
٢٥

لاجتماعيـــــــــــــــة للتفرقـــــــــــــــة بـــــــــــــــين الاضـــــــــــــــطرابات النفســـــــــــــــية تســـــــــــــــتخدم المهـــــــــــــــارات ا - ١
  ) . (Gresham:1981,121المختلفة

ـــة المناســـبة والناجحـــة مـــع الآخـــرين ،      -٢ تســـاعد المعـــاقين فـــى تحقيـــق التفـــاعلات المتبادل
  وكذلك تهيئتهم للعمل بصورة طبيعية بقدر الإمكان من خلال المواقف الحياتية ، 

ـــــــــــــــة لكـــــــــــــــي يســـــــــــــــلكوا بصـــــــــــــــورة مناســـــــــــــــبة       ـــــــــــــــة مختلف ـــــــــــــــف اجتماعي ـــــــــــــــى مواق .  ف
)1987,1465:Reynolds & Mann .(  

فكلمـــا نقصـــت  الدراســـي بالتحصـــيل هـــاالمهـــارات الاجتماعيـــة إلـــى ارتباط وترجـــع أهميـــة -٣
ادت المهـــــارات الاجتماعيــــة ارتفـــــع ز المهــــارات الاجتماعيـــــة يــــنخفض التحصـــــيل وكلمــــا 

 (Gresham:1993,155). وهى علاقة سببية تبادلية  الدراسيالتحصيل 

أن أهميــة اكتســاب )  ٣٧،  ١٩٩٦( أضــف إلــى ذلــك مــا ذكرتــه ســهير ميهــوب        
  :المهارات الاجتماعية ترجع إلى 

تعتبـــــر المهـــــارات الاجتماعيـــــة عـــــاملا هامـــــا فـــــى تحقيـــــق التكيـــــف الاجتمـــــاعى داخـــــل  -١
  .الجماعات التى ينتمون إليها وكذلك المجتمع 

فال فى التغلب على مشكلاتهم وتوجيه تفاعلهم مع تفيد المهارات الاجتماعية الأط - ٢
 .البيئة المحيطة 

يســاعد إكســاب الأطفــال لتلــك المهــارات علــى اســتمتاع هــؤلاء الأطفــال بالأنشــطة التــى  -٣
  ٠يمارسونها  وتحقيق إشباع الحاجات النفسية لهم

تقلال يســاعد اكتســاب المهــارات الاجتماعيــة الأطفــال علــى تحقيــق قــدر كبيــر مــن الاســ -٤  
  .الذاتى والاعتماد على النفس والاستمتاع بأوقات الفراغ 

كما يساعدهم على اكتساب الثقة فى النفس ومشـاركة الآخـرين فـى الأعمـال التـى تتفـق  -٥    
  .وقدراتهم وإمكاناتهم 

على التفاعل مع الرفاق والابتكار و الإبداع فـى حـدود طاقـاتهم الذهنيـة  أيضاويساعدهم  -٦ 
  . والبدنية

  
  
  

  : العوامل المؤثرة فى المهارات الاجتماعية  –) ٦( 
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أن العوامـل المـؤثرة )  ٢٨٢،  ١٩٨٥(  Bellack, et al., وآخرين أوضح بيلاك           
  -: ى المهارات الاجتماعية هى ف

    Reinforcement  History: التدعيم  توقيت - ١  
 جابات البينشخصـية العديـدة قـد يحـدد أنمـاط اللاست) أو العقاب ( إن تاريخ التدعيم         

  ى فعل. لمواقف الاجتماعية التى سيدخل فيها الفرد والسلوكيات الخاصة التى سيؤديها 
ــديها كــل المهــارات يتطلــب منهــا أن تســتخدمها مــع زوجهــا ال نجــد:ســبيل المثــال  مــرأة التــى ل

  . نت معاقبة مة أو كاو تفعل لأن المحاولات السابقة كانت غير مدع لالكنها 
   Cognitive Factors:   المعرفيةالعوامل  -٢ 

 وســطياً تــؤثر المعرفــة الســابقة للفــرد علــى المهــارات الاجتماعيــة وهــى تلعــب دوراً          
المواقــــف الاجتماعيــــة المتجنبــــة تصــــبح نجــــد بــــين المواقــــف الاجتماعيــــة والســــلوك فمــــثلاً 

ممـا ◌ً  ، ومخـادع اجتماعيـا أخلاقـير بشـكل غيـر مناسـب  غيـيفكرون  كانوا  إذامحظورة 
   .ؤدى إلى نتائج غير سارة ي
، التوقعــات  Experence،الخبــرات Goalsالأهــدافإدراك : المعرفيــةمــن هــذه العوامــل و    

Expectancies مالقي، وValues  ، ……٠الخ   
      Affectivity Factors: الوجدانية  العوامل -٣ 

و  ريــلــه تــأثير خط هــذا العامــل،…… ،   بالغضــ ،الاكتئــاب  ، القلــق:شــمل تو                      
 كلاً من القلق والغضب من الممكن أن يعمـلا أنحيث  ،على السلوك البينشخصى  فعال

الاجتماعيـة المتعلمـة جيـداً ، محـدثاً فأفـأة ، وارتعـاش  تللروتينيـا الهـادئ الأداءعلى قطع 
 الاســتثارةوأن المســتويات العاليــة مــن  .كــلام وفقــر فــى محتــوى الكــلام ، الــخ ال، وســرعة 

كمـا أنـه . و المعرفية المتطلبة للأداء المؤثرتداخل مع العمليات الاستقبالية تالانفعالية قد 
قـــد ارتـــبط الاكتئـــاب بانخفـــاض المخـــرج الســـلوكي ، وفقـــدان الرغبـــة لمواصـــلة العلاقـــات ، 

  . ين والعديد من الاستجابات التى أثارت ردود فعل مضادة من الآخر 
  :  ويشمل  Psychopathology) التفكير المضطرب(المرض النفسي  -٤  

هذا العامل الخاص بتاريخ المرض النفسى يعنى كافة زملات الأعـراض الرئيسـية                   
ـــــوظيفي  ـــــة ( أو أنمـــــاط الاخـــــتلال ال ـــــل الفصـــــام وتعـــــاطى المـــــواد الكحولي ـــــبعض ، ) مث ف

لـــك الـــزملات كـــان لهـــا تـــأثير خطيـــر علـــى الســـلوك الأعـــراض الخاصـــة التـــى ارتبطـــت بت
  . الاجتماعى وأن الأثر السلبى والمرض من الممكن أن يؤديا إلى فقر الأداء الاجتماعى 
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بعـــض العوامـــل الأخـــرى التـــى تـــؤثر علـــى )   ٢٢٠،   ١٩٩٩( ويصـــف  حامـــد زهـــران             
  : المهارات الاجتماعية بأنها 

والعلاقــات بــين  ةاصــة العلاقــات بــين الوالــدين ، واتجاهــاتهم نحــو والديــوخ: ســلوك الأســرة     -     
ـــه والفاصـــل  ـــين اخوت ـــه ب ـــين الاخـــوة وجـــنس الطفـــل وترتيب ـــدين والطفـــل ، والعلاقـــات ب الوال

مع ملاحظة أن معظم توافق الطفل متعلم مـن الوالـدين عـن طريـق . الزمنى بين الأطفال 
  . عملية التوحد معهم وتقمص شخصياتهم 

  والفروق، للمدرس، وأعمار التلاميذ، وسعتها، لبناء الاجتماعى للمدرسة وحجمهاا   -
  . الاجتماعية والاقتصادية بين الأطفال            

 .عمر المدرس وجنسه وحالته الاجتماعية وشخصيته     -    

  ن    العلاقات بي، العلاقة بين المدرس والطفل والعلاقة بين التلاميذ بعضهم وبعض      -  
 .المدرسة  والأسرة         

كما أن العلاقة بين الوالدين هـى عامـل    مشـترك بـين المهـارات الاجتماعيـة والنمـو                           
  . الانفعالي للطفل فهى تؤثر عليهما 

  

   Social Skills Training: التدريب على المهارات الاجتماعية  -) ٧( 

الفــرض القائــل بــأن الكثيــر مــن  الاجتماعيــة علــىيبنــى التــدريب علــى المهــارات                    
المشــكلات الســلوكية لا ترجــع فقــط إلــى صــراعات انفعاليــة عميقــة الجــذور،ولكن إلــى انعــدام 
الخبرة فى التعامل مع مواقف شخصية معينة مثل تقديم وتلقى النقـد و تقـديم وقبـول التهـاني 

  ).  Richard, et al.,: 1984 ,521( ، وهكذا  ، والاقتراب من الجنس الآخر
ولهــذا يعــرف التــدريب علــى المهــارات الاجتماعيــة بأنــه عبــارة عــن عــلاج ضــد الخجــل وســوء       

التوافــق الاجتمــاعى الموجــود لــدى الأفــراد ، وذلــك مــن خــلال تكــون ســلوكيات تجــاه الآخــرين 
قــف عــن مقاطعــة الآخــرين أو عــن تتســم بالمزيــد مــن الثقــة واللطــف ، وعلــى ســبيل المثــال التو 

طريــــــــــــــــــق تعلــــــــــــــــــم كيــــــــــــــــــف ومتــــــــــــــــــى نحقــــــــــــــــــق اتصــــــــــــــــــالاً بطريقــــــــــــــــــة نظــــــــــــــــــرة العــــــــــــــــــين                
Macmillan Dictionary: 1991 .411)                                   .(  

بأنــه نــوع )  ٣٦١٧،  ١٩٩٥( كمـا يعرفــه كــل مــن جــابر عبــد الحميــد وعــلاء كفــافى          
ج يقـدم للأفـراد الـذين يحتـاجون التغلـب علـى المعوقـات الاجتماعيـة أو عـدم الفاعليـة من العـلا
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والكفاءة ، ويستخدم فيـه أسـاليب التـدريب علـى السـلوك وتكـراره ، والتـدريب المعرفـي والتـدريب 
  على الثقة بالنفس مع الأشخاص الأسوياء والذين يؤدون وظائفهم ، كما يستخدم 

لتــدريبهم بحيــث يتبنــون التعبيــر اللفظــى المباشــر ويحلونــه محــل مــع مرضــى نفســيين معينــين 
  . أخرى   العنف والانسحاب أو محل أنماط غير توافقية

ومـــن خـــلال التـــدريب علـــى المهـــارات الاجتماعيـــة ، يـــتم تعلـــم اســـتجابات مفيـــدة مثـــل                
الج المسترشـدون وفيهـا يخبـر المعـ)  Rehearsal behavioural( عمليـة الإعـادة السـلوكية 

كيف يمكن أداء السلوك المستهدف ، ويقـوم بتعـديل سـلوكهم ثـم يطبـق السـلوك بصـفة متكـررة 
ويمكــن أجــراء : فــى شــكل مســرحي مصــغر يحــاكى المواقــف التــى تكــون بالنســبة لهــم مشــكلة 

التدريب على المهارات الاجتماعيـة مـع فـرد واحـد أو مجموعـة ، وعندمــا يجـرى التـدريب علـى 
ت من الأفراد فلابد أن يكون لديهم مشكلات شخصية مماثلة ، فمثلاً يمكن أن يركـز مجمـوعا

المعــالج علــى كيفيــه الاســتجابة علــى الشخصــيات الهامــة وكيفيــه الــرد علــى العــدوان ، وكيفيــة 
( الـــخ    .........التصـــرف فـــى مثـــل هـــذه المواقـــف مثـــل المقابلـــة للحصـــول علـــى وظيفـــة ، 

Richard R, et al. ,: 1984 , 52   (  
  
  : أهداف التدريب على المهارات الاجتماعية   - ١/  ٧

يعــد تــدريب المهــارات الاجتماعيــة مــن الأشــكال المحببــة للعــلاج النفســي الجمــاعي                  
ــــة الصــــداقات وإجــــراء  ــــات الاجتماعيــــة عــــن طريــــق تنمي ــــى تحســــين العلاق ــــث يهــــدف إل حي

ــــــــــــــــــــاع  ــــــــــــــــــــى اتب ــــــــــــــــــــات وتشــــــــــــــــــــجيع المشــــــــــــــــــــاركين عل ــــــــــــــــــــدة                المحادث ســــــــــــــــــــلوكيات جدي
)Sdorow : 1990 , 534   (  

  إلى أن التدريب على المهارات الاجتماعية   )  ١٠٧،  ١٩٨٢(  Argyle  يشير أرجيلى           
  : يمكن استخدامه فى الحالات الآتية          
تماعيــة نجاحــه فــى خفــض حــدة أثبــت التــدريب علــى المهــارات الاج : المرضــى العصــابيين –١

  .المرض العصابى وعلى سبيل المثال القلق الاجتماعى باستخدام أسلوب لعب الدور
يعــالج المرضــى النفســيين باســتخدام التــدريب التوكيــدى وأشــكال أخــرى : المرضــى النفســيين  –٢

  .من لعب الدور
  
 
 

  :استخدامات أخرى للتدريب على المهارات الاجتماعية منها  - ٣
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تساهم برامج التدريب على المهارات الاجتماعية فـى تحسـين حالـة  : مدمنى الكحوليات    -أ     
التوكيدية لدى مدمنى الكحوليات لتمكنهم مـن تعامـل أفضـل فـى المواقـف التـى يجـدونها 

  . ضاغطة 
حقـــق التـــدريب علـــى المهـــارات الاجتماعيـــة بعـــض النجـــاح مـــع    : الجـــانحين والســـجناء   -ب 

نحين خاصة فـى حالـة العـدوانيين والمعتـدين جنسـياً وتمكـن التـدريب علـى السجناء والجا
  .المهارات الاجتماعية أن يزيد من درجة الضبط الداخلى عندهم 

وجــد أن أســلوب التــدريب علــى المهــارات :  الــخ ..... ،المعلمــين والمــديرين الأطبــاء    -ج 
" تــدريب المعلمــين بواســطة  فمــثلاً . الاجتماعيــة أكثــر فاعليــة فــى محــو العــادات الســيئة 

يقــــدم لهــــم تعليمــــات عــــن المهــــارات المكونــــة لعمليــــة التــــدريس مثــــل " التعلــــيم المصــــغر 
  الخ ..... استخدام أنواع مختلفة من الأسئلة وشرح استخدام الأمثلة 

أظهرت دراسات المتابعة أنـه يمكـن تـدريب الطـلاب بنجـاح علـى : الراشدون والأسوياء  -د   
  . وك المواعيد وخفض القلق عند الأداء فى مكان عام التوكيدية وسل

أجريت محاولات عديدة لإدخال التدريب على المهـارات الاجتماعيـة فـى  : أطفال المدارس هـ 
ولقـــد أجريـــت عـــدة بـــرامج . المـــدارس بـــرغم أنـــه لا توجـــد دراســـات متابعـــة حـــول فعاليتـــه 
عــدوانيين باســتخدام أســاليب ناجحــة لتــدريب الأطفــال المنســحبين وغيــر المنبســطين أو ال

  . لعب الدور العادية 
إلى أن أهداف التدريب علـى )  ٢٥٦ – ٢٥٥، ١٩٩٨(  Herbert  توتشير هربر                

  :المهارات الاجتماعية هى 
  . تشجيع المهارات المتعلقة بحل المشكلات   -
  . خفض السلوك المضطرب   -
 . ا مثل مهارة المقابلة تحسين بعض المهارات المطلوب تحسينه  -

  .زيادة فاعلية التفاعل بين المضطربين مع الأسوياء   -
  

  :تصنيف أساليب التدريب على المهارات الاجتماعية   - ٢/  ٧

أســاليب التــدريب علــى المهــارات )  ١٠٦،  ١٩٨٢(  Argyleأرجيلــىيصــنف              
  :الاجتماعية كما يلى 

        عقد جلسات  هلتدريب تقليدي شائع الاستخدام ويتم فيوهذا ا:  التدريب على الوظيفة -١

  . راجعة يتم فيها إظهار الأخطاء واقتراح مهارات أفضل  تغذية           
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زيـــادة  تهـــدف الأســـاليب الجماعيـــة ، خاصـــة جماعـــات التـــدريب:  ماعيـــةلجالأســـاليب ا - ٢
  .جية الحساسية والمهارات الاجتماعية وتقديم المساعدات النفسية العلا

أن تزيـد ) مثل المحاضـرات والأفـلام ( يمكن لهذه الأساليب التربوية :  الأساليب التربوية -٣
مـــن المهـــارات الاجتماعيـــة لابـــد مـــن تنفيـــذها عمليـــاً ، كمـــا فـــى ولكـــن للـــتمكن  المعرفـــة 

المهـــارات الحركيـــة ويمكـــن أن تكـــون الأســـاليب التربويـــة مكملـــة ومفيـــدة لأســـاليب لعـــب 
  .الدور

أسـاليب )  ١٣٥،  ١٩٩٢(   ,.Gearhear, et alينخـر آو   جيرهـرتويصـنف            
  :رئيسية  ة أساليب المهارات الاجتماعية تحت ثلاث على التدريب

      )    العواقب ( معالجة النتائج أسلوب  –ب           معالجة البدايات     أسلوب  –أ 
  .جة  ذالنمأسلوب  -جـ       

بــــدء الطــــلاب فــــى تفــــاعلات اجتماعيــــة "  البــــدايات جــــةلمعا وبأســــل"تضــــمن يو         
وبالتصــميم تصــبح هــذه " تعــالى نلعــب لعبــة  "،" ، هيــا بنــا " تعــالى معــى " بعبــارات مثــل
ـــــــــدايات موا ـــــــــالب ـــــــــاق ـــــــــد وهن ـــــــــة  كف لتفاعـــــــــل متزاي              تضـــــــــم السوســـــــــيودراما أخـــــــــرىأمثل

Socio Drama    والألعاب التعاونية.  
ويتضـــمن هـــذا . اســـتخداماً الأكثـــر  التـــدريبيوهـــو المـــدخل " :  النتـــائج معالجـــة أســـلوب"  -

يتفاعـــل ما رب نفســـياً عنــدطالمضــ الـــبالط -اجتماعيــاً -المــدخل جعـــل المــدرس يعـــزز 
ـــهلـــب أو يتعـــاون مـــع االط  الإجـــراءيســـتخدم هـــذا  وأيضـــاربين نفســـياً طغيـــر المضـــ أقران

   .بإيجابيةرب طخر مضب آالرب نفسياً عندما يتفاعل مع ططلب المضالتعزيز الط
لتعلـيم المهـارات الاجتماعيـة ، فـى شـكل  مـدخل ثالـث يسـتخدم هو: "  ةـالنمذج أسلوب  " -   

بســـلوك  نطلابـــاً آخـــرين يقومـــو  الطـــلاب مـــن خلالهـــا يلاحـــظ. فـــيلم أو مواقـــف حياتيـــة 
لمــدرس الفصــل المنــتظم هــو  هعمليــ الأكثــردخل مــولعــل ال. مقبــول  اجتمــاعي نمــوذجي
  . حية حيث يلاحظ الطلاب نماذج فى بيئة طبيعية النمذجة ال

أســـــــاليب اكتســـــــاب )  ٢٢٠– ٢١٧،  ١٩٩٨(  إبـــــــراهيمويصـــــــنف عبـــــــد الســـــــتار      
    :المهارات الاجتماعية كما يلى 

 التلقـائي وتعنـى التعبيـر المتعمـد و" Feeling talk لمشـاعر اق يـتنط" أساليب لفظيـة    - ١
 .عن الانفعالات بكلمات صريحة ومنطوقة 
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   Emotional colouring الانفعاليالتلون يعنى  الأناالتعبير الحر عن الرأى وتأكيد  - ٢

  Appropriate Body language.   التدريب على إحـداث اسـتجابات بدنيـة ملائمـة - ٣
مــة للحالــة الانفعاليــة والمواقــف الاجتماعيــة بمــا فــى ذلــك نبــرات الصــوت ، ءوتعنــى الملا
  .الوجه ، والحركة ، وتعبيرات  نوالتقاء العيو 

وتعنى الاعتراف بالخطأ عنـدما تقـوم بفعـل   Negative Asserttion    التأكيد السلبى - ٤
   .سيئ كاملك ك بعنى أنيهذا الخطأ لا تبين ان يستحق اللوم على أن 

تعنـى تجاهـل محتـوى الرسـالة أو السـلوك .  مـن قوتهـا ةتجريد انفعالات الآخرين الغاضـب - ٥
  صل امن ذلك على طريقة الشخص الانفعالية فى الحديث أو التو  الغاضب والتركيز بدلاً 

الموافقــة علــى مــا يوجــه لــك مــن اتهامــات مــع إبــداء  إظهــارتعنــى :   Fogging  الإربــاك - ٦
  .يستحق ذلك الاستعداد لتغيير سلوكك عندما يظهر من الطرف الآخر ما 

 بة المعارضـةتعنى تجاهـل الاسـتجا  Broken Record:  المشروخة الاسطوانة أسلوب - ٧
مــع الاســتمرار فــى التعبيــر عــن الســلوك أو الفكــرة التــى بــدأتها ، واســتئناف التعبيــر عنهــا 

   .بالرغم من المعارضة والمقاطعة 
بالســؤال الآخــرين  لانتقــادتعنــى الاســتجابة :   Negative enquiry  التســاؤل الســلبى - ٨

  . لاستعداد للتغيير إبداء اترتكبها مع  عن المزيد من الانتقادات والأخطاء التى 
ويعنـى القيـام بالتـدريب علـى أداء دور أو سـلوك جديـد :   Role playing  لعـب الـدور -٩

  . اللفظى  هقبل حدوث

التـدريب علـى المهـارات الاجتماعيـة )  ٤٧٣،  ١٩٩٩( ويصنف عبد الرحمن عدس        
  : طبقاً لتصنيف المهارات الاجتماعية إلى 

رة علــى المهمــة ، التمثيــل ب، المثــا الإصــغاء: ضــم مهــارات مثــل ت:  ذات صــلة بالمهمــة –أ 
  . لرغبات المعلم وطلباته 

، تعـــديل  للآخـــرينالتشـــارك ، تقـــديم التحيـــة : مثـــل  مهـــارات ويضـــم : بـــالفرد ةذات صـــل -ب
  .السلوك العدوانى عند الفرد 
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   : التدريب على المهارات الاجتماعية  فنيات  - ٣/  ٧
  :  ومنهم ينثحم البايرى معظ     

(Bellack, et al. , 1985 )             ؛  (Karoly, et al., 1982 ) ؛ ( Bellack, et al., 1980)   
  ( Rakos  , 1991 )            ١٩٩٣أحمد متولى ، (؛    (؛Cochman & well , 1996) (  

ـــــرحمن ) ١٩٩٨(  إبـــــراهيمعبـــــد الســـــتار                 محمـــــد يوســـــفو )  ١٩٩٨( ومحمـــــد الســـــيد عبـــــد ال
المهـــارات الاجتماعيـــة  أن بـــرامج التـــدريب علـــى)  .    ٢٠٠١( و أيمـــن محمـــدى )  ١٩٩٨( 

  :   استراتيجيات أساسية هى  اربعتقوم على 
-Role)( ولعـــــــب الـــــــدور )  Modeling(  ة، النمذجـــــــ)   ,Instructions( التعليمـــــــات       

playوالتغذيـــة المرتـــدة والتـــدعيمFeed back and Reinforcement) ( وأخيـــراً الممارســـة          
 )Particle  (٠  

      وسوف تفصل وتستخدم الباحثة هذه الفنيات كإستراتيجية لتعلم المهارة الاجتماعية            
  -:الباحثة تلك الاستراتيجيات فيما يلى        

  
          Modelling: ذجة ـالنم - ١

أن تقوم الباحثـة أو فـرد وهى ج الحية أو غير الحية ذمن خلال النماتقدم  المهارة           
بالمهـــــارة المطلـــــوب  .مـــــن المجموعـــــة التجريبيـــــة أو مـــــن خارجهـــــا بـــــأداء الســـــلوك الصـــــحيح

أن )   ٣٩٩،  ٢٠٠١(  Schultz and Schultzشـــولتز   شـــولتز و ويضـــيف.تعلمهـــا
) النمــــاذج ( خــــرين يســــتلزم ملاحظــــة ســــلوك الآو هــــى أســــلوب لتعــــديل الســــلوك  ةالنمذجــــ

  والاشتراك معهم فى أداء السلوك المرغوب
  
    Role playingلعب الدور    -٢

المهـارة وذلـك عـن طريـق مشـاهدة  ه مـنيقـوم الطفـل بتمثيـل الموقـف المـراد تعلمـ هوفي       
النمــاذج الحيــة أو غيــر الحيــة ومحاولــة تقليــد النمــوذج حيــث يقــوم الطفــل بملاحظــة المهــارة 

 هخــرى ، وممارســة كــل عضــو للمهــارة علــى حــدأوإعــادة هــذه المهــارة مــرة  مهــاتعلالمطلــوب 
  .فى اكتساب المهارة هلبيان مدى نجاح
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   Feed Back and Reinforcement. التغذية المرتدة والتدعيم  - ٣
ــــيم أداء العميــــل مــــن قبــــل المعــــالج بمشــــا         ــــارة عــــن تقي ــــدة عب ــــة المرت أفــــراد  ةكر التغذي

ونقــــاط الضــــعف التــــى أظهرهــــا أحــــد أفــــراد المجموعــــة  ةنــــى إبــــراز نقــــاط القــــو المجموعــــة بمع
 هر اويعــدل نقــاط الضــعف أثنــاء تكــر  ةأثنــاء لعــب الــدور لكــى يؤكــد علــى نقــاط القــو  التجريبيــة

أحــد أفــراد المجموعــة التجريبيــة ) الباحثــة ( بعــد ذلــك يجــب أن يــدعم المعــالج الــدور للعــب 
اسـتطعت كان هذا جيداً ، لقـد : مثل  الأداءواحى الجيدة فى فى الن إيجابياً  تدعيماً اجتماعياً 

  .النظر إلى عين محدثك جيداً  
  

  :  Home Work ) الممارسة ( الواجبات المنزلية  -٤
إذا لـــم يـــتم  ضـــئيلاً يكـــون التحســـن الحـــادث فـــى الجلســـات التدريبيـــة  اســـتمراراحتمـــال        

واقــــف الحيــــاة الواقعيــــة لــــذلك فاســــتخدام تم التــــدريب عليهــــا فــــى ميــــممارســــة المهــــارات التــــى 
ففـى نهايـة كـل جلسـة . الواجبات المنزلية يسهل انتقال أثر التدريب إلى الممارسات اليوميـة 

ويجــب أن  ،بممارســة المهــارات التــى تعلمهــا هيعطــى كــل فــرد واجبــاً منزليــاً محــدداً يقــوم فيــ
  . تعطى تعليمات الواجبات المنزلية محددة ودقيقة وواضحة 

  
 School Phobiaفوبيـا المدرسـة    : انياً ث

تعتبر الخبرات المختلفة التى يمر بها الإنسان علـى اخـتلاف أنماطهـا وأنواعهـا مـن          
المؤثرات الهامة التى تحدث نوعاً من الأثر فى سلوك الإنسان ومن ثـم فـى شخصـيته بوجـه 

  عام ، 
رين ، يتعـرض لمواقـف متعـددة ومتباينـة قـد تـؤثر ولا شك أن الطفل شـأنه شـأن الآخـ                

فى شخصيته البسيطة التكوين تاركة معالم و أثار قـد تـؤثر فـى السـنوات القادمـة مـن حياتـه 
ـــرحمن ســـليمان (  ـــد ال ـــة )  ١١٢،  ١٩٩٩: عب ـــر المخـــاوف المرضـــية فـــى مرحل ـــذلك تكث ول

  . هالطفولة نتيجة لعدم فهم الطفل و إدراكه للعالم الخارجي المحيط ب
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النفســية فــى مرحلــة الطفولــة اجتــذابا  توتعــد فوبيــا المدرســة مــن أكثــر الاضــطرابا        
للمهتمــين بهــذه المرحلــة العمريــة لــيس فقــط لكونهــا معوقــة للطفــل وممزقــة للبيــت ولكــن لأنهــا 

عـلاوة ، كذلك فهى تجنب شـديد ومبـالغ فيـه لا يمضـى عبـر الوقـت عـادة، تبدو فوبيا حقيقية
ــــك فــــإن ل ــــى الصــــغار         علــــى ذل ــــة خطيــــرة عل هــــذه الاضــــطرابات عواقــــب أكاديميــــة واجتماعي

Davison , &Nealie,: 1990 , 426)   . (  
  

العصـابية التـى تـؤثر علـى التكـوين    تمعنى ذلك أن فوبيا المدرسة من الاضطرابا          
   النفســـــــــــــــي والاجتمـــــــــــــــاعي للأطفـــــــــــــــال وخاصـــــــــــــــة فـــــــــــــــى ســـــــــــــــن المرحلـــــــــــــــة الابتدائيـــــــــــــــة             

):1992 , 92  Young  .( وتعــد فوبيــا المدرســة أكثــر المخــاوف المرضــية انتشــاراً فــى
مرحلـــة الطفولـــة و التـــى تظهـــر عنـــد التحـــاق الطفـــل بالمدرســـة فـــى حـــالات أو بعـــد الـــدخول 

وهــؤلاء الأطفــال يعبــرون عــن هــذا الخــوف مــن خــلال . والاســتمرار فيهــا فــى حــالات أخــرى
ة علـــى الـــذهاب إلـــى المدرســـة ، و الـــذى يظهـــره ســـلوكهم مـــن خـــلال الصـــعوبة فـــى المواظبـــ

ـــى الالتحـــاق بالمدرســـة  ـــد إرغـــامهم عل ـــك عن ـــاً وذل ـــاد والبكـــاء أحيان ـــرفض والعن الاحتجـــاج وال
ويقتــرن هــذا الاحتجــاج فــى كثيــر مــن الأحيــان باضــطرابات انفعاليــة ووجدانيــة حــادة تفضــى 

ـــــة مثـــــل  ـــــى أعـــــراض مرضـــــية بدني ـــــيء الصـــــداع وآلام المعـــــ: إل الـــــخ             ... دة الغثيـــــان و الق
  ) .  ١١،  ١٩٩٥: رياض نايل( 
  

  :الفوبيا  مفهوم  -١
     Lyttleربطت بعض المفاهيم بين الفوبيا والمخاوف اللاعقلانية فقد عرفها لـتل      

أشــياء أو مواقــف تــؤدى إلــى  هعقلانيــة تجــالانوعيــة مــن المخــاوف البأنهــا ) ١٨٤، ١٩٨٦(         
طالـة إأى تجنب المواقف التى تثير المخـاوف وغالبـاً مـا يتجـه المـريض نحـو  ،تجنبيوك سل

كمــا أن المشــاعر الناتجــة مــن . قــف المثيــرة االأشــياء أو المو  مواجهــةالمواقــف لكــى يتجنــب 
  .بة الشخصية آواليأس والك الاجتماعيالقلق  تؤدى إلىهذا الوضع من الممكن أن 

أن الفوبيــــا هــــى إشــــارة مرضــــية وغيــــر )  ٢١٥،  ١٩٨٧( يــــرى مصــــطفى فهمــــى  و       
منطقية لا يعرف المريض سبباً لها ، كما لا يسـتطيع الـتخلص منهـا أو الـتحكم فيهـا ، وفـى 

ثــارة إثيــر الخــوف والقلــق ، ويعمــل علــى يالوقــت ذاتــه يشــعر أن ســلوكه فــى بعــض المواقــف 
  .ضحك الآخرين 
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أن الفوبيــا هــى خــوف مبــالغ فيــه مــن )  ٧٦،  ١٩٩٢( كمــا يــرى محمــد عبــد المــؤمن        
موضوع أو موقف معين لا يمثل في حد ذاته خطراً ، وهذا الخوف غير المنطقى ، يختلـف 

  .الخوف العادى  عنكثيراً 
الفوبيــا هــى خــوف غيــر معقــول ولا  أن)  ٣٩٤،  ١٩٩٣(  يــونسكمــا تــرى  انتصــار       

ــ ــ ياءأشــ، وقــد يكــون ســببه الظــاهر مواقــف أو هيمكــن تعليل  هبهــا عنصــر الخــوف الــذى يتقبل
  .  الإخافةعاً بالغ ز مف هأما غير السوى فيرا ،الشخص العادى

  
و آخــــــــرين                وعزيــــــــز حنــــــــا )  ٢٢،  ١٩٩٣( كــــــــل مــــــــن أحمــــــــد متــــــــولى  اكمــــــــا عرفــــــــ      

ـــــــــــــــو العـــــــــــــــزائم)  ٤١٧،  ١٩٩٥( وحامـــــــــــــــد زهـــــــــــــــران )  ٢٩٢،  ١٩٩٤(                  ومحمـــــــــــــــود أب
ـــا بأنهـــا مخـــاوف غيـــر )  ١٧٤،  ٢٠٠٠( رز ـعـــدنان محـــ و    )  ١٥٥،  ١٩٩٩(  الفوبي

أو  شــئمعقولــة وغيــر منطقيــة ، ورعــب مبــالغ فيــه ، مــن وضــع أو موضــوع أو شــخص أو 
اً حقيقيـاً ولا يسـتند دموقف أو فعل أو مكان غير مخيف بطبيعته ولا يمثل فى حد ذاتـه تهديـ

  . يمكن ضبطها أو التخلص منها أو السيطرة عليهاولا  واقعيإلى أساس 
لا عقلانيــة مــن  نهــا مواقــف حــادةأب)  ٥٤٥،  ١٩٩٦(   Feldman فيلــدمانويؤكــد        

فوبيـــا  و  Claustro phobiaقـــف محـــددة مثـــل فوبيـــا الأمـــاكن المغلقـــة  اأشـــياء أو مو 
  .   Xeno phobiaبيا الغرباء  و ف و Acro phobia المرتفعات 

أن الفوبيـا هـى )  ٣١٧،  ١٩٩٧( كما يرى محمد عبد الظاهر ومحمود عبد الحليم "       
تضـمن توقعـا مسـتمراً لموقـف مخيـف يطبيعة غير معقولـة ، وقـد  وخوف مستمر متطرف ذ

ه ، وملحة وغير منطقية إذ أن الشخص يعرف تماماً أن هـذا الموضـوع أو طلسوهو فكرة مت
لفكـرة المتسـلطة تجبـر الشـخص علـى أن يتجنـب هـذا قف ليس بخطر حقيقى وهذه اهذا المو 

  ".يسلك سلوكاً قهرياً  ثم ويبتعد عنه ومنالموضوع أو هذا الموقف 
لــه مــا  الفوبيــا بأنهــا خــوف مســتمر ولــيس)  ١١٩،  ١٩٩٧(  أرثــر ومــاركويعــرف "       

لــه مــن  هســلوك تجنبــى نظــراً لمــا يســبب ذإلــى اتخــا هأو مــن موقــف معــين يدفعــ شــئمــن  هيبــرر 
  . هوتجنب المؤثرات التى تسبب. قلق فورى 

الفوبيـا بأنهـا عبـارة عـن فـزع غيـر )  ٣٢٨،  ١٩٩٨( كما عرف حسن عبد المعطـى        
أى جانب مدرك من  هوتظهر الفوبيا تجا.. …معقول من موضوع أو شخص أو موقف ما 

  .ير الذى يثير الخوفثالبيئة ، ولهذا تستخدم كلمات كثيرة مزيلة تصف الم
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ـــدين تـــوق  عبـــد الـــرحمن عـــدس وف ر ويعـــ        ـــا بأنهـــا  ) ٤٥٧،  ١٩٩٨( محـــى ال الفوبي
ــــك احــــالات مــــن القلــــق ارتبطــــت بموضــــوع ت محــــددة تتميــــز بخــــوف غيــــر معقــــول مــــن ذل

يمكـن  ، كالخوف المرضى من الأماكن المغلقة، كما أضاف أن الخوف المرضى الموضوع
  .كالحيوانات والسيارات  شئ أيط مع اشر الإ أن يرتبط عن طريق الاقتران و

  

أن الفوبيــــا هــــى خــــوف شــــديد مــــن )  ٣٤٤،  ١٩٩٨( يؤكــــد عبــــد الســــتار إبــــراهيم          
موضــــوع محـــــدد ، أو مواقـــــف لا تســــتثير بضـــــرورتها الخـــــوف الشــــديد ، وتتميـــــز بـــــأعراض 

  . ارية من الجهاز العصبي التلقائي شكوجود نشاط شديد فى الوظيفة الاست إكلينيكية
أن الفوبيا هـى الخـوف المسـتمر مـن الأشـياء )  ٤٧٨،  ١٩٩٩( ى حامد زهران وير         

التــى لا تخيــف مثــل خــواف الأمــاكن المغلقـــة والأمــاكن المرتفعــة والرعــد والمــاء والحيوانـــات 
ويشـمل كـذلك الخـوف المـرتبط . الـخ …وع والغربـاء والجـنس والحمـل والـولادة مـوالظلام والج

وهـــى الـــذعر،  فاوتـــةلـــه درجـــات مت شـــاعر الـــذنب والخـــوففقـــد الأمـــن وفقـــدان الرعايـــة ومب
  .والخوف الخفيف

 أشــياءأن الفوبيــا هــى خــوف مبــالغ فيــه مــن )  ٢٤٥،  ٢٠٠٠( يؤكــد محمــد الســيد          
  . محددة ومواقف بعينها 

معين أو فعل معين لا يثير الخوف فى العادة عنـد  شئالفوبيا خوف مرضى من  و        
اً كمـا لا يسـتطيع يلـه سـبباً أو مبـرراً موضـوع خوف دائـم لا يعـرف الفـردغلب الناس ، فهو أ

فى بعـض المواقـف يثيـر  هكو وفى الوقت ذاته يشعر أن سل.  بالإرادةوالسيطرة عليه ه ضبط
 :مجـدى أحمـد[(                                القلق ، ويعمل علـى اثـارة ضـحك الآخـرين

  ) ]  ٣٦،  ٢٠٠٠: رحاب محمود  (و)  ١٧٧،  ٢٠٠٠
الفوبيا بأنها عصاب رهـابى حيـث تتصـف ) أ - ٢٧٨،  ٢٠٠٠( زينب شقير  فر عوت      

المريض بأنـه فـى حقيقـة  إدراكهذه الحالة بخوف شديد من موضوع أو موقف ، بالرغم من 
موضـوع الإلـى  تالأمر لا يحمل أى خطورة عليه ، وتعزى هذه الرهابات إلى مخـاوف أزيحـ

  . هالمريض فى شعور  هب بعيداً عن موضوع خارجى أو داخلى لا يعيأو الموقف المرهو 
  ات  ــتعليق على التعريف  

  : تكاد تتفق التعريفات السابقة للفوبيا على الآتى 
يمكـن  ن الفوبيا هى خـوف مرضـى دائـم مـن موقـف أو موضـوع غيـر مخيـف بطبيعتـه ولا أ -١

  .أو التخلص منه أو السيطرة عليه  هضبط
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لا يستند إلى أسـاس واقعـى ، أو هـى خـوف غيـر متناسـب مـع ني و عقلالا بيا خوف ن الفو أ -٢
  . الآخرين  هالتهديد الفعلى الذى يستشعر 

  . ن الفوبيا تؤدى بالفرد الذى يعانى منها إلى تجنب المواقف المخيفةأ - ٣
  
  :تصنيفات الفوبيا   -٢
  Nemiah نيمه  -:قد قسم كلاً من تشابهت تصنيفات الفوبيا بين الياحثين والمؤلفين  ف        

  ود ــــومحم ) ٢٦٧،  ١٩٩٦(  ,.Gall,et alو جيل وآخرين  ) ١٥٦- ١٤٨، ١٩٨٠(
  

و )  ٢٢٢ -  ٢٢١،  ٢٠٠٠( وعادل عبد االله )  ١٥٧ – ١٠٠،  ١٩٩٩( أبو العزائم           
  : الفوبيا إلى عدة أنواع هى )  ٤٣،  ٢٠٠١( حسين فايد  

    Agora phobia)  رهاب الساحة ( وف العام من الأماكن المفتوحة الخ  –أ            
 Social  phobiaالفوبيا الاجتماعية             – ب          

    phobia  Specificمخاوف نوعية محددة        -  ج         
محـــددة تمامـــاً و ى البســـيطة تقتصـــر علـــى مواقـــف معينـــه أوالمخـــاوف النوعيـــة المحـــددة      

أى للفــرد كالأمــاكن المرتفعــة ، ورؤيــة الــدم ، والعواصــف ، والحيوانــات ، والمدرســة ، أو لنســبة با
  .الخ …… موضوعات معينه فى البيئة 

اختلــف فــي المســمي الثالــث ) ١٩٩٦(    ,.Gall,et alمــع ملاحظــة أن جيــل وآخــرين     
  .والخاص بالمخاوف النوعية المحددة  أسماه الفوبيا البسيطة

عــــن التقســــيمات الســــالفة حيــــث قســــمت  )  ٨٦ - ٨٥،  ١٩٩٥( قــــى حلفــــت أ ت و أختلفــــ
  : إلى ثلاث فئات هى  الفوبيا 

 . )فوبيا  اجور لأرهاب الخلاء أو ا( مثل   :الخوف من افتقاد المألوف  - ١

أثناء فترة المراهقـة وتـدور حـول الخـوف مـن الفقـد أو  اإكلينيكيوتبدأ : المخاوف الاجتماعية  -٢
أو مــن مقابلــة الجــنس الآخــر أو مــن  المواجهــةنهــا الخــوف مــن الظهــور أو مــن الاختبــار وم

التقاء الأعين أو من الوقوع فـى الخطـأ أمـام الآخـرين أو مـن اكتشـاف الآخـرين لضـعف فـى 
  . الفرد

مـن  كـالاقترابفهى مجموعة مـن المخـاوف التـى تخـص مواقـف محـددة ، : الفوبيا الخاصة  -٣
المتوحشــة / الاليفــة / الصــغيرة / الكبيــرة / ذات المخالــب / اء ذات الفــر ( أى مــن الحيوانــات 

ـــخ . …الزاحفـــة ،  / القارضـــة/  / المغلقـــة / المرتفعـــة ( أو التواجـــد فـــى امـــاكن بالـــذات ) ال
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/ الــدم (   أو اشــياء بالــذات ) المهــددة / المتحركــة / ذات الضوضــاء / المظلمــة / الضــيقة 
/  الألــم/ يض العامــة حالحيــاض أو المــرا/  دالنقــو  /الجــراثيم / العــدوى / بــالمرض  الإصــابة

  .) آخرهإلى 
الظــــاهر عبــــد ومحمــــد )  ٢٣ – ٢٢،  ١٩٨٢( كمــــا يقســــم كــــلاً مــــن شــــيهان شــــعبان       

   : الفوبيا إلى)  ٣١٨ – ٣١٧،  ١٩٩٧( ومحمود عبد الحليم 
 Acro phobia)   بيا و كروفأ( الخوف من الأماكن المرتفعة    - ١

  Agora phobia)  بيا و أجورا ف( ن المفتوحة الخوف من الأماك   - ٢
  Algo phobia) بيا و الجوف( لم لأالخوف من العقوبة أو ا - ٤
 

   Astra phobia) سترفوبيا أ( البرق  –الرعد  –الخوف من العواصف    - ٥

 Claistro phobia) كلستروفوبيا ( الخوف من الأماكن المغلقة    - ٦

 Hemano phobia) هيما نوفوبيا ( الخوف من الدم    - ٧

 Myzo phobia )ميزوفوبيا ( الخوف من التلوث والميكروبات    - ٨

 Mono phobia) مونوفوبيا ( الخوف من الوحدة    - ٩

 Nycto phobia) نيكتوفوبيا ( الخوف من الظلام    -١٠

  Ochdog phobia) كولوجوفبيا ( الخوف من الزحام   -١٠
  Patho phobia) باثوفوبيا ( الخوف من الأمراض  -١١
  Pyro phobia) بيروفوبيا ( لخوف من النار ا -١٢
  Zoo phobia) ذوفوبيا ( الخوف من الحيوانات  -١٣
  Thanato phobia)  فوبيا  توثانا( الخوف من الموت  -١٤
 School phobia) سكول فوبيا ( الخوف من المدرسة  -١٥

) بصــور عامــة  تحــت اضــطرب القلــق) (  ١٩٩٤(  DSMIV لـــوقســمت الفوبيــا طبقــاً             
  :إلى 

 Panic  Disorder)   نوبات الهلع ( راب الهلع طاض -١ 

    Agora phobia) . الخوف من الأماكن المفتوحة ( فوبيا  اجور لأا – ٢
والحشـــرات  كـــالخوف مـــن الظـــلام (  Specific phobiaالمخـــاوف المرضـــية النوعيـــة   - ٣

  ) .وغيرها .. …والحيوانات الأليفة والمدرسة 
    Social phobia) الفوبيا الاجتماعية ( الخوف الاجتماعى  - ٤
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كما يتضـح أن مخـاوف الأطفـال المرضـية تلاحـظ بـدرجات مختلفـة  خـلال مراحـل                
والأشـــياء الغريبـــة والحيـــوان  الأصـــواتففـــى مرحلـــة الطفولـــة ، نـــرى أن الخـــوف مـــن  .النمـــو

ــــوالظــــلام وغيرهــــا يقــــل جــــداً ويكــــاد يختفــــى ليحــــل م الخــــوف مــــن المدرســــة والعلاقــــات  هحل
زينــب (                                   .  واقتصــادياً الأمــن اجتماعيــاً  مالاجتماعيــة وعــد

  .  ) أ - ٢٣٧،  ٢٠٠٠ :شقير
  

  :فوبيا المدرسة  مفهوم -٣
الكثيـر  هالتـى تجـذب انتبـا تعد فوبيا المدرسة إحـدى المخـاوف المرضـية فـى الطفولـة و      
  ونيلى دافسونفيشير .  الاجتماعي و الانفعالي هلتأثيرها على نفسية الطفل ونمو وذلك 

     Davison & Nealie   )أشـكالهاأن فوبيـا المدرسـة فـى )  ٤٢٧ – ٤٢٦،  ١٩٩٠ 
مــن  ةالبســيطة يمكــن أن تكــون مجــرد عــرض زائــل ، لكــن عنــدما ترســخ يمكــن أن تكــون واحــد

  .سنوات فيما بعد لعدة   الطفولة وتستمرفى مرحلة  للإعاقةرابات المسببة طالاض
ـــــــــاروق وأبوعـــــــــوف                       ـــــــــف ف ـــــــــا المدرســـــــــة منهـــــــــا تعري ـــــــــدة لفوبي ـــــــــات عدي وتوجـــــــــد تعريف

ويظــل القلــق . خــوف الطفــل الشــديد أو الحــاد مــن الــذهاب إلــى المدرســة بأنهــا )  ٢، ١٩٨٢( 
لا يمكنه البقاء بالمدرسـة ، يعمـل قوياً وشديداً لدرجة أن الطفل  المدرسيالذى يرتبط بالموقف 
  . ته إلى المنزل والاستمراريةدبكل الطرق على عو 

ا المدرسـة يـأن فوب)  ٩٧،  ١٩٨٤(    Frenza & Maryومـارى    كمـا تـرى فرنـذا      
ويكــون رد فعــل الفوبيــا  داخــل الطفــل الانفعــاليهــى الغيــاب مــن المدرســة بســبب الاضــطراب 

  . دينلعلى التعلق المفرط بين الطفل والوا اً ءابعاً من قلق الانفصال بنان
ومحمــــد عبــــد الظــــاهر )  ٢٢،  ١٩٨٨( بينمــــا يــــرى كــــل مــــن عبــــد الــــرحمن ســــليمان       

 هفوبيا المدرسة هى رفض الطفل للمدرسـة وخوفـ نأ)  ٣١٦،  ١٩٩٧( ومحمود عبد الحليم  
  . منها 

فوبيــا )  ٤٢٧ – ٤٢٦،  ١٩٩٠(   ,.Davison, et al ينوآخــر  دافســون  فر عــوي     
الذهاب إلى المدرسة بسـبب خـوف حـاد مقتـرن بالمدرسـة ، وعـادة يكـون  مقاومةالمدرسة بأنها 

       ) . المعوى ( مصحوبا بأعراض جسمانية خاصة فى الجهاز الهضمى  بهذا الرع
هـذه وتختفي هذه الشكاوى الجسمية كأداة مساعدة لتبرير البقاء فى البيت ،  موتستخد       

التـى يشـتكى منهـا  والأعـراضشكاوى عندما يتأكـد الطفـل مـن أنـه لـن يـذهب إلـى المدرسـة ، ال



  رى للدراسة الإطار النظ                                               الثانيالفصل 
  

  
٤٠

، ومقاومــة جميــع المحــاولات تمامــاً الإفطــارأو الشــكوى مــن ألــم بالمعــدة عنــد  الإغمــاءالطفــل 
  . بتقديم سبب لذلك 

بأنها الخوف الشـاذ مـن )  ٤٩،  ١٩٩٠( حت عبد الحميد دويعرفها عباس عوض وم      
  .مدرسة ، مع الرغبة فى عدم ذهاب الطفل إليها ورفضهاال

إلــى )  ٦٥،  ١٩٩٥(   Kearney&Christopher كرســتوفر رنــى ويكمــا يشــير ك       
  . فوبيا المدرسة عبارة عن تجنب الأطفال والمراهقين للمدرسة بسبب خوفهم القهرى  أن

قـــى طد غيـــر منيشـــد بأنهـــا عبـــارة عـــن خـــوف)  ٩،  ١٩٩٥( ويعرفهـــا ريـــاض نايـــل        
بات وجدانيـــة وانفعاليـــة امــرتبط بـــذهاب الطفـــل إلـــى المدرســـة ، ويصـــاحب هـــذا الخـــوف اضـــطر 

  اج المتقلب ، والاتجاهات ز صورة  أعراض مرضية كالخوف الحاد والمفى  شديدة تظهر 
  
  

 ، دون مــا أســاس عضــوى لهــا  –) جســمية ( غيــر الســوية نحــو المدرســة ، وشــكاوى بدنيــة 
  . فى البيت هلطفل كوسيلة دفاعية لتأكيد بقائيلجأ إليها ا
ا المدرسـة يـأن فوب)  ٦٤،  ١٩٩٧(  ومحمـود محـي الـدين  كما يؤكد بسيونى السـيد        

لا يــذهبون إلــى  ذهــى الخــوف الشــديد وغيــر المعقــول مــن المدرســة إلــى حــد أن بعــض التلاميــ
    .المدرسة ويفضلون البقاء بمنازلهم

 إذاالفوبيـــا المدرســـية بأنهـــا )  ٢٢٧ – ٢٢٦،  ١٩٩٩( ن عـــدس ويـــرى عبـــد الـــرحم        
 أخـرىبشكل واسع إلـى أفـراد ومواقـف ) المقترن بالمدرسة ( حدث أن تم تعميم القلق الشرطى 

  . فى نطاق المدرسة ، فإن مثل هذا الأمر يطلق عليه الخوف من المدرسة 
  .و تتبني الباحثة تعريف رياض نايل لفوبيا المدرسة

  : عليق على التعريفات ت        
  وتري الباحثة أن هناك شبه اتفاق بين هذه التعريفات  السالفة  الذكر في النقاط  التالية          
 أن فوبيــا المدرســة هــى خــوف لا عقلانــى أو قلــق مــن الحضــور إلــى المدرســة يــؤدى إلــى  -١

  .مقاومة الذهاب إلى المدرسة
  .جسمانية واضطرابات انفعالية وجدانية يصاحب فوبيا المدرسة أعراض -٢      
يجعلهـا  مصـدراً جزئية أو كلية من المدرسة مما قد  انقطاعيصاحب فوبيا المدرسة فترات  -٣

  .من مصادر التسرب الدراسى 
  

   نظريات مفسرة للفوبيا و فوبيا المدرسة   -٤
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  توجد عدة نظريات تحاول تفسير نشأة الفوبيا و فوبيا المدرسة
  :التحليل النفسى  يةظر ن : أولا 

  ) :المخاوف المرضية( الفوبيا  –أ 
فى التحليل النفسى تنشأ الفوبيـا أو المخـاوف المرضـية مـن " فرويد " طبقاً لنظرية           

فـى كبـت هـذه الرغبـات  الطفل لينساها ، وعندما تفشـل الأنـا اتهبرغبات غير مرغوب فيها ، ك
سـقط هـذا يديد ، وتشعر بالخوف الزائد من ظهورهـا ، ثـم هالت الأنا، وتلح فى الظهور ، تدرك 

هــذه  وتصــبحمثــل المــاء أو القــط أو الثعبــان أو الحصــان أو غيرهــا ،  شــئالخــوف علــى أى 
والهروب منها ولـذا تكـون الفوبيـا   اجتنابهاالأشياء مصدر خوف شديد بالنسبة له ، يسعى إلى 

   الإفصاحمن  نظر فرويد  وسيلة هروبية لحماية الشخص ةمن وجه
  
  
  

،  ١٩٩٤ :محمـد عـودة وكمـال مرسـى (  هأو الاعتـراف بحقيقـة مشـاعر  المكبوتـةعن رغباته 
٢٧٤  . (  

          اع إلــى قلــقطــوتتحــول دون انق" معطلــة  اليبيــدو " أســاس  ويفســر فرويــد الفوبيــا علــى        
        ا ترغــب فيــهيــر خــارجى بــديلاً ممــثأو م اً ظــاهرى ، ومــن ثــم يصــبح أقــل خطــر " موضــوعى " 
  ) . ٤٥٢،  ١٩٩٠ :فرويد " ( الليبيدو " 

ابى  صــــــمــــــن صــــــور القلــــــق الع :هــــــى ) المخــــــاوف ( ويؤكــــــد التحليليــــــون أن الفوبيــــــا      
Anxiety   قوتــه لا تتناســب مطلقــا مــع الخطــر الحقيقــى  أنوأهــم مــا يميــز هــذا الخــوف هــو

… الفئــران ، المطــاط ،  الخــوف مــن الحشــرات ،( موضــوع الخــوف  الشــيءالــذى ينــتج عنــه 
ب علـى خـوف غـامض لا صـوبهذا فالقلق حالة من الخوف والتـوتر والاضـطراب ، تن) وغيره 
شــائماً ويتوقــع الشــر أى أنهــا مخــاوف غيــر منطقيــة دون ســبب تم هلــه ، يجعــل صــاحب محــل

  ) .  ١٠٣ – ١٠٢،  ١٩٩٤ :زينب شقير. ( محدد وواضح 
 لـبعض حـالات مـن المخـاوف المرضـية همـن تحليلـوقد توصـل فرويـد إلـى هـذه النتيجـة      

ولـة ، ثـم أن بها رغبـة جنسـية غيـر مقبجميـع حـالات المخـاوف المرضـية يصـاح حيث وجد أن
الخوف من العقاب هو عبارة عن الخوف من الخصاء ، وقد أبدل الخوف مـن الخصـاء وحـل 

لمخــــاوف ل  هالخــــوف المرضــــى مــــن الخيــــول مــــثلاً ، وهكــــذا توصــــل فرويــــد مــــن تحليلــــ همحلــــ



  رى للدراسة الإطار النظ                                               الثانيالفصل 
  

  
٤٢

ابى مــن المخــاوف المرضــية ، وهــو قلــق مــن خطــر حقيقــى هــو صــالمرضــية إلــى أن القلــق الع
  .)  ٢٦– ٢٥،  ١٩٩٠ :فرويد ( الخصاء 
ومحــور المــرض النفســى عنــد فرويــد ، هــو عقــدة أوديــب ، ويــرى أن القلــق هــو لــب         
لا فرويـــد ومـــن هنـــا فـــإن الفـــرد عنـــد .والعصـــاب الطفلـــي هـــو منشـــأ عصـــاب الراشـــد، العصـــاب

(      . هتمكن من السـيطرة علـى الحفـزات الغريزيـة لديـ إذايستطيع أن يتكيف مع بيئته ، إلا 
  ) .  ٣٤،  ١٩٩٣ :أحمد متولى 

ـــة          ـــد للقـــوى لإوتظهـــر أعـــراض الخـــوف المرضـــى كمحاول ـــامى جدي ـــوازن دين      حـــداث ت
مظاهرغريزيــة للرغبــة علــى ) خفــى ( اللاشــعورية ، ويحتــوى عــرض الفوبيــا فــى شــكل متنكــر 

القلق إلـى موقـف خـارجى  ةبإزاح خرى أيساعد على كبت الصراع مرة  ذاوه. وكفها  المكبوتة
لتخفيـف القلـق ) مثـل الفوبيـا (  الأعـراضفيلجأ الفرد إلى مجموعة مـن  ،هيمكن الفرد من تجنب

 Greben, et) ) المرضـي مثـل فكـرة الوسـواس( ولـيس إلـى مجموعـة أخـرى مـن الأعـراض 

al., :1985 , 205)  

  :يتكون من مرحلتين هما) الفوبيا ( كما يرى فرويد أن الخوف المرضى            
  

كبت للرغبة الجنسية ، وتحول هذه الرغبة الى قلق ، ثم تعلق القلق بخطر :   الأولىالمرحلة       
  .خارجى معين

التـــى تعمـــل علـــى تجنـــب  تنشـــأ بعـــض الاحتياجـــات ووســـائل الـــدفاع: المرحلـــة الثانيـــة        
هــو عبــارة عــن محاولــة الهــروب مــن خطــر  الأصــلوالكبــت فــى . الخــارجيالتعــرض للخطــر 

، الذى  الخارجيالمرضية فهى وسيلة من وسائل الدفاع ضد الخطر  أما المخاوف -دو يالليب
(        فاعيــة لتجنــب الشــعور بــالقلق ديمثــل الخطــر الصــادر عــن الليبيــدو أى أنهــا وســائل 

  ).  ١٩ – ١٨  ١٩٩٠ :د فروي
  : ميكانيزمات أربعة أساسية يبدو أنها فعالة فى الفوبيات هى  ةوثم       
             ، الإزاحـــــــــة   – ٣  ، الإســـــــــقاط   – ٢   ،     المضـــــــــاد الغريـــــــــزيابتعـــــــــاد التكتـــــــــل  -  ١
  .) ٩٥،  ١٩٨٧عبد الخالق ، بندق (  التجنب -٤

           دوراً ديناميـــــاً فعـــــالاً فـــــى الخـــــوف" الإزاحـــــة  و"لإســـــقاط وتلعـــــب كـــــل مـــــن حيلـــــة  ا               
 المهــددات الداخليــة علــى مهــددات خارجيــة بطريقــة لا شــعورية إســقاط، حيــث يــتم ) الفوبيــا ( 

علــى مهــدد خــارجى هــو الظــلام فيصــبح خوفــاً  هالخــوف مــن عقــاب الضــمير يــتم إســقاطفمــثلاً 
إلـى مصـدر بـديل أكثـر قبـولاً  فمـثلاً  الأصـلي هصـدر ال مـن معالانف إزاحةمن الظلام  كما يتم 
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عن الأم ، وخوف الشارع قد يرمز إلـى الخـوف  الانفصالخواف المدرسة قد يكون قلقاً بسبب 
  ).  ٣٠٢،  ١٩٩٤ :وآخرينعزيز حنا ( من التعرض للاعتداء

  .ويــرى المحللــون النفســيون أن حــدوث المخــاوف المرضــية  يكــون فــى مرحلــة الكمــون      
واكتمالـه ، وذلـك لقـدرة    Superegمصـاحبا لنمـو الأنـا الأعلـى ) سـنه  ١٢ – ٦أى مـن (  

إلـــى نمـــو  الأخـــرىالطفـــل علـــى اســـتخدام الحيـــل الدفاعيـــة الأكثـــر تعقيـــداً أو التـــى تحتـــاج هـــى 
أن هذا لا يكفـى  لاالصراع إ Repremionالدفاعية ، فالطفل يبدأ محاولة كبت   الأناقدرات 

بـأن يحـول   Symbolimtionوالترميـز   Displacement    الإزاحـةقل أو ، فيلجأ إلى الن
علــى ســبيل  الأبفبــدلاً مــن الخــوف مــن  ؛إلــى موضــوع آخــر بــديل الأصــليموضــوع الخــوف 

)  فقـدان الأعضـاء التناسـلية ( المثال  يخاف من حيوان مـا ، وبـدلاً مـن الخـوف مـن الخصـاء 
Castroian ــــات ــــل يســــتخدم  كمــــا .فهــــو يخــــاف مــــن عــــض الحيوان (               أن الطف

. بــــأن يجعــــل موضــــوع الخــــوف الجديــــد ، يرمــــز إلــــى موضــــوع الخــــوف الأصــــلى ) الترميــــز 
         .تنطـــــوى دائمـــــاً عنـــــد المـــــريض علـــــى دلالـــــه لا شـــــعورية  ةفـــــالمواقف والشخصـــــيات المرهونـــــ

  ) .  ٣١٩،  ١٩٩٧ :و محمود عبد الحليم محمد عبد الظاهر ( 
  
  

        
. المخــاوف هــى مؤشــر ودليــل علــى وجــود صــراع فــى التفكيــر اللاشــعورى هنــا فومــن        

ذى والضـــرر لأفـــالخوف مـــن الارتفاعـــات مـــن الممكـــن أن يكشـــف عـــن بواعـــث لا شـــعورية بـــا
الــذاتى ، بينمــا نجــد أن الخــوف مــن الأشــياء الحــادة قــد يكشــف عــن مشــاعر لا شــعورية مــن 

ـــة الأســـلحةالعدوانيـــة ، وذلـــك لوجـــود احتماليـــه أن تكـــون  كمـــا أن . هـــذه الأشـــياء الحـــادة بمثاب
ن مسـتويات عاليـة مـن عـعلـى أسـاس أنـه يكشـف  هالخوف من الثعـابين مـن الممكـن أن نحـدد

وهكـذا نجـد . حيث إن الثعابين ترمز إلـى العضـو الـذكرى للرجـال ، القلق الجنسى اللاشعوري 
     .مــز للخــوف المكبــوتأن المحلــل النفســى ســوف ينظــر إلــى هــذه المخــاوف علــى أســاس أنهــا ر 

)Lyttle : 1986 , 186   . (  
  : وقد وجهت بعض الانتقادات لنظرية التحليل النفسى منها 

 ةالإكلينيكيـالمدعمـة للنمـوذج السـيكودينامى مقصـورة علـى دراسـة الحـالات  الأدلةأن                
ن إلـذلك فـ) موضـوعية عـدم ال( ونظراً لأن دراسـات الحالـة تتصـف بدرجـة مرتفعـة مـن الذاتيـة 

 .عدداً من التفسـيرات يمكـن أن تكـون مقبولـة لكـل مـن السـيكوديناميين أو  غيرهـا علـى السـواء
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لاً إذا لـم يسـفر عـن الكشـف عـن اوذج السيكودينامى يتنبأ بأن العلاج لن يكـون فعـمالنكما أن 
 ، وخــــــلال العــــــلاج فــــــإن التعبيــــــرات للاضــــــطرابحباطــــــات الطفولــــــة المســــــببة و إصــــــراعات 
ات الــدفاع ، مــمثــل ميكانز  أخــرىلظــاهرة الاضــطراب قــد تســتبعد وقــد تحــل أعــراض المصــاحبة 

ق ثـلا تنب ضالتعـري باسـتخدامالفوبيا  ةالز وقد أوضحت الدراسات أن ذلك لا يحدث دوماً فعند إ
ون حــــدوث تحســــن أوســــع فــــى حيــــاتهم نظــــراً ر غلــــب المرضــــى يقــــر أبــــل أن  أخــــرىمشــــكلات 

: محمــــد الســــيد (           ة الشخصــــية والســــيطرة علــــى الــــذات تزايــــد بالســــيادمحساســــهم اللإ
٢٤٩،  ٢٠٠٠  (.  

  :فوبيا المدرسة  -ب
        يـــــــرى علمـــــــاء التحليـــــــل النفســـــــى أن فوبيـــــــا المدرســـــــة تنشـــــــأ عـــــــن قلـــــــق الانفصـــــــال        

Separation Anxiety  ؛إلــى المدرســة  ههابــذعنــد  هالــذى يشــعر بــه كــل مــن الطفــل وأمــ 
ون عادة متعلقاً بأمه ، وأمه متعلقة به ، ولا يستطيع أى منهمـا الابتعـاد عـن دلل يكمفالطفل ال

يصـــيبها قلـــق الانفصـــال عنـــدما يـــذهب الطفـــل إلـــى المدرســـة ، لأن الطفـــل لا  الآخـــر ، ولـــذا 
ه ويخاف البعد عنها ، والأم لا ترغب فى ترك ابنها وتخاف عليـه ، فتظهـر ميرغب فى ترك أ

  .)  أ   - ٢٤٠ ،  ٢٠٠٠: ينب شقيرز ( لطفلفوبيا المدرسة عند ا أعراض
  
  

          
ظهــور وتطــور  فــى وتؤكــد نظريــة التحليــل النفســى علــى الــدور الــذى تقــوم بــه الأم          

قلـــق الانفصـــال الحـــاد كنتيجـــة لخـــوف  هـــافجر . فوبيـــا المدرســـة حيـــث تؤكـــد أن فوبيـــا المدرســـة 
ومـن ثـم تكـون حياتـه هـو أيضـاً ( خطـر معرضـاً لل هالطفل اللاشعورى على حياة أمه الـذى يـرا

إلــى  همـن الوالـدين إلـى الطفـل ، ويـؤدى بـدور  هوهـذا القلـق يمكـن أن تنتقـل عــدوا) . فـى خطـر 
 التكـافليستبدل مشاعر الغضب الناجمة عن الصراع يالذى  –ردود فعل فوبياوى لدى الطفل 

لمدرســة وكنتيجــة ابــالخوف مــن بــين الأم والطفــل ،   Symbiotic struggle   الثنــائيأو 
وتظهـر فـى شـكل نوبـات وتتضـمن ردود  هالتـى تصـيب لمشاعر الغضـب الشـديد لـدى الطفـل و

مــن المدرســة ورغبتــه فــى  ه، وتعــد شــيئاً مفزعــاً لــه للغايــة ، ومــن ثــم تبــدأ مخاوفــ ةفعــل حشــوي
  )  ٤ - ٣،  ١٩٨٢:فاروق أبو عوف. (   للام العودة

أن مـا يبـدو أنـه خـوف مـن المدرسـة    ,.Davidson et al اخـروند دافيدسون و يوتؤ        
أن الطفـل عنـدما يكـون قلقـاً حـين يـذهب  وا وقرر . ربما يكون فى الحقيقة خوفاً من الانفصال 
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العدوانيـة نحـو  هعنهـا ربمـا تتحقـق ميولـ هإلى المدرسة ، فذلك لأنه يترك أمه ، ولأنـه فـى غيابـ
  ) . ١٦،  ١٩٩٥ :رياض نايل .( أمه 

د علماء التحليل النفسـى أن المسـألة الرئيسـية لصـعوبة المواظبـة لـدى الطفـل قعتاوقد        
من المدرسة ، ولكن بعلاقة غير مريحة مع أمـه  هى الذهاب إلى المدرسة تتعلق ليس بخوفعل
لــق قن الخــوف مــن المدرســة مؤشــر للأفوبيــا المدرســة مصــطلحاً مخلوطــاً ،  تلــذلك فقــد عــد. 

  )  ١٩،  ١٩٩٥ :رياض نايل . ( المدرسة فى ذاتها  الانفصال وليس هو الخوف من
  

   .النظرية السلوكية: ثانيا
  ) :المخاوف المرضية ( الفوبيا   - أ

ارتبطــت فيــه  ،تفســر المدرســة الســلوكية الفوبيــا بأنهــا نــوع مــن أنــواع الــتعلم الشــرطى        
حادثـة قديمـة  ،) شـرطى ( طبيعـى  غيـر بأحـداث مثيـر آخـر الأصـليأحداث اسـتجابة المثيـر 

ـــ –بهـــا المـــريض فـــى طفولتـــه  مـــر  الأصـــليالمثيـــر  هفأصـــبح المثيـــر الشـــرطى يفعـــل مـــا يفعل
فــى ذهــن الفــرد ، لهــذا ) فــى الغالــب ( اضــحة و ونظــراً لأن هــذه العلاقــة لا تكــون  ، والطبيعــي

 هفهــو يســتجيب لمــؤثرات المثيــر الشــرطى دون أن يعــرف العلاقــة بينهــا ، مــن هنــا جــاء جهلــ
ـــــــــــيم  محمـــــــــــد عبـــــــــــد الظـــــــــــاهر ( .لأســـــــــــباب اب ؛                )  ٣٢٠،  ١٩٩٧ :ومحمـــــــــــود عبـــــــــــد الحل

  . ) ١٧٧ ،  ٢٠٠٠:   مجدى أحمد (؛  ) ١٧،  ١٩٩٧ :أبو سوسو ةسعيد ( 
  
  

المخـاوف يتطلــب وجـود اســتجابة مناســبة  أو إضــعاف هــذه إزالـةويـرى الســلوكيون أن  
ة رسمية عن طريق العلاج ، أو بطريقة ستجابة بطريقالالاستجابة الخوف ، ويمكن تعلم هذه 

عبــــد (        . غيــــر رســــمية خاصــــة مــــع المخــــاوف الضــــعيفة أو بــــدايات تكــــوين المخــــاوف 
  .)  ٢٩٢،  ١٩٩٠ :الباسط خضر 

أن الفوبيا عبارة عن رعب مرضـى مـن موضـوع ، أو  السلوكيون التقليديونكما يرى         
"     خــوف وهــي أيضــا هــذا الموضــوع  هثلــخــوف غيــر متناســب مــع التهديــد الفعلــى الــذى يم

، ففــى حالــة المخــاوف  هوينشــأ بطريقــة مختلفــة عــن المخــاوف التشــريطي displaced"  مــزاح 
يكون الخوف ناجماً عن خبرة سيئة مباشرة مـع الموضـوع المخيـف، بينمـا فـى حالـة  هالتشريطي

ن يـتم مـثلاً أكـ خاوف المرضية يكون الخوف مزاحاً من موضـوع أصـلى إلـى موضـوع بـديلمال
إزاحـــة الخـــوف مـــن الابتعـــاد عـــن الأم علـــى موضـــع خـــارجى ، مثـــل الكـــلاب أو الخـــوف مـــن 
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خبــرة ســيئة مباشــرة مــن جانــب هــذين الموضــوعين ، ويســتثمر  لأي هالشــارع رغــم عــدم تعرضــ
 :شـــيهان شـــعبان (                            . هـــذه المخـــاوف ليضـــمن البقـــاء بجانـــب الأم 

١٦،  ١٩٨٢ . (   
علــى التشــريط الكلاســيكى فــى نشــأة ) الســلوك  معــدلوا( ن الجــدد و كمــا يركــز الســلوكي        

، حيــث يــرى ايزنــك أن العصــاب حالــة  ةالتــى تضــم المخــاوف المرضــي الأمــراض العصــابية و
أيـة أسـباب  ويـرى أن نظريـة التعلـيم لا تفتـرض كمسـلمة" الاستجابات التشريطية الذائدة : من 

ببســاطة مجــرد عــادات يــتم  الأعــراض ، ولكنهــا تعتبــر الأعــراض العصــابية  لا شــعورية وراء
 الحقـهبـين الفوبيـات  زأن التمييـ  Dollard & Millerيـرى دولارد وميلـر  ؛ هـذا و تعلمهـا 

فالفوبيــا هــى خــوف مــزاح نشــأ بطريقــة . بشــكل مباشــر يمكــن  التشــريطية والمخــاوف القويــة و
 أن القلــق والخــوف مترادفــان  Wolpeيــرى وولبــى  كمــا. خــاوف التشــريطية ممختلفــة عــن ال

مـع أي مثيـر يوجـد فـي نفـس الوقـت الـذي  تونومية غير شـرطيةأو من تزاوج استجابات  ينتجان
بنـدق عبـد الخـالق (               . حقـاً علـى الأذى  يوجد فيه المثير الأصلي الذي ينطوي 

: ٩٤،  ١٩٨٧  (.  
  :لعصابية تنشأ على ثلاث مراحل كما يرى ايزنك أن الاستجابات ا     

الأحـداث مـا لسلسـلة مـن وإ لحدث أليم ،  ماإاستجابات انفعالية فطرية على تنطوى : الأولى         
  . ةالصدمية الهين

يتم تشريط الاستجابات الذاتية لموضوعات كانت من قبل غير مثيرة للخوف : الثانية        
  .فتصبح نتيجة للتشريط مثير للخوف 

  
ــــــــال ــــــــة  انطفــــــــاء: ة ـثالث ــــــــب المواقــــــــف المرهوب          . هــــــــذا الخــــــــوف التشــــــــريطى يحــــــــول دون تجن
  )  ١٧٧،  ٢٠٠٠ :رحاب محمود ( ،  ) ٣٠٢،  ١٩٩٤ : آخرينعزيز حنا (

  : تعلم الفوبيا فى ثلاث خطوات  Wolpe  & Rachmanويلخص ولبى ورتشمان       
  . ادى ومثير للخوف وجود ربط شرطى فى الزمان والمكان بين مثير ع -١
الخــوف مـن المثيـر العـادى حتـى يكتسـب خاصــية  اسـتجابةتكـرار الـربط بـين المثيـرين يقـوى  -٢

   .   إثارة عند الشخص
ــــــر - ٣ ــــــر  يحــــــدث تعمــــــيم هــــــذا الخــــــوف مــــــن المثي ــــــى المثي ــــــة  الأخــــــرى اتالعــــــادى عل                المماثل

                ) ٢٧٧ – ٢٧٦،  ١٩٩٤ :عـــــــــــــــــــــــــــــــــــــودة وكمـــــــــــــــــــــــــــــــــــــال مرســـــــــــــــــــــــــــــــــــــى   محمـــــــــــــــــــــــــــــــــــــد( 
 ) أ  – ٢٤٢ ،  ٢٠٠٠ :زينب شقير ( ، 
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 وفي النهاية يمكن أن يقال أن الموقف المثير للخوف المرضي تحدث فيه خبرتان          

  ) .  الخوف ( خبرة انفعالية      –أ 
ن الــــزمن         خبــــرة إدراكيــــة إدراك العلاقــــات بــــين أجــــراء الموقــــف والــــذي حــــدث بعــــد فتــــرة مــــ –ب 

  ). ١٨،  ١٩٩٧: سعيدة أبو سوسو (  
  
  :فوبيا المدرسة  -ب

ا المدرســة قـد يتعلمهــا الفــرد مـن خــلال عمليــة يــتبــاع المدرســة السـلوكية أن فوبأيـرى          
 فاسـتجابة ؛ق الفائدة والأهمية ، التـى تعـود عليـه كنتيجـة لهـذه الاسـتجابات يالتقليد أو عن طر 
 .، لــذلك يتعلمهــا الطفــل  والإشــباععــن مصــادر الخطــر يصــاحبها المكافــأة  التجنــب والابتعــاد

عــن الــذهاب إلــى  للاعتــذارملتصــقاً مــع أمــه يختلــق أســباباً  يظــل فالطفــل الــذى يرغــب فــى أن
وعلــــى ذلـــك يتجنــــب الطفــــل . وافقتــــه أمـــه يشــــعر بالمكافــــأة بالبقـــاء بجوارهــــا  إذا و. المدرســـة 

علــى المكافــأة ، أو علــى نتــائج  هذهاب يــؤدى إلــى حصــولالــذهاب إلــى المدرســة ، لأن عــدم الــ
  .)  ١٤،  ١٩٩٠ :عبد الرحمن عيسوى . ( مرضية بالنسبة له 

مـن فقـدان  الطفـل خـوف تعبيـر عـن هـو:بأنهـا فوبيـا المدرسـة   نظريات الـتعلم تفسر        
، حيث يمكـن إلى المدرسة  هشرطياً بفكرة ذهاب )  الخوف(  بط التعبير هنا تومن ثم ير .  هأم

ن إ، ومن ثـم فـ) تواجد وبقاء الأم معه داخل حجرة المدرسة  إمكانية موذلك لعد( أن يفقد أمه 
مـع الفريـق الـذى )  ١٩٥٨( ى ـفـق ولبـتوي. الأم من وجهة نظـر الطفـل قـد ضـاعت أو فقـدت 

ــا المدرســة مــا هــو إلا ســلوك أو ردود فعــل متعلمــة  فــاروق أبــو (               .يــرى أن فوبي
  ) . ٦ – ٥،  ١٩٨٢ :عوف 

  
ضـه الـذهاب إلـى المدرسـة رفسـلوك الطفـل و )  ١٩٨٧،٢٤ (   Blaggويفسـر بـلاج        
د كبيــر ، وأن الخــوف مــن المدرســة لــدى حــأن الطفــل يكــون معتمــداً علــى أمــه إلــى : بمــا يلــى 

تعلم كـذلك يـ –) فـى المدرسـة ( عنـه  ةواحتياجاته عنـدما تكـون الأم بعيـد هالطفل ناتج عن قلق
التـى مـن  فـى المنـزل ، و هة من قبل الأم لطريقـة لبقائـز الطفل أن خبرات الانفصال تكون معز 

ويرى بلاج أن شـدة فوبيـا المدرسـة لـدى ،إلى المحافظة على ذاته ضد القلق  همحتمل أن تقود
  : عرفنا  إذاالطفل يمكن الاستدلال عليها 

  .قوة قلق الانفصال والاعتماد الناتج عن البيت  -
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ـــــــــــل ط - ـــــــــــدمها للطف ـــــــــــى تق ـــــــــــة الت ـــــــــــرات المدرســـــــــــية ، وحجـــــــــــم المكافـــــــــــأة والعقوب                 .بيعـــــــــــة الخب
)Blagg 1987 . 24   (  

يـا وبأن فإلـى )  ٢٧ – ١٩،  ١٩٩٥(  ,.Andrew,et al وآخـرينر اندرو اشأ وقد        
  .ان الأم ارتباطاً شرطياً بالخوف من فقد ارتبطتتكيفيه متعلمة  لا استجابةالمدرسة 

ــــســــو أشــــار واطكمــــا  ــــم خوف ــــل الخــــواف تعل ــــى أن الطف ــــد مــــن المدرســــة بالتشــــريط ز ال هن إل ائ
ـــرات  هالكلاســـيكى مـــن خـــلال تعرضـــ للعقـــاب أو التخويـــف فـــى المدرســـة ، وبتكـــرار هـــذه الخب

فــى المدرســة ، يــربط ربطــاً شــرطياً بــين المدرســة وهــذه الخبــرات ، فتظهــر الفوبيــا مــن  المؤلمــة
  ) .   أ-٢٤١ – ٢٤٠،  ٢٠٠٠ :زينب شقير  (     .المدرسة 
فيـذهبون إلـى أن الطفـل لا يـتعلم ) وعلى رأسهم سـكنر ( أما زعماء السلوكية الحديثة        

 Operation  الإجرائـياً بالتشـريط ضـالكلاسيكى فقط ، بل أي بالتشريطالخوف من المدرسة 

Conditioning   ولطفــــل فــــى البيــــت عنــــد ا" الخــــوف مــــن المدرســــة " عــــن طريــــق تــــدعيم 
( فــى أداء الواجبــات مــثلاً  هير صــفقــد يــذهب الطفــل إلــى المدرســة ويعاقــب علــى تق .المدرســة 

(                     التلفزيــون  ةفــى حــين يجــد فــى البيــت اللعــب ومشــاهد، ) تــدعيم ســلبى 
يـه فـى إل هوقـد يغيـب الطفـل عـن المدرسـة فيشـعر بزيـادة الاهتمـام بـه والانتبـا ،) إيجـابيتدعيم 
، ولـذا ) تـدعيم سـلبى ( وقد تهدد الأم طفلها بإرساله إلـى المدرسـة  ،)  إيجابيتدعيم ( البيت 

يصبح الذهاب إلـى المدرسـة مؤلمـاً ، والبقـاء فـى البيـت ممتعـاً فيشـعر الطفـل فـى الـذهاب إلـى 
ـــــــــــــــــــا المدرســـــــــــــــــــة  ـــــــــــــــــــت وتنشـــــــــــــــــــأ فوبي ـــــــــــــــــــق الانفصـــــــــــــــــــال عـــــــــــــــــــن البي                . المدرســـــــــــــــــــة بقل

  ) .  ٢٨١،  ١٩٩٤ :محمد عودة وكمال مرسى ( 
أى أن الطفــل  .وجــود علاقــة تبعيــة بــين الأم والطفــل تعمــل فــى مســارين  وبــافتراض        

لــلأم ، كمــا أن الأم تكــون معتمــدة ، أو تابعــة للطفــل فــلا ترغــب الأم فــى فقــد  عمعتمــد أو تــاب
  تتعاون عوامل عديدة فى إبعاد الطفل  ربما وبالتاليإلى المدرسة كل يوم ،  هطفلها بذهاب

  
المخـاوف الأوليـة الواقعيـة فـى أن ينسـحب الطفـل الصـغير مـن  تسـببعن المدرسـة ، فربمـا ت

وتعـــزز الأم الطفـــل ،  مســـاندةوهـــذه التبعيـــة لـــلأم  ،المدرســـة ســـعياً وراء الشـــخص المـــريح لـــه 
لفوبيـا تتحـول إلـى أعـراض لـم تعـالج ا إذاخيـراً ، وبمـرور الوقـت أو  .  لتجنب الموقـف المخيـف

أكثر شراسة من فوبيا المدرسـة حيـث لا تـنخفض المخـاوف بمـرور الوقـت بـل ربمـا تسـوء ولـذا 
(                              . وخاصــــة التــــدخل الســــلوكى  العلاجــــيفــــلا بــــد مــــن التــــدخل 

Davison, et al., : 1990 , 427  ( .  
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  :ة ـا المدرسـيـفوب أسبـاب -٥

التى تسهم بشكل مباشـر أو غيـر مباشـر فـى ظهـور فوبيـا المدرسـة الأسباب  ددتتع        
ومــنهم علــى ســبيل ، ) الكتــاب ( وبــإطلاع الباحثــة علــى بعــض الكتابــات لــبعض البــاحثين   ؛

ة مختــــار ينــــأم،)  ٥٢ – ٥١،  ١٩٩٠(  عبــــاس عــــوض ومــــدحت عبــــد اللطيــــف،. المثــــال 
 ) ٤٣،  ١٩٩٢( نــــدى وراشــــد ســــهل جاســــم الك،   ) ١٥٠،  ١٩٩٢( ومحمــــود عــــوض االله 

               كمــــــــــــــال مرســــــــــــــى  و ودةعــــــــــــــ محمــــــــــــــود، )  ٣٠١،  ١٩٩٤(  وآخــــــــــــــرينعزيــــــــــــــز حنــــــــــــــا ،
ــــــى  ،)  ٦١ – ٥٩،  ١٩٩٥( ولمــــــان  ،) ٢٨٠،  ١٩٩٤(  ــــــت حق ، )  ١٩١،  ١٩٩٥( ألف

               وزينـــــــــــب شـــــــــــقير )  ٣١٦،  ١٩٩٧( محمـــــــــــد عبـــــــــــد الظـــــــــــاهر ومحمـــــــــــود عبـــــــــــد الحلـــــــــــيم  
  ) . ٣١٢ -٣٠٩، ٢٠٠١( و حسن مصطفى       )  أ-٢٤٠ – ٢٣٩،  ٢٠٠٠( 

Van nastrand ( 1980 , 261 ),Mehr ( 1983 , 404 ) Martin ( 1984 , 391 ), 
( 1996 , 282 ),Bee ( 1985 , 504 ),  Blagg ( 1987, 19 - 20 ) and  
Davison et al., ( 1990 , 426 ) . 

  
  :  رسة هي تبين أن أسباب فوبيا المد

  أسرية  أسباب .١
 مدرسية  أسباب .٢

 

  -:وتتضمن .  الأسرية الأسباب: أولاً 
  :  ائدة والتدليل ويشملز الحماية ال -١

  . قلق الأم الدائم على طفلها  - 
  إلى المدرسة  هخوف أحد الوالدين أو كلاهما أن يحدث مكروهاً للطفل عند ذهاب -   
   .يهالطفل الشديد على والد اعتماد - 

  
  
   : الأسريةالخلافات  - ٣

  للآخر بالرحيل  كل منهماتهديد و ين  ثرة شجار الوالدك -
 .الصراع بين الوالدين  -

  .صراعات نفسية لدى الأم بين إشباع حاجاتها و حاجات طفلها - ٣
  .الأم أو الوالدين  عنقلق الانفصال  -٤
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  .ناس بصحبته المنزل من أجل الاستئ ول إبقاء الطفل فىاحفيأحد الوالدين  قلق -٥
  .) ين دمرض أحد الوالأو  رحيل ،وفاة ( حدوث صدمة فى الأسرة مثل  -٦
  .مقاومة سلطة  الأسرة  -٧
  . مولد أخ أو أخت فى الأسرة  -٨
  .عدم الاستحسان والنبذ من جانب الوالدين  -٩

  .ر فى الأسرة نحو المدرسة اكبلالاتجاهات السلبية للوالدين والأطفال ا -١٠
  و عدم كفاءتهم الأباءة سلبي -١١
  .الذى يؤدى إلى مشاعر الحرمانالنبذ من قبل الوالدين  -١٢

  
  -: وتتضمن : مدرسية  أسباب: ثانياً 
 .أخرى  إلىمدرسة الانتقال من  -١

   . نبذهم لهو القسوة عند تعاملهم مع الطفل  وشديديلخوف من المدرسين الصارمين  -٢
الحاجـــــات الاجتماعيـــــة والتـــــدعيم  إشـــــباعخاصـــــة و  حاجاتـــــه داخـــــل المدرســـــة إشـــــباععـــــدم   -٣

  الاجتماعى 
  .ضعف التحصيل  - ٤
  .  الامتحاناتالخوف من  -٥
  .كثرة الواجبات المنزلية  - ٦
  .بعد المسافة بين المدرسة والمنزل  - ٧
  . الأصدقاءالتعرض للإيذاء أو السخرية من جانب رفاق المدرسة أو  - ٨
  .الناتج عنه  الأبويب الخوف من الفشل الدراسى والعقا -٩

  الحمــــيم أو هنتقــــال صــــديقإ، ك ىالمدرســــ هبعــــض التغيــــرات التــــى تؤلمــــه بفصــــل حــــدوث -١٠
  .مدرسته المفضلة إلى مكان آخر   
  .المدرسة وجفافها وقسوتها  إدارة ضعف العلاقة بين الطفل و -١١
  

   .ه مما يسبب له الشعور بالحرج أمام زملائ هوسوء مظهر  هرداءة ملابس -١٢
 ) ٥٢ – ٥١ ، ١٩٩٠( كمـــا أضـــاف كـــل مـــن عبـــاس عـــوض ومـــدحت عبـــد اللطيـــف      

  : بيولوجية تسبب فوبيا المدرسة وتتضمن  أسباب)  ٤٦،  ١٩٩٥ (نايل   ورياض 
   .  للطفل )الذاتى المستقل( وتونومى لأاختلال فى الجهاز العصبى ا -
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 .تأثيرات ناتجة عن أورام فى المخ  -

عدم تعرض العديد من البـاحثين لهـذه العوامـل  - فى ضوء علمها - لباحثةوتلاحظ ا               
عتبـــر العوامـــل البيولوجيـــة والوراثيـــة ضـــئيلة وغيـــر حاســـمة فـــى التـــأثير علـــى إذ ت ، وتجاهلهـــا

  .الفوبيا المدرسية 
فمــــن خــــلال العــــرض الســــابق يتضــــح أن النظــــرة التكامليــــة للفوبيــــا المدرســــية تحــــوى              

 الإطــارهــذا  هومــا يحتويــ )الطفــل والأســرة والمدرســة(لحيــوى والمســتمر بــين المثلــث التفاعــل ا
  .  ثقافيةمن ديناميات انفعالية واتجاهات نفسية وخلفيات 

  

   :ة ـا المدرسـواع فوبيـأن -٦

  Han and   كهـان وبيـ لتأخذ فوبيا المدرسة بين الأطفال عـدة أنـواع فقـد توصـ                 

Peak  )إلى نوعين من فوبيا المدرسة هما )  ١٩٥٧ :  
ــبهم مــن البنــات يظهــرن ردود فعــل أصــغار ، و  أطفــالهــم و :  Neurticالنــوع العصــابى   -١  غل

وهؤلاء الأطفال متكيفين بشـكل حسـن مـع السـبب المباشـر  .يكية وبداية عاجلة للخوفتدراما
  .الأم  جهةوجود عقدة من  وهو لهذا النوع

وقــد .  ولــىهــؤلاء الأطفــال أكبــر ســناً مــن المجموعــة الأيوجــد  : Chronicالنــوع المــزمن     -٢ 
إلــى أن  إضــافةأكثــر وضــوحاً مــن الفئــة الأولــى ،  انفعاليــة تاضــطراباتبــين أنهــم يعــانون مــن 

                   .هؤلاء الأطفال أظهروا تاريخا مرضياً فعلياً 
                                                                      ) Blagg: 1987,15(   

أنـــواع تبعـــا  ةفقـــد قســـم فوبيـــا المدرســـة إلـــي ثلاثـــ)  ١٩٦٠( Hersov ســـوفأمـــا هير                
  :داخل الأسرة والمدرسة   للعلاقات 

لطفــل فــي البيــت كثيــر بينمــا يكــون ا هــادىءوفيــه تكــون الأم متســامحة والأب : النــوع الأول        
  .في المدرسة خجول ، و المطالب وكثير  الإلحاح

  
  
  

فـــي  و، مطيـــع  البيـــت الطفـــل فـــيهـــادىء بينمـــا يكـــون الأم متســـامحة والأب :النـــوع الثـــاني       
  .المدرسة خجول 
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 و،البيـت عنيـد  بينمـا يكـون الطفـل فـي  هـادئالأم متسامحة بشكل زائـد والأب : النوع الثالث 
   (  Blagg:1987, 20) .      .في المدرسة ودود 

؛ Hann and Peakفقـد طـور تصـنيف هـان وبيـك ) ١٩٦٥(  Kennedyأما كينيـدي     
   هما فوبيا المدرسة إلى نوعين حيث قسم
  الحاد ( الحقيقى. ( 

  المزمن ( كأسلوب للحياة. (  
  :وعقد المقارنة بينهما كالأتي 

  

  ) ٢( جدول 
  ) المزمن ( لحياة مقارنة بين فوبيا المدرسة الحقيقية و فوبيا المدرسة كأسلوب ل

  )الحاد (  الحقيقي: النوع الأول 
Acute 

  )المزمن (كأسلوب للحياة : النوع الثاني 
Chronic 

 النوبة الحالية تكون الثانية أو الثالثة أو الرابعة  -١ النوبة الحالية تكون الأولى -١
 )يــوم الأجــازة (تكــون البدايــة يــوم الســبت -٢

  مرض الطفل في الأيام السابقة يسبقها
 )يـــــــوم الأجـــــــازة (تكـــــــون البدايـــــــة يـــــــوم الســـــــبت - ٢

  يصحبها مرض شديد للطفل
  تكون البداية بسيطة  -٣  تكون البداية حادة -٣
يتعـــــرض لهـــــا الأطفـــــال صـــــغار الســـــن  -٤

  نسبيا                 
  كبار السن نسبيااليتعرض لها الأطفال  -٤

  لا يوجد -٥  بالموت الاهتماميصحبها تعبير  -٥
ــــــة جســــــميا -٦  وأ تكــــــون صــــــحة الأم معتل

  هالطفل أو يتوهم هيكون هذا ما يعتقد
  لا تستدعي اهتمام الطفل الأمصحة  -٦

  اتصال ضعيف بين الوالدين -٧  الدينو يوجد اتصال قوي بين ال -٧
  الأم عصبية والأب مضطرب الشخصية -٨  الوالدان متوافقان في معظم المجالات -٨
يوجــــد تنــــافس بــــين الوالــــدين فــــي أمــــور  -٩

  المنزل      
اهتمــام بــالمنزل  أو الأطفــال لا يبــدي الوالــد أي  -٩

  .تنافس  لذلك لا يوجد
لــــــدان ديناميــــــات الأمـــــــور يــــــتفهم الوا – ١٠

الكامنــــــــــة وراء مخــــــــــاوف الطفــــــــــل مــــــــــن 
  المدرسة

من الصعب جـدا فـي هـذا أنه حيث . لا يوجد  -١٠
يعمـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــل  أنوع ضـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالمو 

 هص الطفـــــــل مـــــــن مخاوفـــــــيالوالـــــــدان معـــــــا لتخلـــــــ
  . المرضية من المدرسة

                                                 Paccione, et al., :1987,12-22)(  
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مــن الأعــراض العشــرة الســابقة يضــع الطفــل ) ســبعا ً  (وجــود أنويــري بعــض البــاحثين      
، وفــى حالــة مــا إذا )الفئــة العصــابية ( لثــاني أو ضــمن الــنمط ا)  الحــاد( ضــمن الــنمط الأول 

كــان الطفــل يشــكو عــدد اقــل مــن ذلــك فانــه يصــنف ضــمن الــنمط الثــاني ضــمن الفئــة المزمنــة             
  ) ١٢١، ٢٠٠ :عبد الرحمن سليمان ( 

الأطفــال الــذين يعــانون مــن فوبيــا المدرســة إلــي ) ١٩٦٩( Marine وصــنف مــارين       
  : لج في عملية  التشخيص وهي اات تساعد المعالفئ هأربع فئات ،وهذ

ويحــدث للأطفــال حــديثي العهــد    Separation Anxiety الانفصــالقلــق : الفئــة الأولــي 
  .بالمدرسة 

وهـو نـوع مـن القلـق يحـدث للأطفـال الـذين    Sample Anxietyقلـق بسـيط : الفئـة الثانيـة  
  . ر بداية سريعة لظهورهمحددة  حيث تظهلمدة انتظموا في الذهاب إلي المدرسة 

وهـو ينطبـق علـي الأطفـال ذوي الأعـراض   Chronic  Anxietyقلـق مـزمن : الفئـة الثالثـة
  .المزمنة   الشديدة 

حيـث يشـير إلـى حـالات معينـة تظهـر     Psychosis Anxietyق نفسـيلـق: الفئـة الرابعـة 
 ١٩٩٤:من سـليمان عبـد الـرح(ذهـان الطفولـة  أعراضفوبيا المدرسة كجزء من  أعراضلديها 

 ،٥٩-٥٨ (  
 Yule, Herson ,andدر سـترين و مع تصنيف يول وهيرسـو  هوهذا التصنيف يتشاب          

Tresder     )ـــة اقتـــرححيـــث  )١٩٨٠ ـــا المدرســـة  إمكاني ـــواع مـــن فوبي ـــي .وجـــود أن ـــاءا عل بن
  :التطبيقات العلاجية  وهى 

  بداية السنة الأولي من المدرسة عند   Separation Antiety الانفصالقلق : النوع الأول 
  .من أسبوعين  لأقليحدث لأولئك الأطفال الرافضين للمدرسة : النوع الثاني 
وتكـون المشـكلة واضـحة   ،وجـود تغيـر فـي المدرسـة عنـديحدث لدى الأطفـال   :النوع الثالث 

  .نتيجة مشاكل في الأسرة 
طفــال الــذين لازمــوا المدرســة  لمــدة الخــوف مــن الأطفــال وهــذا النــوع يحــدث للأ: النــوع الرابــع 

ــــــــــة مــــــــــن  ــــــــــرة توضــــــــــح حال ــــــــــابتســــــــــع ســــــــــنوات وهــــــــــي مشــــــــــكلة كبي .                 أو الفصــــــــــام الاكتئ
( Blagg :1987,24)                                                                      

 Hannهــان وبيــك  مــع )١٩٩٢،١٥٢(حمــود عــوض االله  مأمينــة مختــار و  هوتتشــاب       

and Peak   في تصنيف فوبيا المدرسة حيث تصنف علي أن لها نمطين هما:  
  

      ين بعد دخول المدرسة بفترة زمنية يوهم الأطفال الذين أصبحوا فوبياو : النمط الأول 
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 Characterologicalســــم الفوبيــــا المدرســــية الكاراكتارلوجيــــة عليــــه اويطلــــق             

School phobia  .  
      الإطلاقهم الأطفال الذين لم يستطيعوا دخول المدرسة منذ البداية على : النمط الثانى  

   Neuratic  school  phobiaاسم الفوبيا المدرسية العصابية   ويطلق عليهم            
  

  : ة ـا المدرسـور فوبيـتط مـراحل -٧

ون الفوبيـــا كـــرد فعـــل للخـــوف مـــن تمـــر فوبيـــا المدرســـة بعـــدة مراحـــل ففـــى البدايـــة تكـــ       
باء ويتمثل ذلك فى شعور الطفل بعدم السـعادة لفتـرة مـن لآمفاجئة للمدرسين واوتبدو المدرسة 

يتولد رد فعل أكثر امتـداداً ممـا سـبق على الطفل الوقت بسبب المدرسة ، ثم نتيجة لضغط ما 
 هية تبـــرر رفضـــفتظهـــر فـــى مقاومتـــه الـــذهاب إلـــى المدرســـة ، ثـــم يتطـــور إلـــى أعـــراض عضـــو 

 عــن الــذهاب إلــى المدرســة مثــل الصــداع ، الشــعور بــالمرض العــام وتــوهم المــرض ، ويتطــور
  ذلك ليصبح أكثر 

، فيصـــبح أكثـــر  إليهـــامقاومـــة فـــى الـــذهاب إلـــى المدرســـة رغـــم بـــذل الجهـــود لعودتـــه                 
المسـتمر  ع النفسـىلتصل إلى مرحلة الصدا تطورتبكاءاً وصراخاً ويغمى عليه ، ثم  مرضاً و
   (Martin:1984,39).صام فحتى يمكن أن تنتهى إلى مرض ذهانى مثل الوالخطير 

  :وهناك تقسيم آخر طبقا للمرحلة العمرية وهو 
  : الطفولة المبكرة والمتوسطة فى :  الأولىالمرحلة 

ك احتمـال ولا الأعـراض المرتبطـة بـه ، فهنـا) فوبيـا المدرسـة ( راب طقد لا يختفى هذا الاض  -١
البــاكرة مــن حيــاة الطفــل وهنــاك حــالات  الأعــوامبوجــود ذهــان ســمبيوزى الــذى يقــل تمامــاً أثنــاء 

   إلى وجود آثار سيئة على الجهاز النفسى للطفل  الاضطرابخرى يشير فيها هذا أ
لا يبدو الخوف من المدرسـة عنـد الطفـل فـى هـذه المرحلـة بشـكل واضـح بالنسـبة للبـالغين ،  - ٢

إلا أنــــه يخفيــــه ، ولا .لا يحــــدث إلا فــــى الطريــــق أثنــــاء الــــذهاب إلــــى المدرســــة إذ أن القلـــق 
فــى وقــت لاحــق عــن أهميــة هــذه اللحظــات التــى كانــت بمثابــة  بيتحــدث عنــه ، ولكــن يعــر 

  سة االتى يشعر بها فى كل مرة يدخل فيها حجرة الدر  العواصف التى عصفت بكيانه و
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الـذى يحتمـى بـه الطفـل لفتـرات طويلـة ، وقـد يظهـر  غيـاب الشـخص أثنـاء" الكـف  "قد يستمر  -٣ 
ريزيـة الخاصـة بهـذه الفتـرة ، غأثناء فتـرة الكمـون ، وذلـك مـن جـراء التقلبـات ال ثانويعلى نحو 

والتــى تبــدو علــى شــكل انفعــالات اكتئابيــة بســيطة مــن قبيــل الضــيق أثنــاء فتــرة مــا بعــد الظهيــرة 
أو  هة اعتقـاد الطفـل بأنـه هـدف لعدوانيـة رفاقـفى المدرسة ، أو مـن جـراء آليـات الإسـقاط نتيجـ

الأكثر وضوحاً بالنسبة لهؤلاء الأطفال يبـدو فـى شـكل عـدم قـدرتهم  الآثارومن بين .  مدرسيه
  .للدرس  هعلى الاستماع إلى المدرس أثناء شرح

  : الطفولة المتأخرة والمراهقة :  ةثانيال المرحلة
  : لمراهق فى اتجاهات مختلفة هى ا المدرسة عند الطفل الكبير وايطور فوبتت

       وضــــــوحاً ظهــــــور الأكثــــــر الأعــــــراضصــــــام وتكــــــون فتطــــــور فوبيــــــا المدرســــــة إلــــــى حالــــــة ت  -١
  .  ى، كما تظهر سمات هذيان برانو  والذاتويةتناغم للاا

أى الزهــان  Psychoses Froidesتتطــور إلــى الــذهان الخامــد   الأخــرىفــى بعــض الحــالات   -٢
   . ر الهلاوس أو الهذيانات أو علامات الذاتوية واللا تناغمالذى يغيب فيه ظهو 

  ) توهم المرض ( هيبوكوندرية  اهتماماتتتطور فوبيا المدرسة فى بعض الحالات إلى  -٣
 .القيام برعايته  هحيث يطلب الطفل ممن حول - ٤

حقيقيـة ، ومـن ثــم فهـى حـالات فوبيــا  هسـترياإلـى حــالات  الأخـرىتتطـور فـى بعـض الحــالات  - ٥
مشـــاعر  يلة تنتهـــى بنقصـــان القلـــق خـــارج نطـــاق المواقـــف المثيـــرة للقلـــق وذلـــك دون وجـــودأصـــ

  .اكتئابية 
  ). ١٥٤– ١٤٦، ١٩٩٨: نفين زيور( 

)  ٦١٣،  ١٩٩٥  (  Rosenhan & Seligman  روسـنهان واسـليجمان كمـا يـرى         
وفى خـلال هـذه  ةشر ع والثانيةأن فوبيا المدرسة تزداد بدرجة ملحوظة فيما بين سن التاسعة 

المخـــاوف مـــا هــــو عليـــه عنــــد الكبـــار التـــى تتضــــمن المخـــاوف مــــن  هالمرحلـــة الســـنية تشــــب
  .العلاقات الاجتماعية والقلق الخاص بالهوية الذاتية 

   
  :سمات الأطفال الذين يعانون من فوبيا المدرسة  -٨

يـــا المدرســـة توجـــد بعـــض الســـمات التـــى يشـــترك فيهـــا الأطفـــال الـــذين يعـــانون مـــن فوب       
الذين يعـانون مـن  الأشخاص)  ٢٠٤،  ١٩٨٥(  ,.Greben ,et alوآخرون   جربنفيصف 

  . الاجتماعيعلى الآخرين والعجز  والاعتمادكالية لإتفوبيا المدرسة با
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بـــأن الأطفـــال الـــذين يعـــانون مـــن فوبيـــا )  ١٥٦،  ١٩٩٥( يـــرى ريـــاض نايـــل بينمـــا       
راب الصـورة الوالديـة التـى بـدت متذبذبـة طاضـ ،دير الـذات فـى تقـ بانخفـاضالمدرسة يتسـمون 

يعـيش فيهـا الطفـل ،  صورة البيئـة التـى اضطراب ،ائدة ز وبين الحماية ال والإهمالبين السلبية 
( اضـطراب العلاقـة بـين أفـراد الأسـرة  ،وقد بدت قياسية ومتوحشـة يكتنفهـا الغمـوض والخـوف 

 والكآبــةمشــاعر مــن الحــزن  هلطفــل الفوبيــاوى لديــوا ،بعضــهم الــبعض) الأخــوة –الأب  –الأم 
 –ة يتجـاه البيئـة الأسـرية والمدرسـ هلديـ ةوالخوف من العدوان الخارجى مع وجود ميول عدواني

  .الاتزان الانفعالى والوجدانى والشخصى  هافتقار 
أن مـن سـمات شخصـية الأطفـال الـذين فتـذكر  )أ  -٢٣٩  ، ٢٠٠٠( زينـب شـقير  أمـا    

ين ضـجغيـر نا ،الانسحاب والانعـزال  ىالميل إل ،القلق  ،فوبيا المدرسة العدوانية  يعانون من
تهم علـــى المبـــادأة بالتفاعـــل مـــع الآخـــرين اقـــدر  –متعلقـــون بأمهـــاتهم بدرجـــة كبيـــرة  – اجتماعيـــاً 
  .  هقدراتهم على الاعتماد على النفس وتحمل المسئولية ضعيف – هضعيف

  
  : ة ـا المدرسـراض فوبيـأع -٩
تـم تقسـيم أعـراض فوبيـا  والأجنبيـةالعربيـة  جـعتم الاطلاع عليه من المرا فى ضوء ما              

  : المدرسة إلى نوعين هما 
  ) عضوية ( أعراض جسمية : أولاً 

،    )  ٦٢ – ٤٨،  ١٩٩٠( عبـاس عـوض ومـدحت عبـد اللطيـف . شار كل مـن أكما       
 ١١٩ – ١١٨،  ١٩٩٤( زكريا الشـربينى ،  )١٧١،  ١٩٩٣  (عبد الستار إبراهيم وآخرون 

ومحمـــد عبـــد  )  ٦١ – ٦٠ ، ١٩٩٥ريـــاض نايـــل ، (  ،)  ٢٠٨،  ١٩٩٥( ب ولمـــان  ، )
 ) ١٥٢ – ١٤٦،  ١٩٩٨( ونيفــين زيــور )  ٣١٦،  ١٩٩٧( الظــاهر ومحمــود عبــد الحلــيم 

  ) . ٣١٠،  ٢٠٠١( وحسن مصطفى 
Nostrand( 1980 , 261  ) , Mehr( 1983 , 404  ) , Frenza and Mary  

(1984, 14 - 29 )   Rosenhan & Seligman  (1995 , 614    ، ) William, et 

al., (1998, 614 ) 
  :تتضمن الأعراض الجسمية الآتية  
  .عياء لإبا الإحساس أو الاغماء و) ر الرأس ادو ( الدوخة . صداع  -
 .     م فى المعدة والأمعاءآلا -
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 .القيء -

  
  
  .تغيرات فى نسب المواد الدهنية والكيمياء بالدم سرعة دقات القلب و  -
 .صعوبة التنفس -

  .بصورة متكررة  هوالذهاب إلى دورات الميا اللاإراديالتبول  -
  .عن تناول الطعام  الأحجامفقدان الشهية للطعام أو   -
  .مثل صعوبة البلع) الزور ( لم فى الحلق أ -

  . الحمى ونزلات البرد   -
 .  الإسهال -

  .على الجسم والأطراف والوجه  ههور ظق و كثرة العر  -
 .  لم فى الساقأو  الأطرافارتجاف  -

 . هشحوب الوجه واصفرار  -

  
  .اجتماعية و  أعراض نفسية  :  ثانياً 

( زكريـا الشـربينى ، ) ١٧١،  ١٩٩٣( ن يعبد السـتار إبـراهيم وآخـر  ويشير كل من         
 ١٩٩٥(ريـاض نايـل  ،)  ٣٠١،  ١٩٩٤(  آخـرينعزيز حنـا و ،)  ١١٩ – ١١٨،  ١٩٩٤

ــــور ، )  ١٨٤،  ١٩٩٨( محمــــود حمــــودة ،  ٦٤، ، )  ١٥٢ – ١٤٦،  ١٩٩٨( نيفــــين زي
  . )  أ -٢٣٩،  ٢٠٠٠( وزينب شقير )  ٤٧٩،  ١٩٩٩( حامد زهران 

 ،Faw ( 1980 , 252 ) ,Want and Jerome ( 1983 ,  23   ) , Mehr  

( 1983 , 404 ) ,Frenza and Mary ( 1984 , 14 –29 ) , Blagg  ( 1987 , 7 )       
   William et al., ( 1998 , 268 )   .  

ملشت الأعراض هإلى أن هذ   :                                                                        
 والتوسل للأهل بالبقاء فى المنزل وشدة الحساسية التى تؤدى للبكاء  والنحيبالبكاء  -

  .الانفعالى وعدم الثبات الانفعالى  ضالتناق  -. الحزن الشديد والاكتئاب -.دالقلق الشدي -
  .الاكتئاب –            .الخجل والفزع  -       ) . الكوابيس ( النوم  إضرابات  -
  .الفاظ تنم عن الغضب أحياناً  استعمالنوبات من الغضب  أو  -
  .ليقظة أحلام ا -                    . أحيانااستعمال العنف   -
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  .مع الآخرين  الأحيانفى كثير من و رفض التعاون مع الوالدين  -
  .استخدام الكذب كوسيلة للحصول على ما يريدون وهو البقاء فى المنزل  -
 .)أية عيوب فى النطق  هعدم القدرة على الكلام بالرغم من أنه لا توجد لدي( –الصمت  -

  
  . الاجتماعي نسحابالا -             .الانطواء والعزلة الاجتماعية  -
  .صورة الذات غير حقيقية  -   .           ة بالتفاعل أضعف فى المباد -

رة تالموافقـة الصـريحة أو المسـتى إلـ – آجـلاعاجلاً أو  –قد تؤدى  الأعراضكل هذه        
بمجـــرد أن يطمــئن الطفــل إلــى أنـــه و ،علــى أن يبقــى الطفــل فــى البيـــت ولا يــذهب إلــى المدرســة 

               . أ وتخمـــــــــــــد تهـــــــــــــد عـــــــــــــادة مـــــــــــــا الأعـــــــــــــراضقـــــــــــــى بالبيـــــــــــــت ، فـــــــــــــإن هـــــــــــــذه يمكـــــــــــــن أن يب
  ) . ٣١٥،  ١٩٩٧ :محمد عبد الظاهر ومحمود عبد الحليم ( 

فـإن القلـق والخـوف يتفجـر بـنفس القـوة . وفى الحالات التى يرجع الطفل فيهـا إلـى المدرسـة  
أقــوى مــن الأولــى ، ممــا يشــير إلــى أن  كمــا تظهــر الأعــراض بشــكل. التــى كــان عليهــا مــن قبــل 

  .)  ٣٧ – ٢٢،  ١٩٩٠ :نفين زيور . ( فوبيا المدرسة قد بقيت قوية 
  

  :الفـرق بيـن فوبيـا المدرسـة وبعض المفاهيـم الأخرى   -١٠

 ،مثــل الــرفض المدرســى  الأخــرى  هــوم فوبيــا المدرســة مــع بعــض المفــاهيمفيتــداخل م       
وســـوف تقـــوم الباحثـــة . عـــن المدرســـة التغيـــب  ، المدرســـة الهـــروب مـــن ،قلـــق الانفصـــال 

   ...بتوضيح هذه المفاهيم 
  

  

   School Refusal:   ى ـدرسـالرفض الم - أ
المدرســى ومــنهم علــى ســبيل  للــرفضمــرادف المدرســة  يــرى معظــم البــاحثين أن فوبيــا       

و  حمـــدى ياســـين، )  ٢٣ -٢٢،  ١٩٩٠ (حت عبـــد اللطيـــف دالمثـــال عبـــاس عـــوض ومـــ
ومحمــد عبــد الظــاهر )  ٢٨،  ١٩٩٥( وريــاض نايــل  ،) ٢٠٢– ١٩٩٢(  أســماء السرســى

( و حسـن مصـطفى                          )  ٣١٦ – ١٩٩٧(   ومحمود عبد ا لحلـيم 
٣٠٩،  ٢٠٠١   (  

Mehr  (1983 , 404  ) و  )  Nesselroad, et al, ( 1984,25 ),Greben, et al.,  

(1985 , 282 ) , lyttle ( 1986 , 355 ).  
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  وتيرز فيكولاخر أن هناك اختلاف بين المفهومين حيث يذكر لآويرى البعض ا       
Ficul and Teresa    )ضـة والرفـــبين فوبيا المدرس أن الاختلاف )٩،   ١٩٨٣ 

  إلى التجنب الانفعالى للمدرسة  للإشارةيتضح فى أن الرفض المدرسى يستخدم  ،المدرسى
لـدى الطفـل    School Refusalنجـد أن رفـض المدرسـة    III DSM لــ  وطبقـا        

  فوبيا المدرسة فال وليس مماثلاً لفوبيا المدرسة ، صلق الانفق اضطرابيكون نابع من 
  

وسيستمر خوف الطفل حتـى ،  وموضوع الخوف هو المدرسة.قلق بمرحلة الطفولة  اضطراب
موضـــوع الخـــوف هـــو الانفصـــال عـــن  يكـــون درســـىبينمـــا الـــرفض الم ه،لـــو صـــحبه أحـــد والديـــ
  .) Richard.et al., : 1984 , 400(   له  ةبالوالدين أو أشياء محب

ـــــــــــــــرى كيرنـــــــــــــــى و                           kearney&Christopherرســـــــــــــــتوفر  ككمـــــــــــــــا ي
فـــى دراســـة لهمـــا عـــن ســـلوك رفـــض المدرســـة ، أن ســـلوك الـــرفض )  ٥٢ – ١٩،  ١٩٩٥( 

يعرف سلوك رفـض  و المتعلقة بالقلق فى مرحلة الطفولة والمراهقة الاضطراباتمن المدرسى 
. المدرســـة أنــــه رفــــض لحضــــور الـــدروس أو الصــــعوبة فــــى البقــــاء فـــى المدرســــة ليــــوم كامــــل 

 إليهـاإلـى المدرسـة فـى الصـباح لكـن يحضـر الـذهاب ويتضمن هذا أن يقاوم الطفل أو الشاب 
ن إلــى المدرســة بعــد ذلــك يغادرونهــا أثنــاء اليــوم الدراســى أو فــى النهايــة ، وهــؤلاء الــذين يــذهبو 

فـى  هويفضل استخدام مصـطلح سـلوك رفـض المدرسـة هنـا بسـبب شـمول. يهربون طول اليوم 
ض المدرسـى عـدة أعـراض الـرف ويتضـمن سـلوك .وصف التغيب المشـكل المنبعـث مـن الطفـل

ير دتئاب ، الشكاوى الجسدية ، وتقـالخوف ، القلق الاجتماعى العام ، الاك( منها داخلية بارزة
 أخرىالتمرد ، الهروب من المدرسة ، وسلوكيات  ( بارزة خارجية و أعراض)  ضعيف للذات

  . )سلوكى ال بالاضطرابمتعلقة 
أن الأطفــــال المصــــابين بفوبيــــا )  ٣٠٢،  ١٩٩٤(  و آخــــرينكمــــا يــــذكر عزيــــز حنــــا       

غالبـا مـا يعتقـد أن فوبيـا المدرسـة  هطعـة وأنـالمدرسة يرفضون الـذهاب إلـى المدرسـة بصـورة قا
، علــى أســاس أن الحالــة هنــا ليســت خــوف مــن المدرســة علــى لــرفض المدرســة خاطئــة  تســمية

ن قلـق الانفصـال عـن الأم ، إخوف من ترك الأم ، وبـدون شـك ، فـ بالأحرى نماإ ، و  الإطلاق
 بعــضى فــف ، اً متحيــزاً يلعــب دوراً هامــاً فــى عديــد مــن الحــالات ولكــن القطــع بــذلك يعتبــر أمــر 

  .تتركز المخاوف على المدرسة وليس على الأم الحالات 
الـرفض المدرسـى  أن)  ٢٠٨،  ١٩٩٨(   ,.William, et alن  يويـرى ولـيم وآخـر        

وكـذلك فـى مواقـف ) مثـل التعـرض للاختبـار ( ن مبنيـاً علـى خـوف محـدد و من الممكن أن يك
  .الحزن  وأجتماعى ترتبط باضطراب الهوس أو الخوف الا
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أن الــــرفض )  ٢٤٦ – ٢٤٥،  ١٩٩٨( محمــــد محــــروس ومحمــــد الســــيد  كمــــا يــــرى       
المدرســـى مبنـــى علـــى الهـــروب مـــن مخيـــف عـــام ، والهـــروب مـــن مخيـــف نـــوعى وســـلوك قلـــق 

والبحـــث عـــن  ، والهـــروب مـــن المواقـــف الاجتماعيـــة المنفـــرة ، أساســـىالانفصـــال وهـــو عامـــل 
  .والتدعيم الملموس ، ) النظر  لفت(  الانتباه
جـدول يمثـل )  ٢٠٨،  ١٩٩٨(    ,.William,   et al  نيولـيم وآخـر  قـدم وقـد             

  :وهو موضح فى الجدول التالى التشخيصات الخاصة بالرفض المدرسى 
  
  
  

  ) ٣( جدول 
  التشخيصات الخاصة بالرفض المدرسى 

  الأنمـــــاط
 

 التشخيـــص

مخـــاوف الانفصـــال عـــن الوالـــدين أو الأشـــياء المرتبطـــة بهـــا  -
 .والتى يقضون وقتهم فيها مع الوالدين 

  اضطراب قلق الانفصال 
Separation  anxiety 
disorder . 

يعبــر عــن القلــق فــى محــاولات متعــددة ليســت مقتصــرة علــى  -
 .المدرسة 

  .اضطراب القلق العام 
Generalized  anxiety 
disorder 

يعبر عن القلق تجاه المدرس أو الطلاب الآخرين أو النشاط  -
 .أو الاختبار أو بعض الظروف أو الأشياء المحددة الأخرى 

  .الخوف النوعى 
  ) النوعية  الفوبيا(  

Specific Phobia 
ــــرد الــــذى يشــــكل الخــــوف الأساســــي  - الوضــــع الاجتمــــاعى للف

التعـرض لاختبـار ،  والمبدئي الذى من الممكن أن يكـون خـوف
  .الخ ... الخوف من أنه مراقب فى الحمام 

  .الفوبيا الاجتماعية
Social Phobia 

من الممكن أن يرتبط بالموقف المرعب ، ولقـد حـدثت بعـض  -
مــــن تلــــك الهجمــــات المرعبــــة خــــارج المدرســــة أو بصــــورة غيــــر 

  .متوقعة ومع قلق التوقع وأيضاً الخوف من الأماكن المفتوحة 

  اضطراب الرعـب
Panic disorder. 

أعـــراض متعـــددة بالإضـــافة إلـــى رفـــض المدرســـة والاســـتجابة  -
  .لحالات غضب معينة 

  .ضغط النفسى اضطراب ال
 Posttraumatic strees 
disorder. 

وجــود الأفكــار الوسواســية والطقــوس والشــعائر المكروهــة التــى  -
  والارتباط أو نتيجةمن  الممكن أن تكون مصدر القلق 

  .لتجنب الخوف  

.اضطراب الوسواس القهرى   
Obsessive compulsive 
diorder. 

/ اضــــطراب الســــلوك التواصــــل الأعـــــــراض الســـــــلوكية المقلقـــــــة والتعارضـــــــية المتعـــــــددة هـــــــذا  -
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  الأنمـــــاط
 

 التشخيـــص

بالإضــافة إلــى رفــض المدرســة والتعلــق بالأصــدقاء خــارج نطــاق 
ما يتعلق الأمر بإدمان المخدرات أو السـلوكيات المدرسة وغالباً 

  .الضارة بالعلاقات الإنسانية والاجتماعية 

  المعارض   / المتحدى 
Condruct / oppositional 
defiant disorder  
 ( Truancy )  

( William , et  al .,: 1998 , 208 )  
ن خــلال هــذا العــرض تــرى الباحثــة أن الــرفض المدرســى مظهــر مــن مظــاهر فوبيــا مــ       

درســـة تتضـــمن بـــداخلها مـــن فوبيـــا المدرســـة حيـــث تـــرى أن فوبيـــا الم يتجـــزأالمدرســـة وجـــزء لا 
  فى وجود الرفض المدرسى  الأساسىوأن قلق الانفصال هو السبب . الرفض المدرسى 

  
  

ن رفـض المدرسـة يركـز علـى موضـوع أتسـبب فوبيـا المدرسـة و  عوامـلولكنه من ضمن عـدة 
وهكــذا نجــد أن فوبيــا المدرســة ، المدرســة نفســها  الأحيــانالانفصــال عــن الوالــدين وفــى بعــض 

  .من الرفض المدرسى  أشمل وأعم
  
     Separation Anxietyال           ـقلق الانفص -ب

   Separation Anxietyيختلف مفهوم فوبيا المدرسـة عـن مفهـوم قلـق الانفصـال         
الطفــل فــى بــاكورة حياتــه وحتــى مراهقتــه مــن  يعتــري، فقلــق الانفصــال عبــارة عــن القلــق الــذى 

ليهمــــا أو عــــن القــــائم برعايتــــه وهــــو يــــرتبط بــــالخوف مــــن الانفصــــال عــــن أحــــد الوالــــدين أو ك
  ) .  ٨٣ – ١٩٩٥ :ولمان ب .ب . (الانفصال 

قلق الانفصـال )  ٣٤٩٢،  ١٩٩٥( جابر عبد الحميد وعلاء الدين كفافى  يعرفكما       
الطفل الصـغير الـذى ينفصـل عـن أمـه أو بـديلها  يستشعرهعر أو الخوف العادى الذى ذبأنه ال

ويظـل . مـن عمـر الطفـل  الأولـىقلق الانفصال أول ما لوحظ فى الشهور الست  وقد لوحظ .
فيمـا بعـد  –وقد ينتزع الانفصال عـن الأفـراد المحبـوبين . هذا القلق فعالاً حتى الشهر العاشر 

قلقــاً مشــابهاً ، ولكــن إذا وجــد خــوف زائــد فــإن هــذا يعتبــر علامــة علــى التعلــق  –عنــد الكبــار 
  . العصابى 
 بأنهـافوبيـا المدرسـة )  ١٩٧٧(  ,Fredman, et al.و آخـرين ما عرف فريـد مـان ك       

 إليــهالمواظبــة علــى الــذهاب إليهــا وهنــا ينظــر  همــن المدرســة ورفضــ المفــاجئخــوف الصــغير 
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.                دة علــــــــــــــــــــــــــــى أنــــــــــــــــــــــــــــه مظهــــــــــــــــــــــــــــر دال علــــــــــــــــــــــــــــى قلــــــــــــــــــــــــــــق الانفصــــــــــــــــــــــــــــال اعــــــــــــــــــــــــــــ
  ) .  ١٤٥،  ١٩٩٩ :عبد الرحمن سليمان ( 

قلـق الانفصـال لـيس هـو  أن علـى)   ١٤٨،  ١٩٩٩( حمن سليمان ر كما يؤكد عبد ال      
و المـزمن  المرضية على اختلاف مظاهرهـا فيمـا بـين الحـاد الأعراضالسبب الرئيسى لظهور 

ومن ثم يمكن القول أن تطور المخاوف المرضية من المدرسـة يتخـذ الطـابع  .للفوبيا المدرسية
  .يسهم فيه أكثر من عامل و  Selective   نتقائيالا

 اضـــطرابويختلـــف قلـــق الانفصـــال عـــن فوبيـــا المدرســـة فـــى أن الطفـــل الـــذى يعـــانى مـــن    
لاضـطرابات الوجدانيـة أشـد ممـا لـدى كمـا أن ا ،إحسـاس بـالخوف مـن التغييـر  هالانفصال لدي

لـذين يعـانون الأطفـال اأضـف إلـى ذلـك أنـه لـيس كـل . المدرسـة الطفل الذى يعانى مـن فوبيـا 
  ) .   Last, et al. , 1989 , 653 – 656( من فوبيا المدرسة يظهرون قلق انفصال  

  
  

فـى  لالمسـؤو هـو  الأصـلأن قلق الانفصال فى )  ٢٥،   ١٩٨٧ ( Blaggويرى بلاج     
  .المكملة لها  الأعراضواحد من  أوعن فوبيا المدرسة  الأحيانكثير من 

ذوى  أشــخاصالطفــل عــن  لانفصــالقلــق الانفصــال بــألم نفســى واضــح  اضــطرابويتســم     
الـذين لـديهم إضـراب قلـق الانفصـال انشـغالاً  الأطفـالوقـد يظهـر . ارتباط هام أو عـن المنـزل 

البعيـدة  ىخـر لأا الأنشـطةالخاص أو أمن والديهم وتراخيـاً فـى الـذهاب للمدرسـة أو  أمنهمحول 
  ) .  ٢٤٧،  ١٩٩٨ :يد محمد محروس ومحمد الس( عن الوالدين 

مثـل  هكما يرى أصـحاب نظريـة قلـق الانفصـال أن الخـوف المرضـى مـن المدرسـة مثلـ      
ولهـذا نجـدهم يـذكرون أن الطفـل  ،الفعلـى فـى  قلـق هيخفـى مصـدر  ىخر لأالمخاوف المرضية ا

مــن الــذهاب إلــى المدرســة ولكــن بــالأحرى يعــانى مــن ) أصــلى ( لا يعــانى مــن خــوف أولــى 
ومـن هنـا يصـبح دور المدرسـة ودور الـديناميات المتصـلة بهـا . فصال عن الوالدين خوف الان

مركــــزاً لفهــــم وعــــلاج هــــذا الــــنمط مــــن المخــــاوف فقــــط عنــــد الحــــد الــــذى يســــتطيع مــــن خــــلال 
،  ١٩٩٩: عبـد الـرحمن سـليمان ( أن يفسر ، وأن يضع خطة العلاج  الإكلينيكي الأخصائى

١٢٦  . (  
لكـــل مـــن فوبيـــا المدرســـة وقلـــق الانفصـــال  ةالإكلينيكيـــمظـــاهر وهنـــاك مـــن يـــرى أن ال       
عر الشـديد ، ذ، كالرغبة فـى البقـاء فـى المنـزل ، والخـوف مـن الظـلام والـ كبيرإلى حد  تتشابه
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      يــــة ، والشــــكاوى البدنيــــة والخــــوف مــــن الأمــــاكن المفتوحــــة بائكتلإوظهــــور بعــــض الأعــــراض  ا
  ] .  )١٨١،  ١٩٩١:  بىون بولج (،)  ١١٦ – ٩٧،  ١٩٩٠: عباس عوض [ ( 

ـــا  يتضـــحبق ســـمـــن خـــلال مـــا  ـــد يكـــون مـــن ضـــمن أســـباب فوبي ـــق الانفصـــال ق أن قل
  . المدرسة ومظهر من مظاهرها 

  
  :  Truancy  الهروب من المدرسة   -ـج

ن لأكثــر مــن و دوافــع الطفــل إلــى الهــروب مــن المدرســة وعــدم المواظبــة عليهــا ربمــا تكــ       
العضــوية التــى تعتــرى  والآلاممــع الخــوف والقلــق  هكنهــا نــادراً مــا تتشــابســبب واشــد تعقيــداً ، ل

فضــلاً عــن تجنــب الطفــل الخــواف للمدرســة  –مــن المدرســة ى مرضــلديــه خــوف  الطفــل الــذى 
ــــــــــل الهــــــــــارب منهــــــــــا يعنهــــــــــا يمكــــــــــن تم وإحجامــــــــــه ــــــــــك الطف ــــــــــه ذل ــــــــــه عــــــــــن حال ــــــــــز حالت                ي

  ) .  ٣٠٢ – ٣٠١،  ١٩٩٩ :عبد الرحمن سليمان ( 
بأنـــه غيـــاب متعمـــد عـــن  Truancy)  التزويـــغ ( فيعـــرف الهـــروب مـــن المدرســـة أو        

  ) .  Blagg : 1987 , 6( المدرسة رغم عدم وجود أسباب واضحة لذلك 
  

فى أن الهروب مـن )  ٢٣٨،  ١٩٩٤(ويتشابه هذا التعريف مع تعريف عباس عوض      
تغيـــب دون علـــم أو إذن مـــن المدرســـة أو مـــن الوالـــدين المدرســـة يكـــون  الطفـــل الـــذى يتعمـــد ال

ويقوم الطفل الهارب بالتغيب عن البيت أيضا فترة هروبة من المدرسة حتى لا تلاحـظ الأسـرة 
   .هذا الهروب 

هــو ) الهــارب مــن المدرســة(أن المزوغــاتى )  ٢٠٨ – ٢٠٧،  ١٩٩٥( ولمــان  ويــرى       
 الأطفـالوهـؤلاء . رة ، وأنـه يهـرب مـن المدرسـة طفل يتحاشـى المدرسـة بصـورة اعتياديـة متكـر 

الـــذين يعـــانون مـــن فوبيـــا المدرســـة فهـــم  الأطفـــالأمـــا . يخفـــف مـــن قلقهـــم  شـــئيهرعـــون تجـــاه 
يهرعــون إلــى البيــت ، أى إلــى الأم وهــم يخــافون الابتعــاد عــن البيــت لأنهــم ينزعجــون مــن أن 

  .حدث عندما يخرجونتشيئاً ما قد 
أن الهـارب مـن )  ٩٢،  ١٩٨٩(  Cheiver & Melman انوميلم كما يرى شيفر       

ــالمدرســة هــو الطفــل الــذى يلجــأ إلــى التغ ر قــانونى ، ودون موافقــة ذب عــن المدرســة دون عــي
  ) . ٤٧،  ١٩٩٥رياض نايل (والمسئولين فى المدرسة  الأهل

المزوغـاتى فـى  أن )  ٤٩،  ١٩٩٠( عباس عـوض ومـدحت عبـد اللطيـف  ويضيف       
  .أى لا يخاف من المدرسة الأحيان لا يستشعر الرهبة من المدرسة كثير من 
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 اضــطراباً هــو الطفــل الــذى يظهــر ) المزوغــاتى ( أن الطفــل المتهــرب مــن المدرســة و         
 هتجنـــب المدرســـة تتكـــون لديـــ اســـتجابةبـــالنمط الفوبيـــاوى فـــإن  بالمقارنـــةأعمـــق فـــى الشخصـــية 

 مشــتتةشــكل فيهــا قلــق الانفصــال جــزءاً مــن صــورة نتيجــة تــراكم عمليــات نفســية طويلــة المــدى ي
ة فــى وقــت مــا خــلال ســطراب تجنــب المدر ضــللقلــق العــام مــن العــالم الخــارجى وتحــدث بدايــة إ

بالحمايـــة  زفوبيـــا المدرســـة هــو الطفـــل الـــذى يتميـــ هيـــدأن الطفـــل الــذى ل كمـــا .ســنواتهم البـــاكرة
ى أ .المنزليـة تالاضـطراباى مـن هو الطفل الذى يعـان" المتهرب " الذائدة فى حين أن الطفل 

يتخطــى حــدود الاســتقرار إلــى الارتبــاط المرضــى بــالمنزل  الأولأن الفــرق بــين النمطــين ، أن 
مهمــا كانــت صــورته ، منزليــة أو مدرســية أو  ويرفضــهلا يــنعم بالاســتقرار  الآخــروالأم ، بينمــا 
ـــــك  ـــــاريما( .                                                 .غيـــــر ذل ـــــة مخت محمـــــود  و ن
    .) ١٦٢،  ١٩٩٢ :عوض االله 

يقضـــون وقـــت  ،ر ذالتغيـــب عـــن المدرســـة بـــدون عـــ:  نيومـــن صـــفات الأطفـــال الهـــارب      
عـــن  ون إخفـــاء هـــروبهم وانقطـــاعهميحـــاول ،تغيـــبهم المتعمـــد عـــن المدرســـة بعيـــداً عـــن البيـــت 

ض عـدم الارتيـاح النفسـى ظهر على هـؤلاء الأطفـال أعـرات ،الذهاب إلى المدرسة عن والديهم 
   أكاديميويميلون إلى إظهار تقدم  ،يذهبون إلى المدرسة على فترات متقطعة  ،

  
ر قـيفت ،يمارسون بعض السـلوكيات المضـادة للمجتمـع كالسـرقة والعـدوان والتخريـب ، ضئيل 

هم إلــى عهــؤلاء الأطفــال إلــى إشــباع الحــالات النفســية فــى كــل مــن البيــت والمدرســة  ، ممــا يــدف
الغالبيــة العظمــى مــن هــؤلاء الأطفــال متمــردون وثــائرون  ،الســلوك لتعــويض هــذا الــنقص  اهــذ

: الأسـرية المعاكسـة التـي تلاحـظ علـي الأطفـال ذوي المخـاوف المرضـية مثـل  الأوضـاعضد 
  الــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــخ. …م الــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــبطن آلااضــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــطرابات النــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــوم و 

  ) . ٣١،  ١٩٩٥ :رياض نايل ( 
أن فـي ) التزويـغ ( لمدرسة والهروب مـن المدرسـة  ومن الفروق التي توجد بين فوبيا ا      

العضــــوية أو بظهــــور  الآلامحالــــة فوبيــــا المدرســــة يتحاشــــي الــــذهاب إلــــي المدرســــة بتصــــنع 
إلي البيت علي الفور مع الأم في حـين  أدراجهأعراضها فعلاَ عليه وبالتالي سوف نجده يعود 

. عـن المدرسـة  هبيت فى أثنـاء تغيبـأن الطفل الهارب من المدرسة عادة ما يكون بعيداً عن ال
  ) .  ٣٠٢،  ١٩٩٩ :عبد الرحمن سليمان ( 
  

  : ة ـدرسـن المـب عـيالتغ -د 
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تقـــل عـــن  لاالمدرســـة التلميـــذ عـــن فتـــرة  انقطـــاعالمقصـــود بالتغيـــب عـــن المدرســـة هـــو       
 أيام على الأقل بصفة متصـلة ، بـدون مبـرر وهـو يختلـف عـن التزويـغ ة، منهم ثلاث أسبوعين
  ) .  ٦٤،  ١٩٩٧ : ومحمود محى الدين بسيونى السيد ( ا المدرسة يختلف عن فوبي، كما 

أن بعــض التلاميــذ )  ٢٦٨ – ٢٦١،  ١٩٨٤(   ويــذكر فــاروق صــادق وهــدى بــرادة       
 يلجـأونالعلاقة بيـنهم وبـين المعلمـين الـذين  ءيتغيبون عن المدرسة بسبب كراهيتهم لها ، وسو 

تطلبــــات المدرســــية ، أو خضــــوع التلاميــــذ لإغــــراء موال الأعبــــاءوكثــــرة  إلــــى العنــــف والســــخرية
مــن قبيــل الشــكاوى للمدرســة ومــدير ( –زملائهــم ، وتهديــد بعــض الآبــاء والأمهــات بالمدرســة 

  .  )المدرسة كثرة المشاحنات والتنازع بين أفراد الأسرة
ن  يخــر وآ دافيــدبــين فوبيــا المدرســة والتغيــب عــن المدرســة التــى أجراهــا  ةوهنــاك مقارنــ 

David et al.,   )موضحه فى الجدول التالى   ) ٦١٥، ١٩٩٥:  
  
  
  
  
  
  
  
  

  )٤(جدول 
  مقارنة بين فوبيا المدرسة والتغيب عن المدرسة 

وجه 
 المقارنة

 التغيب عن المدرسة فوبيا المدرسة

حالـة قلـق شـديد بـدون أن  غالباً ما تكون السبب
 يكون هناك حادثة مرضية نفسية معينة

كره المدرسـة وأيضـاً ضـعف معـدل أداءه 
 .كرة المدرسة و ضعف معدل أدائه 

خصــــــــــائص 
وصـــــــــــــــــفات 

 الحالة

عادة ما تكون نوعية هـؤلاء الأطفـال مـن 
الذين يحققـون درجـات عاليـة ومـن الـذين 
لـــديهم الرغبـــة فـــى العـــودة إلـــى المدرســـة 

 .لكن لديهم قلق شديد تجاه ذلك و 

شــــكل الســــلوك الضــــار  ذعــــادة مــــا تأخــــ
ــــــــــد صــــــــــفات  ــــــــــالمجتمع وبــــــــــدون تحدي ب

 .وخصائص هذه المخاوف المرضية 

  .برامج تنظيمية وسلوكية   الخضوع للعلاج من أجل خفض القلق   العــلاج
 ( David ,et al ., : 1995 , 615) 
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  :علاقة فوبيا المدرسة بالمهارات الاجتماعية   -١١
شـكلات خطيـرة فـى العلاقـات ممـن  يعانى كثير من الأطفـال ذوى فوبيـا المدرسـة                   

وأن بعــض الأطفــال يحتــاجون للحمايــة وإلــى مســاعدة فــى تحســين ،  نمــع الأقــران والمدرســي
ال فــى د وغالبــاً مــا يظهــر التحليــل الســلوكى وجــود حــالات عجــز .لــديهم  ةجهــامهــارات المو 

ـــــــــــذين يعـــــــــــانون مـــــــــــن فوبيـــــــــــا المدرســـــــــــة  ـــــــــــدى الأطفـــــــــــال ال        .المهـــــــــــارات الاجتماعيـــــــــــة ل
)1987,73:Blagg  (  

تـــت فيهـــا العواطـــف والانفعـــالات بيقـــدمون صـــورة لشخصـــية فقيـــرة ك فهـــؤلاء الأطفـــال       
الخياليــة ، والتوافــق الاجتمــاعى فيهــا منخفضــاً ، كمــا تظهــر فيهــا العدوانيــة المترتبــة ة والحيــا
( ة بالفوبيـا العصـابي بالمقارنـةهـؤلاء الأطفـال يشـكلون صـعوبة فـى العـلاج ، و  الإحبـاطعلى 

  ) .  ١٥٤،  ١٩٩٢: مينه مختار ومحمود عوض االله ا
تـــه أو ضـــبط انفعالا هالشـــخص الـــذى يعـــانى مـــن العجـــز عـــن الـــتحكم فـــى مخاوفـــف         

يــؤدى بــه هــذا إلــى العجــز عــن ممارســة حياتــه العمليــة والاجتماعيــة وقصــور   ةبصــورة بنــاء
  .)  ١٩،  ١٩٨٢ :شيهان شعبان ( مهاراته الاجتماعية 

  
  
  
أن الطفــل الــذى يعــانى مــن فوبيــا )  ٤١٥،  ١٩٨٣(   Mehr مهــركمــا يؤكــد          

وعــلاج فوبيــا المدرســة ، المدرســة يتســم بــالانطواء والعزلــة ونقــص فــى مهاراتــه الاجتماعيــة 
  . كبير فى المهارات الاجتماعية  تحسنيؤدى إلى 

لــذين لــديهم علــى أن الاطفــال ا)  ١٢١،  ١٩٨١(  Greshamكمــا أكــد جريشــهام         
ـــة يعـــانون مـــن مشـــكلات ســـوء التوافـــق التـــى تحـــدث داخـــل  عجـــز فـــى المهـــارات الاجتماعي
المدرســـة وخـــوفهم منهـــا ممـــا يـــؤدى إلـــى ظهـــور فوبيـــا المدرســـة وتـــرك المدرســـة والتقصـــير 

  .والإهمال والتعبير عن ذلك بشكل سيئ 
)  ٣٢،  ١٩٩٨(   ,.William, et alولــيم وآخــرون   همــا يؤكــد أضــف إلــى ذلــك       

وجـــود  مرتبط بصـــورة واضـــحة بعـــديـــ) بصـــورة عاليـــة ( وجـــود المهـــارات الاجتماعيـــة أن  علـــى
نقـص المهـارات الاجتماعيـة مـرتبط بدرجـة مـا  بينمـا عصـابية أو سـلوكية أو عقليـة تراباطاض

  . بفوبيا المدرسة 



  رى للدراسة الإطار النظ                                               الثانيالفصل 
  

  
٦٧

وبيــــا هــــارات الاجتماعيــــة وفمســــالبة بــــين ال ارتباطيــــهعلاقــــة وجــــود  ن عــــهــــذا فضــــلاً        
مــن  يــاً اجتماع اً المدرســة ، حيــث تبــين أن الأطفــال الــذين يعــانون مــن فوبيــا المدرســة أقــل توافقــ

 , Stephan, et al., : 1988( ،) ١٠٥ – ١٠٢،  ١٩٩٥: رياض نايل (  أقرانهم العاديين

19 - 25   . (  
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  ... مقدمة  

لقد قامت الباحثة بمسح الكثير من الدوريات والمجلات العلمية المتخصصة فى مجـال علـم  
النفس بصفة عامة ومجال الفوبيات والبرامج العلاجيـة بصـفة خاصـة سـواء العربيـة منهـا أو الأجنبيـة 

ومعهــد دراســات  الصــادرة بمعظــم كليــات التربيــة والآداب والــدكتوراهوكــذلك أدلــة رســائل الماجســتير ، 
بعـــــض البرديـــــات و المجـــــلات الأجنبيـــــة والاطـــــلاع علـــــى ، الطفولـــــة ، ومعهـــــد الدراســـــات التربويـــــة 

بالكمبيوتر بالمكتبـة البريطانيـة ، وكـذلك مراسـلة  والمخزنةفى الخارج  أجريتملخصات البحوث التى 
  .بعض المراكز العلمية العامة والمتخصصة 

البحـث العلمـى  بأكاديميـة  Computer Searchتر  إلـى جانـب القيـام بعمـل بحـث الكمبيـو 
فـى حـدود علـم ،المركـز القـومى للبحـوث ، وفـى ضـوء مـا سـبق  وبطنطا  الأطباءوالتكنولوجيا ونقابة 

   . راسة الباحثة يتضح أنه توجد ندرة فى الدراسات المتعلقة بموضوع الد
  : محاور الدراسات السابقة إلى المحاور التالية  قد تم تقس يم

  .دراسات تناولت فوبيا المدرسة  بصفة عامة   .١
  .دراسات تناولت برامج لعلاج فوبيا المدرسة  .٢
 .دراسات تناولت برامج التدريب على المهارات الاجتماعية فى خفض فوبيا المدرسة  .٣

  
  : دراسات تناولت فوبيا المدرسة بصفة عامة  :  أولاً 

  )       ١٩٨٠(      .,Ojanen دراسة أوجانين            

نشــأة فوبيــا المدرســة وتــأثير القلــق  نالمســئولة عــ لمعرفــة العوامــتهــدف الدراســة إلــى              
طفــلاً  ٨٠الدراســة مــن  ةالفوبيــا المدرســية لــدى التلاميــذ ، وتكونــت عينــعنــد المــدرس علــى 

ـــلاً يعـــان  ٤٠مـــنهم  ـــا المدرســـة  ونطف ـــة يكمجموعـــة تجر ( مـــن فوبي ـــلاً ســـوياً  ٤٠و) بي ( طف
مدرسـاً  ٣٢ضـافة إلـى  لإباة سـن)  ١٤-٧( بـين أعمـارهم حـت و ، وترا) موعة ضـابطة كمج

.  
 المـدرسحوالي ثلثـي الأطفـال الفوبيـاويين يصـفون  أن نتائج الدراسة علي و أسفرت      

  المـدرس ول عن اضطراب فوبيا المدرسة  هو المنزل ئو بصورة سالبة  كما أن المثلث المس
  . هوالطفل  ذات
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    ) ١٩٨٣(   .,Yamazaki ياما زاكي دراسة 

الوجدانيـة  السـائدة   ةعلاقـالتهدف الدراسة التعـرف علـي أثـر السـمات الشخصـية للوالـدين  و و  
طفــلا ممــن يعــانون مــن  ٢٠وتكونــت عينــة الدراســة مــن  .طفــالهم أفــي المنــزل بفوبيــا المدرســة لــدي 

       .سنة )  ١٢ – ٨(  نما بي وتراوحت أعمارهم، مهاتهم أفوبيا المدرسة وآبائهم و 
كمـا وجـد طفلـين  ،سـرة  أ) إحدى عشـر( ياوى فىسفرت نتائج الدراسة عن  وجود طفل فوبأو 

وقـــد وصـــف الأطفـــال   .الأخـــرى  الأســـر) التســـع اســـر(  أو أكثـــر يعـــانون مـــن فوبيـــا المدرســـة فـــى 
تتســــم بــــالتوتر   أن العلاقــــات بــــين الوالــــدينســــلطة ســــلبية و  نحــــوهم  بأنهــــا آبــــائهمالفوبياويــــة  ســــلطة 

أشقائهم داخـل الأسـرة و فضلا عن ضعف العلاقات بين الأطفال الفوبياوبين   الانفعالى،والاضطراب 
 .  

  
   )  ١٩٨٣ (  Ficula &Teresa  تيرز دراسة فيكولا و 

ــا المدرســة قتهــدف الدراســة معرفــة العوامــل الم  .لــدي المــراهقين  ترنــة بــرفض المدرســة  فوبي
سـتخدام جـدول الخـوف إوتم تقييمهم ب  .طالبا في المدارس العليا والمتوسطة  ٤١وتكونت العينة من 

  .ومقابلة قياسية تشخيصية وسجلات المدرسة 
العوامــل  أهــم نأو  -والغيــاب  -عاليــة  فــي الخــوف  نتــائج  عــن ظهــور معــدلاتالســفرت أو  

-  والاكتئـــاب -والقلـــق هـــي المشـــكلات الأســـرية  )فوبيـــا المدرســـة( المقترنـــة  بـــالرفض  المدرســـي 
مشـــــكلات الو  ،وضـــــعف فـــــي الأداء المدرســـــي   -والشـــــكاوي الجســـــدية  والمشـــــكلات مـــــع الأقـــــران 

  -الاجتمـــاعيوالعـــزل المـــزاج  باضـــطراباتالتـــي  تتســـم بشـــكل معقـــد  نفعاليـــة عامـــةلاا -جتماعيـــة لاا
ة بـفكـار الغريوالأ -غيـر الناضـجة  -  الانفعالية -والانفجارات  -الأسرة   بأفرادومشكلات الارتباط 

.  
  

  )       ١٩٨٤( ,.Nesselroad,  et al نيدراسة نيسلرود  وآخر 

 الدراسة تحديد العوامل التي تؤثر  في الرفض المدرسـي لأطفـال مـا قبـل المدرسـة و تهدف  
رس اوالتعــرف علــى المخــاوف المرضــية لــديهم مــن المدرســة وذلــك فــى المــد ، ) ريــاض الأطفــال ( 

    ٦٣٠٩من  ةوتكونت العين  .الأمريكية   Abalchenالشين أب  الحكومية فى ولاية
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اســـتخدم البـــاحثون اســـتبيان فوبيـــا المدرســـة و ســـنوات )  ٦ – ٤( بـــين  أعمـــارهمطفـــلاً وطفلـــة تتـــراوح 
  ، امعلم ١٩٨ البالغ عددهم، معلمى الفصول  كما يدركه، لأطفال الروضة 
طفــال قــد أظهــروا أعراضــاً  لفوبيــا مــن الأ%  ١٥.٦ حــوالى نتــائج الدراســة إلــى أن  أســفرت

بـين الأطفـال مـن الجنسـين فـى فوبيـا المدرسـة حيـث  إحصـائيافـروق دالـة  ، وجـود المدرسة ورفضها 
  .أكثر من ثلثهم كانوا من الأطفال الصغار كما أن ، كان الذكور أكثر مخاوفاً 

،  وقوانينهــاالمدرســة لــوائح :  الآتــى مـن المدرســة وكـان مــن أهــم أســباب المخــاوف المرضــية         
، الخبـرات  الأكاديميـةالمدرسة ، المطالب  أتوبيسالانفصال عن الوالدين وخاصة الأم ، الخوف من 

  .خاصة معلمات التربية الخاصة المعلمات الجدد ، الخوف من الملاعب الواسعة ومن  والأشخاص
  

  ) ١٩٨٥( Heathدراسة هيث 

طفـــلاً   ٩٠وتكونـــت عينـــة الدراســـة مـــن .  اوتهـــدف معرفـــة أســـباب فوبيـــا المدرســـة وعلاجهـــ
واســتخدمت مقـاييس فوبيـا المدرسـة مـن إعــداد . سـنة )  ١٥ -  ٥( ومراهقـاً تتـراوح أعمـارهم بـين 

  .الباحثين 
وبين مسـتويات عمريـة ، أسفرت نتائج الدراسة عن حالة فوبيا المدرسة توجد بين الجنسين   

باضــــــطراب الــــــولادة أو الــــــذكاء أو العوامــــــل  -ولا تــــــرتبط فوبيــــــا المدرســــــة ، ســــــنة ) ١٥ – ٥( 
كمـا افترضـت بصـورة ، الشـكاوي الجسـدية فـي الفوبيـاوي  -كما تكثر، الاقتصادية أو الاجتماعية 

وقــدمت أربعــة إجــراءات عامــة تنطبــق . متكــررة فكــرة قلــق الانفصــال بأنــه المســبب لفوبيــا المدرســة 
  :التشخيصية والعلاجية  وهى  -علي جميع العناصر 

  .بغي أن يرجع الطفل الي المدرسة بأسرع وقت ممكن ين - ١
 .لابد من مساعدة الطفل ليشعر بالراحة في المدرسة - ٢

 .لابد من مشاركة الاشخاص وتبقى الصلة بهم في التدخل العلاجى  - ٣

 .لابد من تشجيع الطفل على المثابرة والتماسك   - ٤
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           )  ١٩٨٧(   ,.Atkinson,   et al ن وآخرين ودراسة اتكنس

طفـلاً  ٧٢الدراسـة مـن  ةتكونـت عينـ  .فوبيا المدرسة  لاضطراباتفرعى ال لتصنيفا هدفوت
م الحصـول علـيهم مـن خـلال سـنة تـ)  ١٢ - ٦( وتراوحـت أعمـارهم بـين ،ممن لديهم فوبيا المدرسة 

  . التحليلية  الإكلينيكيةالبيانات 
  : بيا المدرسة هى بروز ثلاث أنواع فرعية لفو  نسفرت نتائج الدراسة عأ 

وقــد وجــد أن أمهــات ،  هطفــلاً يخــافون مــن الانفصــال عــن رفيقــ ١٥مكونــه مــن : المجموعــة الأولــى  
  . الحماية مفرطى هؤلاء الأطفال  

 أطفـالهمتسـيطر الأمهـات علـى  حيث كانت مكتئبين اطفلاً كانو  ٢٨وتكونت من : ة ـالمجموعة الثاني      
.  

( عديـدة  أسـريةمشـكلات و شـديدة  تاضـطراباطفـلاً يعـانون مـن  ٢٩مـن تكونت :   المجموعة الثالثة
  . ) بكر مالذين يعانون من انفصال مبكر أو فقدان  مومنه

وهـذه  ، ى تمييـز أنـواع فوبيـا المدرسـةعلـتسـاعد خاصة بالأم متغيرات بارزة  ةجد خمسقد و و 
مصــدر  –العمــر  –راب اجيــة فــى بدايــة الاضــطز حالتهــا الم – تالاضــطراباالمتغيــرات هــى شــمولية 

  . النوع  –الخوف 
  

  )  ١٩٩٠( دراسة عباس عوض ومدحت عبد الحميد  

طفــل  ١٠٠الدراســة مــن  ةوتكونــت عينــ.   تهــدف الدراســة الكشــف عــن أبعــاد فوبيــا المدرســة 
واســـتخدم .  الابتــدائيبالصــف الرابـــع والخــامس )  ســنة ١١-٩( يتـــراوح بــين ،  والإنــاثمــن الــذكور 

  .  من إعدادهما الخوف من المدرسة الباحثان مقياس
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عوامـــل للخـــوف  ةمـــن الدرجـــة الثانيـــة أمكـــن التوصـــل إلـــى ثلاثـــ العـــاملىالتحليـــل  وبإســـتخدام
  : المدرسى هى 

كمــا أوضــحت  الامتحانــات ،الخــوف مــن و  –الخــوف مــن المدرســين  –الخــوف مــن المدرســة 
  . المدرسة فى أبعاد الخوف من  والإناثالدراسة عدم وجود فروق بين الذكور 

  
  

  

  
  )  ١٩٩٠(  دراسة نفين زيور

لـدى عينـه  )فوبيـا المدرسـة وفوبيـا الحيوانـات ( سيكوديناميات المخاوف معرفةتهدف الدراسة 
لـــديهم  ةســـن )١١:١(يبلـــغ متوســـط أعمـــارهم  أطفـــال ١٠مـــن الأطفـــال ، وتكونـــت عينـــه الدراســـة مـــن 

فوبيــا المدرســة و ( ع للخــوف المرضــى أعــراض الفوبيــا المتأصــلة،أى أنهــم يعــانون مــن أكثــر مــن نــو 
كمـــا اســـتخدمت المقابلـــة ،شـــاخ ر و ر تكنيـــك : التاليـــة  الأدواتواســـتخدمت الدراســـة   . )فوبيـــا الحيـــوان 

فــــاء الضــــوء علــــى خالمتعمقــــة ، الرســــم الحــــر ، وقــــد كانــــت هــــاتين الأداتــــين مســــاعدتين مــــن أجــــل إ
 .شاخ ر الرو  استجابات

فوبيــا المدرســة ، فوبيــا ( الــذى يعــانى مــن المخــاوف ســة عــن أن الطفــل اأســفرت نتــائج الدر و  
  استطاع التغلب على مشاعر الحصر والقلق  إذاالعملى إلا  ذكاءهلا يمكن أن يرتفع ) الحيوانات 

فـــى  الآخـــرينلـــه القـــدرة علـــى تشـــخيص المخـــاوف المرضـــية لـــدى  شـــاخر ، كمـــا أن تكنيـــك رو  هلديـــ
تفجـــر ، وســـيطرة الـــدفاعات العدوانيـــة علـــى الـــذين مشـــاعر العـــدوان الم :محـــددات اســـتجاباتهم الآتيـــة 

والنسـبة المئويـة المرتفعـة فـى متوسـط اسـتجابات الأطفـال . ربة ومهـددة لهـم طينتمون إلى بيئات مض
إلى  تطوريبالفوبيا  الإصابةحت الدراسة على أن استمرار ضكما أو . للفوبيا وبخاصة فوبيا المدرسة 

ـــا المدرســـة ومنهـــا  الشـــخص الـــذى كمـــا أبـــرزت بعـــض ســـمات . نى اذهـــاضـــطراب  يعـــانى مـــن فوبي
  . الاكتئاب ، العزلة الاجتماعية ، الاعتمادية ، عدم القدرة على القراءة والكتابة فى بعض الأحيان 

  
  ) : ١٩٩٢(  دراسة يوسف عبد الصبور 
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تهدف دراسة المخاوف المرضية والاستجابة الاكتئابيـة لـدى الأطفـال وعلاقتهـا بدرجـة الـوعى 
تراوحــت  الإعــدادي الأولتلميــذاً مــن تلاميــذ الصــف  ٢٤٠تكونــت عينــه الدراســات مــن . نى لــديهمالــدي

تلميــذاً يمثــل  ١٢٠تلميــذاً يمثــل وعــى دينــى مرتفــع ،  ١٢٠مــنهم  ة ،ســن)  ١٢ – ١٠( بــين أعمــارهم
 إعـــــداد للأطفـــــال الاكتئـــــابقائمـــــة :  الآتيـــــة الأدواتواســـــتخدمت الدراســـــة  .وعـــــى دينـــــى مـــــنخفض 

الظــاهر ،  عبــدكس ترجمــة محمــد عبــد الظــاهر ، اختبــار المخــاوف المرضــية اعــداد محمدوفــاكرياام
  .الباحث  أعدادمقياس الوعى الدينى من 

( الدراسة عن أن المخاوف المرضية لدى الأطفال وخصوصاً الخوف مـن المدرسـة  أسفرت         
  التعليم من فى بة بين الرغالدينى اع ر تؤدى إلى الاكتئاب نتيجة الص) فوبيا المدرسة 

  
الدراســة كمــا اكــدت . احيــة أخــرى نناحيــة وعــدم القــدرة علــى مناقشــة الأتــراب والتحصــيل العلمــى مــن 

الشــعور بالاكتئــاب  كــل مــن الــوعى الــدينى وبــين بــين )عكســية ( ســالبة  يــةقــة ارتباطعلــى وجــود علا
  . إحساس الأطفال بالمخاوف  وبين 

  
  ) :  ١٩٩٢(  مختار ومحمود عوض االله أمينةدراسة 

تهدف إلى دراسة بعض خصائص الشخصيات المرتبطة بسلوك تجنب المدرسـة لـدى أطفـال 
ين بـغيـر المتجن( المرحلة الابتدائية ، وهل هم مختلفـون فـى البنيـان النفسـى مـع غيـرهم مـن الأطفـال 

(  ةمتجنبــــى المدرســــ( ةتلميـــذاً وتلميــــذ ٣٠ هممــــن تلميــــذا ٦٠مــــن  الدراســـة ةوتكونــــت عينــــ) للمدرســـة 
  تجانسها فى الذكاء  ةعى فى العينو ور  تلمبذا اسوياء  ٣٠و،) فوبياويين و متهربين 

زم فــى يمثــل رومــات الجســمية المزمنــة، المســتوى الاقتصــادى الاجتمــاعى واســتبعاد حــالات الأمــراض 
. سـنه مـن الصـف الرابـع والخـامس )  ١٢ – ٩ (وتراوح عمر العينـة مـا بـين. القلب والانيميا الحادة 

الغيـاب ومراجعـة سـجلات غيـاب  متكـرريحصر شـامل للتلاميـذ : التالية  الأدواتستخدمت الدراسة ا
  . الأطفال ومقارنتها بمرات الغياب فى السنوات الدراسية السابقة

إحصــائية فــى بعــد التوافــق الشخصــى  دلالــةوأســفرت نتــائج الدراســة عــن وجــود فــروق ذات   
كمـا أوضـحت ،  والأسـوياء المتهربينوبين والفوبياوبين  وياءالأسالدراسة  مجموعاتبين  والاجتماعي

 والاجتمـــاعييتســـمون بســـوء التوافـــق الشخصـــى ) فوبيـــا المدرســـة ( ين يالنتـــائج أن الأطفـــال الفوبيـــاو 
رة والخضــوع والانطــواء وعــدم تحمــل ثاوعــدم الاتــزان الانفعــالى والقلــق والاســت ةوســمة العدوانيــة الناقــد

وعـدم الثقـة بـالنفس  الاجتمـاعي الإدراكحجـام والانفراديـة وعـدم لإلانفعـالى واالمسئولية وعدم النضج ا



  
  دراسات سابقة         الفصل الثالث                                                        

  
  

  ٧٢

كمـا أوضـح الباحثـان علـى أهميـة معرفـة هـذه الخصـائص . الدافعية  عفض ووضعف ضبط النفس 
مـــع  تتناســـبالتـــى  والإرشـــاديةالمعـــالج النفســـى لرســـم الخريطـــة العلاجيـــة  أمـــامفـــى تحديـــد الطريـــق 
  .الخصائص النفسية 

  
  )       ١٩٩٤(     ,.Bondy  et al وآخرينة بوندى دراس

تكونــت عينــة  .تهــدف الدراســة إلــى معرفــة العوامــل المــؤثرة فــى فوبيــا المدرســة لــدى الأطفــال 
واســتخدم البـاحثون اســتمارة تــدور  .سـنوات )  ٩ -٦( طفـل تتــراوح أعمـارهم بــين   ٣٠٠الدراسـة مــن 

  . أسئلتها حول أسباب رفض المدرسة 
  

:  كالتـــالينتــائج الدراســـة عــن أن أســباب فوبيـــا المدرســة لــدى الـــذكور كانــت مرتبــة وأســفرت 
التعلق الشديد بالأم والخوف من الانفصال عنها ، الواجبات المدرسية الكثيـرة ، الخبـرات الجديـدة مـع 

  .والرفاق  الأشقاء، البعد عن  دجدد ، الفشل الدراسى ، النظام الدراسى المتشد أشخاص
الخوف من التفكك أو موت شخص يكون الطفـل متعلقـاً :  ناث كالتالى لإلدى ا الأسباببينما كانت 

، بعـــد المســـافة بـــين البيـــت والمدرســـة ، الخـــوف مـــن الفشـــل الدراســـى  دبـــه ، النظـــام الدراســـى المتشـــد
  . الناتج عنه  الأبويوالعقاب 

  
  ) :  ١٩٩٥( دراسة رياض نايل العاسمى  

للبنيـة النفسـية للأطفـال الـذين يعـانون مـن فوبيـا المدرسـة  نيكيـةإكليتهدف الدراسـة إلـى دراسـة 
سـنوات )  ٩ – ٧( طفلاً تتراوح أعمارهم بين  ٩٠وتكونت عينه الدراسة من  .فى المرحلة الابتدائية 

  .إعداد الباحث ، واستخدام مقياس فوبيا المدرسة من 
مـــن فوبيـــا المدرســـة تتســـم  نتـــائج الدراســـة عـــن أن البنيـــة النفســـية للطفـــل الـــذى يعـــانى أســـفرت

نحــو ذاتــه ، اضــطراب العلاقــة بــين أفــراد الأســرة بعضــهم بــبعض ، وبيــنهم وبــين  تهصــور  باضــطراب
بــة آبيــاوى ، كمــا تبــين أن الطفــل الــذى يعــانى مــن فوبيــا المدرســة لديــه مشــاعر الحــزن والكو الطفــل الف

جـــدانى والشخصـــى ، كمـــا أظهـــر ان الانفعـــالى والو ز إلـــى الاتـــ هافتقـــار و ،  يـــةوالخـــوف والميـــول العدوان
 أوضـحتحاجتـه إلـى الأمـن والانتمـاء والحريـة ، كـذلك  إشـباعناشـئة عـن عـدم  اتاحباطـ ضغوطاً و

  ترجع إلى عوامل نفسية ، أسرية ، مدرسية ، بيولوجية إنما الدراسة أن أسباب فوبيا المدرسة 
  . درسة والمهارات الاجتماعية سالبة بين فوبيا الم ارتباطيهقة علا دكما أثبتت وجو ) . وراثية ( 
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  ) :  ١٩٩٦( دراسة ربيع شعبان والسعيد غازى 

التعلــق والانفصــال  وباضــطراباتالمخــاوف المدرســية  إيجــاد العلاقــة بــينتهــدف الدراســة إلــى 
   ٦(    طفلاً تراوحت أعمارهم مـا بـين ١٥٥تكونت عينه الدراسة من .لدى أطفال المدرسة الابتدائية 

  ، سنوات  ) ٩ –
بــين المخــاوف  إحصــائيادالــة ) موجبــة ( قــة إرتباطيــة نتــائج الدراســة عــن وجــود علا أســفرت 

ال والتعلــق مســئولة فــى صــبات الانفاال والتعلــق ممــا يعنــى أن اضــطر صــبات الانفار طالمدرســية واضــ
بــين  إحصــائيةلــه لاذات د قأحيـان كثيــرة عــن فوبيــا المدرسـة ، كمــا أوضــحت النتــائج عــدم وجـود فــرو 

  موجبة دالة  علاقةفى مقاييس المخاوف المدرسية ، كما أوضحت الدراسة وجود  والإناثر الذكو 
  

التســلط عــام والاتجاهــات الوالديــة التــى تتســم بالحمايــة الذائــدة والتــدليل و  هبــين المخــاوف الشــائعة بوجــ
علاقـة بينمـا وجـدت ،  والإهمـالائـدة ز خاص وكل من الحماية ال هوأيضاً بين المخاوف المدرسية بوج

  .  الوالدىسالبة دالة بين المخاوف المدرسية والتقبل والاستقلال 
  

  دراسات تناولت برامـج لعلاج فوبيـا المدرسـة: ثانياً 

  )  ١٩٨٣( .,Bankart, et alدراسة بانكارت وآخرين     

ـــي دراســـة اســـتخدام الأغـــاني الشـــعبية لتخفيـــف  مخـــاوف الطفـــل مـــن المدرســـة              تهـــدف إل
واسـتخدم البـاحثون اسـتبيان فوبيـا  . كونت عينة الدراسة من طفلاً واحداً في التاسعة من عمـره وت

  .المدرسة 
وأســفرت نتــائج الدراســة علــي نجــاح التــدخل ذو المــرحلتين فــي إزالــة مخــاوف الطفــل داخــل           

  : وهذه المراحل هي. البيئة المدرسية 
  .  مصاحب لاستجابة القلق الشديد تعلم الطفل  أن يحدد المزاج ال: أولاً 

تعلم الطفل أن يصدر استجابة متوافقة ومحفزة معرفياً  ومانعة  للمشاعر السلبية في : ثانياً 
  .الثقة بالنفس  ومعززة للأغاني الشعبية 

  

    ) ١٩٨٦(Louland,&Nortonدراسة لولاند ونرتون      
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كمحاولــة للتغلــب علــي الخــوف مــن هــدفت الدراســة الــي وضــع مجموعــة مــن  الانشــطه        
الانفصال عن الوالدين عند ذهاب الطفل إلـي الحضـانة أو الروضـة  والأمـاكن التـي تعـد مخيفـة 

ســنوات ، ) ٥(وتكونــت العينــة مــن طفــل واحــد كدراســة حالــة عمــره . للأطفــال فــي هــذه المرحلــة  
  ضانة والروضة  واستخدم الباحثون طرق دارسة الحالة واختبار المخاوف المرضية من الح

و أســفرت نتــائج الداســة عــن أن الســبب فــي ظهــور المخــاوف المرضــية هــو الخــوف مــن       
الانفصال عن الوالدين وخاصة عن الأم ،  وأنه يمكن التخلص من المخاوف بمساعدة المعلمـة 
للأطفــال  باســتخدام العديــد مــن الأنشــطة وخاصــة القصــص  بجانــب اســتقبال المعلمــة للأطفــال 

  . حاب  والود والحب  بالتر 
  
  
  
  

  )     ١٩٨٧(    ,Dollدراسة  دول  

تهـدف الدراسـة الـي معرفـة طـرق قيـاس وعـلاج  فوبيـا المدرسـة ، وتكونـت عينـة  الدراســة       
 ١٢ -٩( في الصف الرابع حتي السـابع تتـراوح أعمـارهم مـا بـين ) بنتين وولدين(أربعة أطفال ٤من 
فوبيا المدرسة  ومقياس القلق  والتسـجيلات  السـلوكية  واسـتخدام  سنة  ، واستخدم الباحث مقياس) 

  .مقابلات الوالدين  والطفل 
أسفرت نتائج الدراسة عـن أن الإسـتراتيجيات الفعالـة للقيـاس وعـلاج فوبيـا المدرسـة  والتـي           

  : برزت من الحالات الأربع  التي تم علاجها  وهى 
  أهمية تفاعل الطفل مع الأسرة. 

 إمكانية أن تقوم الملاحظة السلوكية الدقيقة إلى استنتاجات دقيقة عن طبيعة الفوبيا.  
  أهمية تعاون استراتيجيات ضبط النفس في العلاج. 

وقـد ركـزت إجـراءات العـلاج علـي البيئـة المسـتهدفة  والتعزيـز  وكيفيـة التعامـل مـع الـذات  والتــدريب 
  . دين كيفية التعامل مع أطفالهم علي  الاسترخاء ودعم الطفل  وتعليم الوال

  
  )١٩٨٨(دراسة عبد الرحمن سليمان 
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تهــدف الدراســة الــي المقارنــة بــين أســلوبي التحصــين التــدريجي واللعــب غيــر الموجــه فــي        
الــــتخلص مــــن بعــــض مخــــاوف الأطفــــال مــــن المدرســــة فــــي الصــــفوف الثلاثــــة الأولــــي مــــن المرحلــــة 

وتراوحـت أعمـارهم ) انـاث ٣٠ذكـور و ٣٠( تلميـذاً مـنهم ٦٠ن وتكونت عينة الدراسة مـ. الابتدائية  
تــم تقســيمهم إلــي ثــلاث مجموعــات متســاوية . ســنوات، يعــانون مــن فوبيــا المدرســة ) ٩ – ٦( بــين 

مجموعــــة اللعــــب غيــــر الموجــــه  ومجموعــــة ضــــابطة ، مجموعــــة التحصــــين التــــدريجي : العــــدد هــــي
الباحـــث اختبـــار المخــــاوف المرضـــية مــــن ســـنوات  ، واســــتخدم ) ٩ – ٦( وتراوحـــت أعمـــارهم بــــين 

الباحـث كمـا ، المدرسة من إعداده  ، واستبيان المخاوف المرضـية مـن المدرسـة للوالـدين مـن إعـداد 
  ) . ١٩٧٤(استخدم اختبار عين شمس للذكاء الابتدائي     

و أسـفرت نتـائج الدراسـة عـن وجــود فـروق دالـة بـين مجموعــة العـلاج باللعـب غيـر الموجــه   
وجــود فــروق ،وعــة العــلاج بالتحصــين  التــدريجي لصــالح مجموعــة العــلاج باللعــب غيــر الموجــةومجم

دالـــة بـــين كـــل مـــن المجموعـــة الضـــابطة والمجمـــوعتين التجـــريبيتين لصـــالح المجمـــوعتين التجـــريبتين  
  . اللاتي عولجتا بالتحصين  أو اللعب غير الموجه 

  
  

  ) ١٩٩٠( دراسة عبد الباسط خضر 

لدراســة إلــى معرفــة مــدى فعاليــة فنيتــى اللعــب الجمــاعى الموجــه والســيكودراما  فــى هــدفت ا        
طفلاً قسمت العينةإلى ثلاث مجموعـات   ٤٥وتكونت عينة الدراسة من  . علاج مخاوف الأطفال

وأسـتخدم . سنوات تم إختيارهم من مدارس  ريـاض   الأطفـال )   ٥:  ٤.٥( تتراوح أعمارهم بين 
الرجـل لجودانـف لقيـاس الـذكاء ومقيـاس المخـاوف المرضـية مـن المدرسـة مـن الباحث مقياس رسم 

إعــداد الباحــث ، والبرنــامج العلاجــى الــذى اســتمر لمــدة  ثلاثــة أشــهر بواقــع جلســتين أســبوعيا  مــدة 
  .دقيقة ، واستخدم فيها فنيتى اللعب الجماعى الموجه والسيكودراما ٤٥كل منها 
وجــود فــروق دالــة إحصــائياً بــين المجموعــة الضــابطة وكــل مــن  نوأســفرت نتــائج الدراســة عــ         

وكانـــــت الفـــــروق لصـــــالح المجمـــــوعتين ، مجموعـــــة العـــــلاج بالســـــيكودراماواللعب الجمـــــاعى الموجـــــه 
كمـا وجـدت فـروق دالـه إحصـائيا .  بالسيكودراما واللعب الجماعى الموجهالتجريبيتين اللاتى عولجتا 

  ٠ موعة اللعب الجماعى الموجهبين المجموعتين التجربتين لصالح مج
  

  )       ١٩٩٠(      Baden&Kiriو كيرىدراسة بادن 
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. ج فوبيــــا المدرســــةاليــــة العــــلاج الأســـرى المــــنظم فــــى عـــلافع معرفـــة  تهـــدف الدراســــة إلــــى    
منقطعين عـن المدرسـة وهم سنوات )  ٩ – ٦( طفلاً تتراوح أعمارهم ما بين  ١٨وتكونت العينة من 

طــلاب حيــث أظهــرت كــل )  ســتة( ســيمهم إلــى ثــلاث مجموعــات كــل مجموعــة بهــا م تقتــ. دون إذن 
ولـى تلقـت علاجـاً اسـرياً منظمـاً والمجموعـة الأ، المجموعـة موعة قلقاً مـن الحضـور إلـى المدرسـة جم

المجموعــــة (           خيــــرة لــــم تتلــــق أى عــــلاج الثانيــــة تلقــــت علاجــــاً نفســــياً فرديــــاً والمجموعــــة الأ
حـــالات الغيـــاب بعـــذر وبـــدون عـــذر  ةتخدمت ســـجلات الحضـــور الرســـمية لمقارنـــواســـ) . ضـــابطة ال

  ٠ومقياس المخاوف المدرسيه اعداد الباحثين 
 وأطفــالالمــنظم  الأســرىبــين أطفــال العــلاج فــروق دالــة  دو وجــعــن ســفرت نتــائج الدراســة أ          

ــــين وجــــود فــــرو  أوضــــحتكمــــا  المــــنظم الأســــرىالعــــلاج النفســــى الفــــردى لصــــالح العــــلاج  ــــة ب ق دال
  . المجموعتين اللاتى عولجا بالعلاج الأسرى المنظم والعلاج النفسى والمجموعة الضابطة 

  
  
  
  

  )     ١٩٩١(      Sigmon & Scottسكوت دراسة سيجمون و 

الروضـــة  أطفـــالالمعرفـــي مـــع طفـــل مـــن  ىالســـلوك العـــلاج اســـتخدام ىتهـــدف الدراســـة إلـــ    
فجـأة بـدأ يعـاني مـن صـعوبة  فهـوسـنوات تقريبـا ،)  ٦( العمـر  يعاني من فوبيا المدرسة ، ويبلـغ مـن

ثم أصـبح ، ه معهأحد والديعندما لايوجد ولديه كراهية واضحة للمدرسة  ، في الحضور إلي المدرسة
عــن الأســرة ، وتنــاول  الابتعــادحــادا مــن  خوفــاً  هالدراســة  كمــا ظهــر لديــحجــرة عــر مــن دخــول ذ هلديــ

مـن  والاستفادةتضمن جداول التعزيز يلعلاج السلوكي المعرفي والذي الحالة من خلال ا هالباحث هذ
 الانفعـالاتويتضـمن العـلاج السـلوكي المعرفـي تغييـر المعـارف  للتـأثير فـي  .ضبط الذات المعرفـي 

  .ه وحيات همما يجعل الطفل يفكر بصورة مختلفة عن نفس
  فى علاج فوبيا المدرسة و أسفرت نتائج الدراسة على نجاح العلاج السلوكى المعرفي    

  

  )١٩٩٢( ىالسرس أسماء دراسة حمدي ياسين  و
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لــدي تلاميــذ المرحلــة ) فوبيــا المدرســة (الــرفض المدرســي   –لــي دراســة التقبــل اتهــدف       
 تلميـذاً  ١٠٧والعـلاج تكونـت عينـة الدراسـة مـن  صيخبالمناخ الأسري  بـين التشـ هعلاقت وة يالابتدائ

  .  سنوات )  ٨ – ٧ ( بين أعمارهمتراوح تي نبتدائية في الصف الثامن تلاميذ المرحلة الا
 إعـداد البـاحثينالتقبـل والـرفض المدرسـي مـن  اسـتبيان :واستخدمت الدراسة الأدوات التاليـة  
تشــخيص القبــول  هدفســتالتــي ت( ون مالمنــاخ الأســري ، المقابلــة الشخصــية وتحليــل المضــ واســتبانه

  ،  )المناخ الأسريب هوالرفض المدرسي في علاقت
  رفض التلاميذ المدرسي تواجد مظاهر سلوكية تعكسعن وأسفرت نتائج الدراسة   

فقـدان الثقـة  –التمركـز حـول الـذات   - بأنانيـةاللعـب  –العدوان  –مثل التوتر ) : فوبيا المدرسة (  
رات منهــــا  ن فوبيــــا المدرســــة  تعــــزي إلــــي عــــدة متغيــــأو . بــــالنفس كراهيــــة المدرســــة والهــــروب منهــــا  

ى الخـوف مـن الفشـل المدرسـ –ن الأم مـائد ز ال الاهتمام – الاعتمادية –عن الأم العدوانية الانفصال 
 –الخــوف مــن الغربــاء  –المدرســة نفســها مــن المعلمــين والتلاميــذ  –أن يكــون أحــد الوالــدين قلقــا   -

لتقبــــل  والــــرفض ا الدراســــة أنكمــــا أوضــــحت . الخــــوف مــــن الآخــــرين   -المنــــاخ العــــائلي المتــــوتر 
 –لغـــات  –ريفيـــه  –تجريبيـــة ( ي ، والمنـــاخ الأســـري يتباينـــان بتبـــاين نـــوع المدرســـة  وبيئتهـــا ســـالمدر 

مهنـة الأب و  الجـنس  وين متغيـرات التحصـيل تبـاالـرفض المدرسـي ب –ويتبـاين التقبـل  ٠) حضارية 
المدرسـي وهـذه العوامـل  الـرفض –تـرتبط بالتقبـل  واجتماعيـةوأن سمة متغيرات نفسـية  .و مهنة الأم 

عة ، العلاقــــــة بالوالــــــدين ، العلاقــــــة بــــــالأخوة ، الصــــــفات ئالتربيــــــة الشــــــا أســــــاليبهــــــي التحصــــــيل ، 
نشـــطة الأو التفاعـــل مـــع المدرســـين ، المبنـــي والأســـاس  ، التقبـــل المدرســـيبوالخصـــائص المرتبطـــة 

  .للمدرسة   الانتماء،   المدرسية ، المشاركة والتفاعل مع الزملاء ، حب التلاميذ للمواد الدراسية
الأنشـطة المدرسـية والمشـاركة والتفاعـل بـين التلاميـذ   تادز كلمـا  هكما أوضـحت النتـاج أنـ          

والمعلمــين  وتــوفرت الخصــائص المرتبطــة بــالقبول المدرســي ، وتــوفرت الأبنيــة والأســاس فــي ضــوء 
ـــة ،  ك ـــة والعلمي ـــذ المـــواد الدلالمعـــايير التربوي لمدرســـة  وارتفـــع لاد انتمـــائهم ز راســـية و مـــا أحـــب التلامي

 أكــدت و  ، كمــا أوضــحت النتــائج علــي أن التلميــذات أكثــر تقــبلا للدراســة  مــن التلاميــذ ٠ تحصــيلهم
عبــــر الأنشــــطة التربويــــة  يمكــــن تعديلــــه)  فوبيــــا المدرســــة (  الــــرفض المدرســــى  الدراســــة علــــي أن 

    ٠المختلفة
 )فوبيـــا المدرســـة ( المدرســـي  الـــرفض لتعـــديل ســـلوك قترحـــاً اً مالباحثـــان برنامجـــ كمـــا قـــدم           

قــف انشــاط معتمــد علــي الخبــرة العلميــة وهــي تــتم مــن خــلال مو )  ٢٩ (ويحتــوي هــذا البرنــامج علــي  
العــاب  أنشــطة) ٢(علميــة تعتمــد علــي الأدوات المحسوســة ،  أنشــطة )٥(: تي لآا كــاهــتعليميــة  وبيان

) ٧( ، ) رســم وتلــوين (   فنيــة أنشــطة) ٨( ، تمثيليــة شــطةأن) ٣(، قصصــية   أنشــطة) ٩(تربويــة ، 
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ن والتلاميـذ  فـي بدايـة يلف بـين البـاحثآنشـاط تمهيـدي  لتحقيـق التـ إحـداهم[ موسيقية غنائية   أنشطة
تضــمن صــورا ورســوما ، فضــلا عــن احتوائهــا لمهــام يكلــف ت يــاً تطبيق اً نشــاط) ١٣(و] تنفيــذ البرنــامج 

بواقـع أربـع ) حصـة ( ة يسـاعة  دراسـ ٢٦تغرق لتنفيذ البرنامج ككل يبلـغ الزمن المس. ئها االطفل بأد
  ٠حصص أسبوعيا

  

 )١٩٩٨(  ,.Last, et al ن يدراسة لاست وآخر 

ـــا المدرســـة       ـــة العـــلاج المعرفـــى الســـلوكى لفوبي ـــى دراســـة فعالي  ةتكونـــت عينـــ. تهـــدف إل
واســـتخدم ، فوبيـــا المدرســـة  ىذو مـــن ســـنوات )  ٧-٦( يتـــراوح أعمـــارهم بـــين  أطفـــال ٦ الدراســـة مـــن 

الحضـور  ة، ومقارنـ اً أسـبوع ١٢كانت مدته  علاجيمقياس فوبيا المدرسة وبرنامج : التالية  الأدوات
البرنــامج مــع متتابعــة النتــائج بعــد إلــى المدرســة قبــل وبعــد العــلاج ومقارنــه القلــق والاكتئــاب قبــل وبعــد 

  ٠توقف البرنامج 
ال فــى خفــض فوبيــا عــالعــلاج المعرفــى الســلوكى ف لوبأســســفرت نتــائج الدراســة عــن أن أو   
أى فــروق  ةولــم تظهــر المتابعــ. عــراض المصــاحبة لهــا مــن قلــق واكتئــاب لــدى الأطفــال لأالمدرســة وا

ة الجماعيـ يةكمـا تقتـرح النتـائج أن العلاجـات النفسـ. بعى لفوبيا المدرسـة تالت و ىفى المقياسين البعد
  ٠ تكون فعالة فى علاج فوبيا المدرسة

فوبيـا  فـى خفـض المهارات الاجتماعيةالتدريب على  تناولت اتدراس:  ثالثا 
  : المدرسة

  
  

  )     ١٩٨١( ,.kazdin, et al  ن يدراسة كاذدين وآخر 
والمضـــطربين نفســـياً فـــى  الأســـوياءتهـــدف إلـــى اختبـــار الفـــروق بـــين الأطفـــال              

(      طفــلاً تتـراوح أعمـارهم بــين ٦٠ مـن  الدراسـة ةالمهـارات الاجتماعيـة ، وتكونـت عينــ
طفــلاً  ٣٠مجمــوعتين المجموعــة الأولــى تتكــون مــن ، وتنقســم العينــة إلــى  ةســن)  ١٢-٦

ويتضــــــمن  (طفــــــلاً مضــــــطرباً انفعاليــــــا ،   ٣٠والمجموعــــــة الثانيــــــة تتكــــــون مــــــن ســــــوياً ، 
نتبـاه ، التوافـق ، صـعوبات الا سوء، اكتئاب ، قلق ، ة نفعاليا  فوبيا المدرساالمضطربين 

الــدور  لعــباســتبيان معرفــي ومقيــاس المجمــوعتين علــي  توطبقــ ) .راب التواصــل  ضــطا
، كمـــــا أســـــتخدم التـــــدعيم الـــــذات  لكفـــــاءةاس آخـــــر يـــــالاجتماعيـــــة ومق اتر اكمقيـــــاس للمهـــــ

  .الاجتماعي لتنمية المهارات الاجتماعية 
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بـين المجمـوعتين  إحصـائيةوجـود فـروق ذات دلالـة   نالدراسة عـنتائج  أسفرت             
من المهـارات الاجتماعيـة وكفـاءة الـذات وكانـت لصـالح مجموعـة الأسـوياء ، كمـا  في كل
ـــدعيم  أثبتـــت ـــة المهـــارات  أساســـيعامـــل  الاجتمـــاعيالدراســـة أن الت ـــة فـــي تنمي الاجتماعي

للأطفــال حيــث تلقــى نصـــف الأطفــال المضــطربين تغذيــة راجعـــة و حفــز الأداء بينمــا لـــم 
زاً الـذين تلقـوا حفـالأطفـال أوضحت النتـائج أن ى أية مساعدة أو حفز  فيتلق النصف الثان

ــــديهم مســــتوي المهــــارات الاجتماعيــــة راجعــــاً  و تغذيــــة كمــــا تتضــــح مــــن الأنمــــاط . زادت ل
ــــتلاحم البصــــرى  ــــل ال ــــك مث ــــى ذل ــــة عل ــــر اللفظــــى ،الســــلوكية الدال عــــدد الكلمــــات ، التعبي

  .المستخدمة 
  

   ) ١٩٨٢( ,.Esveldet, et al  نيخر آدراسة اسفلدت  و 

 ، تهـــدف إلـــي التـــدريب علـــي المهـــارات الاجتماعيـــة فـــي عـــلاج فوبيـــا المدرســـة             
ة متعـددة يدسـ، تعـاني مـن شـكاوي جسـنة  ) ١٢(وتكونت عينة الدراسـة مـن طفلـة عمرهـا 

الطـب  التـابع لوحـدةفـي المستشـفي  أودعـتوكانت تعاني من تفاعل محدود مع الأقـران ، 
وغيــاب الاســتجابات المناســبة  نــبة لســلوكيات التجقــم ملاحظــة التفاصــيل الدقيالنفســي  وتــ

بتنمية المهارات الاجتماعية من خلال عدة  وتضمن العلاج الاهتمام ٠المقبولة اجتماعيا 
  :جوانب 

  وضع الجسم ، خاصة اللياقة البدنية للطفل وعدم الحركة في  الأنف والأطراف  -           
  .ونغمة الصوت  هالوج وتكشيرالقهقهة : ية مثل الحالات العصب -
  .الاتصال بالعين  -
   ٠ الاجتماعيةفي التفاعلات  التأثر الانفعالي المناسب -
    .والاستجابات المحتوي اللفظي للرسائل  -

  :   استخدام الفنيات التالةوتضمن التدريب 
 المشاركة  كما اقترحها باندورا بجة ذالنمBandora  )١٩٦٩(.  
 يتعلق بالفوبيا  ويستمر لمدة خمسة دقائق  ماً اع حديثاً  ويسبق لعب الدور عب الدورل  
 السلوكبل أن يطلب من الطفل أن يؤدي هذا قجة سلوكيات مناسبة ذلج بنماعمثم يقوم ال .  
 حتـاج إلـي تالتـي  النـواحىنصـائح فـي  ه المهـاراتمع تقديم هعلي تقدم عياً اقد يعزز الطفل اجتم 

   ٠تحسن
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ويشــمل التــدريب علــى المهــارات الاجتماعيــة كــل مــن  جلســة  ٢٤وكــان عــدد الجلســات              
النمذجـــة بالمشـــاركة ، تكـــرار الســـلوك ، تغذيـــة راجعـــة لـــلأداء ، تعزيـــز اجتمـــاعي ، حضـــور إجبـــاري 

  .للمدرسة مع إدارة واعية للسلوك
وبيـا المدرسـة فخفـض  بشكل واضح فـي الدراسة عن وجود تحسن سريع   سفرت نتائجأو     

  ونتيجـة. أسـبوعا  ٢١ ثـم  أسـابيع ٧العلاج تمامـا فـي فتـرة المتابعـة لمـدة  من إتمام ، وتأكدت نتائج 
ذهبــت الطفلــة إلــي المدرســة  بســعادة تامــة وكانــت جيــدة الأداء ،  وكــان هنــاك تحســن  ا العــلاجلهــذ

واثقـة مـع وكانـت قرانهـا تتفاعـل بشـكل  أكثـر سـوية مـع أكانـت حيـث   الاجتماعيـة اثابت في مهاراتهـ
مواقــف الحيــاة بعــد المدرســة فــي  الاجتماعيــةوتعمــق التحســن فــي المهــارات  ،الغربــاء بشــكل مناســب 

  . الأخرى اليومية 
  

  
   ) ١٩٨٥ ( Yamaskiكي مسدراسة يا

   ىلرفض المدرسلمراهق يعانى من ا تهدف إلى التدريب على المهارات الاجتماعية           
،  الاجتمـاعيوالانسـحاب  ى،ذو تاريخ طويـل للـرفض المدرسـ عاماً )  ١٨(  هعمر ) ة فوبيا المدرس( 

دريب علـــى المهـــارات الاجتماعيـــة لمـــدة ثـــلاث التـــبرنـــامج لالعلاجيـــة المســـتخدمة  الإجـــراءاتوكانـــت 
  ٠شهور

أن المشــكلات الباحــث   افتــرض كمــا. ســفرت نتــائج هــذه الدراســة علــى نجــاح العــلاج أو      
بالمدرســـــة لا بـــــد وأن تعـــــالج مـــــن خـــــلال التـــــدريب علـــــى المهـــــارات  ةخلـــــة المرتبطـــــالشخصــــية المتدا

   .إلى الاستشارة المستهدفة فى ضبط ردود الفعل الفوبياوية للبيئة المدرسية  بالإضافةالاجتماعية 

 

  تعقيب على الدراسات السابقة: 

  
لمحــاور الســابقة ، تــم بعــد اســتعراض البحــوث والدراســات الســابقة التــى أوردتهــا الباحثــة فــى ا    

اســـتخلاص أهـــم النقـــاط مـــن تحليـــل هـــذه الدراســـات مـــن حيـــث الموضـــوع والهـــدف والعينـــة والأدوات 
  . المستخدمة ، وأهم النتائج ، وسوف توضح الباحثة علاقة هذه الدراسات بالدراسة الحالية 

  
  : من حيث الموضوع والهدف : أولاً 
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معرفــة الأسـباب والعوامـل المــؤثرة فـى فوبيــا المدرسـة ونشــأتها تناولـت مجموعـة مــن الدراسـات     -١      
ونيســلرود )  ١٩٨٣(  Yamazaki ويامــازاكى)  ١٩٨٠( OJanenمنهــا دراســة أو جــانبن 

وبوندى وآخـرين  )  ١٩٨٥(  .,Heath   وهيث )  ١٩٨٤(   ,.Nesselroad,et alوآخرين  
Bondy, et al,.   )سـون وآخـرين  ، بينمـا اسـتهدفت دراسـة اتكن)  ١٩٩٤Atkinson ,et 

al ., )إلــى معرفــة التصــنيف الفرعــى لفوبيــا المدرســة ، كمــا هــدفت دراســة عبــاس )  ١٩٨٧
إلــــى الكشــــف عــــن أبعــــاد فوبيــــا المدرســــة ، كمــــا )  ١٩٩٠( عــــوض ومــــدحت عبــــد اللطيــــف 

( وأمينـــة مختـــار ومحمـــود عـــوض االله    )  ١٩٩٠( اســـتهدفت دراســـة كـــل مـــن نفـــين زيـــور 
إلـــى معرفـــة  البنيـــة النفســـية للأطفـــال الـــذين يعـــانون مـــن )  ١٩٩٥( نايـــل وريـــاض )  ١٩٩٢

وربيـع شـعبان ) ١٩٩٢( فوبيا المدرسة ، بينما استهدفت دراسـة كـل مـن يوسـف عبـد الصـبور 
ـــا المدرســـة بـــبعض المتغيـــرات الأخـــرى ومنهـــا )  ١٩٩٦( والســـعيد غـــازى  معرفـــة علاقـــة فوبي

  . الاكتئاب وقلق الانفصال واضطراب التعلق 
تناولــت مجموعــة أخــرى مــن الدراســات بــرامج لعــلاج فوبيــا المدرســة واســتخدام بعــض الفنيــات     -٢      

اســتخدمت )  ١٩٨٣(   ,.Bankart, et alفــى علاجهــا ومنهــا دراســة بانكــارت وآخــرين  
        ,.Louland, et alالأغــاني الشــعبية  ،كمــا اســتخدمت دراســة كــلا مــن لولانــد وآخــرين  

خطـــوات و أســـاليب التعامـــل وعـــلاج فوبيـــا المدرســـة  ، )  ١٩٨٧(  Dallودول   ) ١٩٨٦( 
المقارنـــة بـــين فنيـــة التحصـــين )  ١٩٨٨( بينمـــا اســـتهدفت دراســـة عبـــد الـــرحمن ســـيد ســـليمان 

التــدريجى وفنيــة اللعــب غيــر الموجــه فــى عــلاج فوبيــا المدرســة ،كــذلك اســتهدفت دراســة عبــد 
ن فنيـة السـيكودراما  واللعـب الموجـه فـي عـلاج فوبيـا إلى المقارنة بـي)  ١٩٩٠( الباسط خضر

المقارنـة بـين العـلاج )  ١٩٩٠(Kiri Baden&المدرسة ،أيضا استهدفت دراسـة بـادن وكيـرى
 &Sigmon   الأسري والعلاج النفسي ، بينما استخدمت دراسة كل من سيجمون  وسكوت 

Scot )١٩٩١  ( خـرين آولاسـت و  Last , et al.,)السـلوكي المعرفـي  فـي العـلاج ) ١٩٩٨
ــــا المدرســــة ، بينمــــا قــــدمت دراســــة  حمــــدي ياســــين و أســــماء السرســــى  )  ١٩٩٢(عــــلاج فوبي

الاســرى ، فــي  خبرنامجــاً مقترحــاً لعــلاج فوبيــا المدرســة مــع معرفــة علاقــة فوبيــا المدرســة بالمنــا
واســـفلدت وآخـــرين  ) ١٩٨١( ,.Kazdin, et alحـــين اســـتهدفت دراســـة  كـــاذدين وآخـــرين 

Esveldt, et al., )١٩٨٢ ( يامســكيYamasaki )إلــي التــدريب علــى المهــارات ) ١٩٨٥
  .الاجتماعية في علاج فوبيا المدرسة 

  
  : من حيث العينة : ثانيا 
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  : فيما يتعلق بالعمر الزمني للعينة    -أ   
 لقـــد تناولـــت الدراســـات الســـابقة لفوبيـــا المدرســـة عينـــات مختلفـــة ، ففـــي الدراســـات الوصـــفية     -١

 ,.Nesselroad, et alتناولت بعضها فئـة الأطفـال  مثـل دراسـة  كـل مـن نيسـلرود  وآخـرين 
وعباس عوض ومـدحت عبـد )  ١٩٨٧(   ,.Atkinson, et alاتكنسون  وآخرين )  ١٩٨٤(

وأمينــة مختــار )  ١٩٩٢( ويوســف عبــد الصــبور )   ١٩٩٠(ونيفــين زيــور ) ١٩٩٠(اللطيــف 
وريــاض نايــل ) ١٩٩٤( ,.Bondi ,et al ين  وبونــدي وآخــر )  ١٩٩٢(ومحمــود عــوض 

كمــا تناولــت بعــض الدراســات الأخــرى  ٠) ١٩٩٦( وربيــع شــعبان و الســعيد غــازي ) ١٩٩٥(
بينمـا تناولـت ، )  ١٩٨٣(  ,.Ficula ,et al مرحلة المراهقـة ومنهـا  دراسـة فيكـولا  وآخـرين  

ل مــــن  وأوجنــــين  دراســــات أخــــري عينــــات مختلفــــة مــــن الأطفــــال والراشــــدين ومنهــــا دراســــة كــــ
Ojannen     )١٩٨٠  ( ودراســـة يامـــا زاكـــيYamazaki )وهيـــث )  ١٩٨٣Heath,. 

)١٩٨٥ (  
أمــا بالنســبة للدراســات التــي تناولــت عــلاج فوبيــا المدرســة فكــان تركيزهــا علــي مرحلــة الطفولــة،    -٢

 Esveldt, etواسـفلدت وآخـرين )  ١٩٨١( ,.Kazdin ,et alمنهـا دراسـة كـاذدين وآخـرين 

al.,   )١٩٨٢   ( وبانكــارت وآخــرين   Bankart, et al.,  )لولانــد وآخــرين )  ١٩٨٣
louland, et al.,  )١٩٨٦ ( ودولDoll  )١٩٨٨(وعبـد الـرحمن سـيد سـليمان ) ١٩٨٧  (

) ١٩٩٠(             Baden&Kiriوبـــــــادن و كيـــــــرى  ) ١٩٩٠(وعبـــــــد الباســـــــط خضـــــــر 
، ) ١٩٩٨(        Lastوآخـرين  ولاسـت) ١٩٩١(  Sigmon & Scottوسيجمون وسكوت

  .مرحلة المراهقة  )  ١٩٨٥(  Yamaskiبينما تناولت دراسة يامسكي 
  :فيما يتعلق بحجم العينة  -ب 

اختلـــف حجـــم العينـــات المســـتخدمة فـــي الدراســـات الوصـــفية عـــن الدراســـات الإرشـــادية او       
  :العلاجية ويتضح كالآتي 

تي تناولت فوبيا المدرسة اسـتخدمت عينـات كبيـرة إلـي حـد مـا ففي الدراسات السابقة الوصفية ال -١
طفـلا يعـانون مـن فوبيـا )  ٨٠( إلـي ) ١٩٨٠(Ojanen ،فقد وصلت العينة في دراسة أوجانين 

طفـــلا يعـــانون مـــن فوبيـــا )  ٢٠( إلـــي ) ١٩٨٣(Yamazaki المدرســـة ودراســـة يامـــازاكي   
طالبــا يعــانون مــن ) ٤١(إلــي )  ١٩٨٣( ,.Ficula ,et alالمدرســة  ودراســة فيكــولا وآخــرين  

)  ٦٣٠٩(إلـي ) ١٩٨٤( ,.Nesselroad, et alفوبيـا المدرسـة  بينمـا دراسـة نيسـلرود وآخـرين 
اسـتخدمت عينـة قوامهـا ) ١٩٨٧(,.Atkinson ,et al طفـلا وطفلـة  دراسـة اتكـنس  وآخـرين  

وصلت ) ١٩٩٠( طفلاً لديهم فوبيا المدرسة ، ودراسة عباس عوض ومدحت عبد الحميد) ٧٢(
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أطفــال ،  ودراســة ) ١٠(إلــي ) ١٩٩٠(طفــل وطفلــة ، ودراســة نيفــين زيــور ) ١٠٠(العينــة إلــي 
تلميـــذاً وتلميـــذةَ ، ودراســـة أمينـــة مختـــار ومحمـــود )  ٢٤٠(إلـــي ) ١٩٩٢(يوســـف عبـــد الصـــبور 

 ,.Bondy ,et al  تلميذاً وتلميذة ، ودراسة بوندي وآخرين )  ٦٠(إلي )   ١٩٩٢( عوض االله 

( وصلت إلى  )  ١٩٩٥( طفلاً ، ودراسة رياض نايل )  ٣٠٠(وصلت العينة إلي  )  ١٩٩٤(
  ٠طفلاً )  ١٥٥( إلى )  ١٩٩٦( طفلاً ، ودراسة ربيع شعبان والسعيد غازى  )  ٩٠

بينمـــا فـــى ، مجموعـــة الدراســـات التـــى تناولـــت بـــرامج عـــلاج فوبيـــا المدرســـة فقـــد كانـــت العينـــات  -٢
 ,Esveldtد وصلت إلى طفل واحد كما فى دراسـة اسـفلدت وآخـرين صغيرة إلى حد ما ،  فق

et .,al  )١٩٨٢  (  وبانكــارت وآخــرينBankart, et al.,   ويامــازكى  Yamazaki )
)  ١٩٨٦(         ,.louland, et alولولانــد وآخــرين )  ١٩٨٥( Yamaskiو )  ١٩٨٣

(    Dallاسـة دول  ، بينمـا فـى در )  ١٩٩١.(    Sigmon & Scottوسـيجمون وسـكوت 
(          ,.kazdin, et alأطفــال ، وفــى دراســة كــاذدين وآخــرين  )  ٤( كانــت )  ١٩٩٧
تلميـــذاً ،وفـــى دراســـة عبـــد )  ٦٠( وصـــلت إلـــى )  ١٩٨٨( وعبـــد الـــرحمن ســـليمان )  ١٩٨١

طفـلاً يعـانون مـن فوبيـا المدرسـة ،بينمـا وصـلت ) ١٨(وصلت إلى )  ١٩٩٠( الباسط خضر 
  .طفلاً )  ٥٦( إلى )  ١٩٩٨(  ,.Last ,  et al  ست وآخرينفى دراسة لا

مـــن خـــلال اســـتعراض الباحثـــة للمرحلـــة العمريـــة فـــى الدراســـات التـــى تناولـــت فوبيـــا المدرســـة     
وجــــــــــــــدت أنهــــــــــــــا قــــــــــــــد ركــــــــــــــزت علــــــــــــــى مرحلــــــــــــــة الطفولــــــــــــــة وتنــــــــــــــدر فــــــــــــــى المرحــــــــــــــل                

ك لأنهـــا قـــد تتخـــذ صـــور مختلفـــة عـــن فوبيـــا المدرســـة ولـــذلك اختـــارت الباحثـــة تلـــك التاليـــة وذلـــ
  . المرحلة لتكون هى المرحلة العمرية للدراسة الحالية  

طفــلاً بالصــف الثــانى الابتــدائى قســمت ) ٢٠(كمــا تكونــت عينــة الدراســة الحاليــة مــن            
أطفــال تــم تــدريبهم علــى المهــارات )  ١٠( إلــى مجمــوعتين المجموعــة الأولــى التجريبيــة تضــم 

  .أطفال لم يتلقوا اى تدريب )  ١٠(الاجتماعية والمجموعة الثانية الضابطة 
  

  : الأدوات والمنهج : ثالثاً 
  :لقد تعددت أدوات القياس تبعاً لإختلاف موضوع  وهدف الدراسة علي النحو التالي    
قــد اختلفــت الأدوات المســتخدمة مــن دراســة ف:بالنســبة لــلأدوات التــي تناولــت فوبيــا المدرســة   -١

)  ١٩٨٣( و بانكـــارت و آخـــرين) ١٩٨٠( Ojanenلأخـــري فقـــد اســـتخدم كـــل مـــن أوجـــانين 
)  ١٩٨٨( عبـــد الـــرحمن ســـليما ن)  ١٩٨٤( ,.Nesselroad, et alونيســـلرود واخـــرين  
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) ١٩٨٣( .Ficula et al   واسـتخدام فيكـولا وآخـرون  ٠اسـتبيان فوبيـا المدرسـة للأطفـال 
جـــدول الخـــوف ومقابلـــة قياســـية تشخيصـــيه  وســـجلات المدرســـة لتقيـــيم فوبيـــا المدرســـة  ، كمـــا 

البيانـات الأكلينيكيـة التحليليـة ، ) ١٩٨٧( ,.Atkenson et alاسـتخدم اتكنسـون  وآخـرون  
وعبـد )  ١٩٩٠( عباس عوض ومدحت عبـد الحميـد و ) ١٩٨٧( Dollواستخدم كل من دول 

وربيــع )  ١٩٩٥( وريــاض نايــل )  ١٩٩٢( ف عبــد الصــبور ويوســ)  ١٩٩٠( الباســط خضــر
مقيـاس الخـوف )  ١٩٩٨( ,.Last, et alولاسـت وآخـرون )  ١٩٩٦( شعبان والسـعيد غـازى 

تكنيـــك الروشـــاخ ) ١٩٩٠(، بينمـــا اســـتخدمت نيفـــين زيـــور )  فوبيـــا المدرســـة ( مـــن المدرســـة 
وامينـــــــة )  ١٩٩٠(  Badanوالمقابلـــــــة المتعمقـــــــة  والرســـــــم الحـــــــر ، بينمـــــــا اســـــــتخدم بـــــــادن 

حصــــراً شــــاملاً للتلاميــــذ متكــــررى الغيــــاب ومراجعــــة )   ١٩٩٢( مختــــارومحمود عــــوض االله  
ســــجلات غيــــاب الأطفــــال ومقارنتهــــا بعــــدد مــــرات الغيــــاب فــــى الســــنوات الدراســــية الســــابقة ، 

اسـتمارة تـدور حـول أسـباب الـرفض )  ١٩٩٤(    ,.Bondy et aواسـتخدام بونـدى وآخـرين  
   .المدرسى 

بالنســـبة لبـــرامج خفـــض فوبيـــا المدرســـة فقـــد إعتمـــدت بعـــض البـــرامج علـــى العـــلاج الســـلوكى  - ٢
  ) ١٩٩١(  Sigman & Scottاوالسلوكى المعرفى كما فى دراسة سبجيمون و سكوت 

كمـا اسـتخدمت عـدة طـرق منهـا التحصـين التـدريجى )  ١٩٩٨(   . Last, et alولاسـت و آخـرين 
والسيكودراما التى استخدمها عبد الباسـط خضـر  )  ١٩٨٨( ان    التى استخدمها عبد الرحمن سليم

، كمــا )  ١٩٩١(   Sigmon& Scottوالتــدعيم التــى اســتخدمه ســيجمون وســكوت  )  ١٩٩٠( 
( استخدم اللعب فى التخلص من الفوبيا  المدرسية كما فـى دراسـة عبـد الرحمــن سـليمان            

 واستخدم العلاج الأسرى كما فى دراسة بـادن وآخـرين ،) ١٩٩٠( وعبد الباسط خضر  )   ١٩٨٨

 Baden et al.,   )١٩٩٠  .(  

كما استخدم التدريب على المهارات الاجتماعية فى علاج فوبيـا المدرسـة كمـا فـى دراسـة            
 ١٩٨٢(       ,.Esveldt, et alواسـفلدت وآخـرين )  ١٩٨١(   ,.Kazdin, et alكاذدين وآخـرين

  ) .  ١٩٨٥(   Yamaskiى  ويامساك) 

)  ١٩٩٥( ويتبــين مــن خــلال الدراســات الســابقة أن مقيــاس فوبيــا المدرســة لريــاض نايـــل       
يتناســب مــع الدراســة الحاليــة مــن حيــث أبعــاده ومفرداتــه ،  وهــذا المقيــاس كمــا يدركــه الطفــل ، ولكــى 

وهذا مـا اسـتخدمته بعـض   تكتمل الرؤية للحكم على الطفل يكون من الأفضل اخذ رأى المعلم أيضا



  
  دراسات سابقة         الفصل الثالث                                                        

  
  

  ٨٥

الدراسات الأجنبية ولهذا أعـدت الباحثـة مقيـاس لفوبيـا المدرسـة كمـا يدركـه المعلـم للحكـم علـى الطفـل 
  . والتأكد من صحة كلامه 

أما بالنسبة لبرنامج خفض فوبيا المدرسة فقد اتضح من بعض الدراسـات السـابقة الأجنبيـة       
فـــى عـــلاج فوبيـــا المدرســـة لـــذا قامـــت الباحثـــة بإعـــداد برنـــامج  نجـــاح اســـتخدام المهـــارات الاجتماعيـــة

لتــدريب الأطفــال علــى المهــارات الاجتماعيــة يقــوم علــى أســاس اســتخدام الأنشــطة بقــدر الإمكــان مــن 
وإعطــاء التعليمــات ) الممارســة ( خــلال فنيــات  لعــب الــدور والنمذجــة والتــدعيم و إعطــاء الواجبــات 

  . لاكتساب بعض المهارات المطلوبة 

  

  :من حيث النتائج : رابعاً 
   –بالنسبة للدراسات التى تناولت فوبيا المدرسة بصفة عامة  -١

فقد أسفرت نتائج بعض الدراسات عن وجود عدة أسباب لفوبيا المدرسة منها دراسـة             
حيـث أرجعـت الأسـباب إلـى المنـزل و )  ١٩٩٥( وريـاض نايـل )  ١٩٨٠(  ojanenأوجانين  
علـــى الأســـباب )  ١٩٨٣(  Yamazakiة والطفـــل ذاتـــه، كمـــا أكـــدت دراســـة يامـــازاكى  المدرســـ

الأســـرية المتعلقـــة بالوالـــدين و الأشـــقاء والتـــوتر والاضـــطراب الانفعـــالي ،  أمـــا نيســـلرود وآخـــرين 
Nesselroad, et al.,    )فأرجعوهـا إلـى أسـباب تتعلـق بالحيـاة المدرسـية وعلاقـة )   ١٩٨٤

  .الطفل مع والديه 

 Atknsonكما وصفت عدة دراسات أنواع فوبيا المدرسة ومنها دراسة اتكنسون وآخرين        

et al.,  )و التــى حــددت ثلاثــة أنــواع فرعيــة تتعلــق بــالأم والطفــل، أمــا دراســة عبــاس )  ١٩٨٧
لفوبيـا المدرسـة ،  أمـا دراسـة ) عوامـل ( اكتشفت أبعاد )  ١٩٩٠( عوض ومدحت عبد الحميد 

وصـــفات الشـــخص الـــذى ) فوبيـــا المدرســـة ( فأوضـــحت مـــآل المـــرض )  ١٩٩٠( نفـــين زيـــور  
أوضــحت )  ١٩٩٢( يعــانى مــن فوبيــا المدرســة، أمــا دراســة أمينــه مختــار ومحمــود عــوض االله 

)  ١٩٩٦( الســـــمات المرتبطـــــة بفوبيـــــا المدرســـــة ،  أمـــــا دراســـــة ربيـــــع شـــــعبان والســـــعيد غـــــازى 
ا المدرسة واضطراب التعلق والانفصـال  ، كمـا فأوضحت وجود علاقة ارتباطية موجبة بين فوبي

أعـراض فوبيـا المدرسـة ومـن )  ١٩٨٣(   ,.Ficula et al    أوضـحت دراسـة فيكـولا وآخـرين  
هذه الأعـراض مشـكلات أسـرية وقلـق واكتئـاب وشـكاوى جسـدية ومشـكلات مـع الأقـران وضـعف 

  . فى الأداء الدراسى ومشكلات اجتماعية انفعالية عامة 
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  :نسبة للدراسات التى تناولت برامج فوبيا المدرسة بال  -٢
باســتعراض دراســات  هــذا المحــور رأت الباحثــة نجــاح عــدة فنيــات فــى خفــض أو عــلاج          

فوبيــا المدرســة ومــن هــذه الفنيــات  اســتخدام الأنشــطة وخاصــة القصــص كمــا فــى دراســة لولانــد 
كمــا فــى دراســة بانكــارت ، و الأغــاني )  ١٩٨٦(        ,.Lonlond et alوآخــرين 
ومعظم الأنشـطة المدرسـية مـن أنشـطة علميـة تعتمـد علـى )  ١٩٨٣(   Bankart et alوآخرين

الأدوات المحسوســة وأنشــطة الألعــاب التربويــة وأنشــطة قصصــية وأنشــطة تمثيليــة وأنشــطة فنيــة 
وأسـماء  وأنشطة موسيقية غنائية ونشاط تطبيقى كما فـى البرنـامج المقتـرح لدراسـة حمـدى ياسـين

  ٠)  ١٩٩٢( السرسى 

كما اثبتت نجاح أسـلوب التحصـين التـدريجى واللعـب غيـر الموجـه كمـا فـى دراسـة عبـد          
أســـلوبي )  ١٩٩٠( ، كمـــا اســـتخدمت دراســـة عبـــد الباســـط خضـــر ) ١٩٨٨( الـــرحمن ســـليمان 

ج فوبيــا اللعــب الموجــه والســيكودراما وأثبــت نجاحهمــا فــى خفــض حــدة التــوتر وفعاليتهمــا فــى عــلا
واثبــت فاعليــة العــلاج الأســرى ، كمــا ثبــت )  ١٩٩٠(   Badenالمدرســة ، فــى دراســة بــادن  

ــا المدرســة كمــا فــى دراســة  كــل مــن ســيجمون  نجــاح العــلاج المعرفــى الســلوكى فــى عــلاج فوبي
كما أثبتـت   ٠) ١٩٩٨(   Last et alلاست وآخرين )  ١٩٩١(    Sigmon et alوآخرين  

نجــاح اســتراتيجية العــلاج الأســرى فــى عــلاج فوبيــا المدرســة )  ١٩٨٧(      Dallدراســة دول  
والتــى اشــتملت علــى تفاعــل الطفــل مــع الأســرة والملاحظــة الدقيقــة وتعــاون اســتراتيجيات ضــبط 
النفس فى العلاج التى احتوت على التعزيز والتعامل مع النفس والتدريب على الاسترخاء وتعلـم 

  .أبنائهم  الوالدين كيفيه التعامل مع

)  ١٩٨١(    ,.Kazdin et alكمـا أوضـحت نتـائج دراسـة كـل مـن كـاذدين وآخـرين          
نجــاح )  ١٩٨٥(  Yamaskiو يامســاكى )  ١٩٨٢(   Esveldt et alواســفلدت وآخــرين 

  . برامج التدريب على المهارات الاجتماعية فى خفض فوبيا المدرسة 

  

  :  أوجه الاستفادة من الدراسات السابقة
  .التعرف على جوانب النقص فى شخصية الطفل الذى يعانى من فوبيا المدرسة  -

 .معرفة المهارات الاجتماعية التى يحتاجها الطفل الفوبياوى  -
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  ٨٧

 .بناء مقياس لفوبيا المدرسة كما يدركه المعلم  -

وضـــع تصـــور مناســـب للبرنـــامج موضـــوع الدراســـة وتحديـــد الأنشـــطة المناســـبة الهادفـــة فـــى  -
 .هارات الاجتماعية إكساب الم

 . يفضل لتلك البرامج أن تتم فى مرحلة سنية مبكرة حتى تحقق الأهداف المرجوة منها  -

 

  :من كل ما سبق استطاعت الباحثة صياغة فروض دراستها والتى تمثلت فى 

  :  فـــروض الــدراســـة
 
ــــين درجــــات المهــــارات الاج - ١ ــــة إحصــــائية ب ــــه ســــلبية  ذات دلال ــــة   توجــــد علاقــــة ارتباطي تماعي

  . ودرجات و فوبيا المدرسة  لدى طفل المدرسة الابتدائية 
  توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطى رتب درجات أطفال المجموعتين  - ٢

فى المهـارات الاجتماعيـة بعـد تطبيـق البرنـامج التـدريبى لصـالح ) التجريبية   –الضابطة  (      
  .المجموعة التجريبية 

ذات دلاله إحصائية بين متوسـطى رتـب درجـات أطفـال المجموعـه التجريبيـة فـى توجد فروق  -٣
 . المهارات الاجتماعية قبل وبعد تطبيق البرامج التدريبى لصالح القياس البعدى

لا توجـد فــروق ذات دلالــه إحصــائية بــين متوســطى رتــب درجــات أطفــال المجموعــة التجريبيــة  -٤
لبرنامج التدريبى مباشرة وبعد مرور شهرين مـن التطبيـق فى المهارات الاجتماعية بعد انتهاء ا

 . 

( توجــد فــروق ذات دلالــه إحصــائية بــين متوســطى رتــب  درجــات أطفــال المجمــوعتين         -٥
  ٠فى فوبيا المدرسة بعد تطبيق البرنامج لصالح المجموعة التجريبية ) التجريبية  -الضابطة

طى رتـب درجـات أطفـال المجموعـة التجريبيـة فـى توجد فروق ذات دلاله إحصائية بين متوسـ -٦
 .فوبيا المدرسة قبل وبعد تطبيق  البرنامج التدريبى لصالح القياس البعدى

لا توجـد فــروق ذات دلالــه إحصــائية بــين متوســطى رتــب درجــات أطفــال المجموعــة التجريبيــة  -٧
 .ين من التطبيق فى فوبيا المدرسة بعد انتهاء البرنامج التدريبى مباشرة وبعد مرور شهر 
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  ٨٨

وتحــاول الدراســة الحاليــة فــى فصــولها القادمــة التحقــق مــن صــحة هــذه الفــروض          
بدراســة ميدانيــة وبنــاء وإعــداد أدوات الدراســة وتطبيقهــا والحصــول علــى نتائجهــا وتفســير هــذه 

  .  النتائج
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  :مقدمة 
اختبارها والأدوات  المسـتخدمة التـى  ةيتناول هذاا لفصل وصفا عن عينة الدراسة وكيفي 

تشــمل اختبــار القــدرات العقليــة للأطفــال و مقيــاس المهــارات الاجتماعيــة و مقيــاس فوبيــا المدرســة 
 كمـــا يدركـــه الطفـــل ومقيـــاس فوبيـــا المدرســـة كمـــا يدركـــه المعلـــم لكـــى تكتمـــل الرؤيـــة حـــول الفوبيـــا

  .المدرسية ثم تنتقل الباحثة لعرض إجراءات الدراسة ثم الأساليب الإحصائية فى نهاية الفصل 
  

  :عـينــة الدراســـة : أولاً 

  :تنقسم عينة الدراسة الحالية إلى 
  ٠عينة الأطفال    -أ            
  عينة المعلمات   -ب           

  : الـالأطفـة عين  -أ 
طفـل وطفلـة بالصـفوف الأول والثـانى )   ٤٠٤(قوامهـا  ةلحالية على عينـأجريت الدراسة ا       

والثالث  من مجمع مدارس أولاد صقر الابتدائي مركز أولاد صقر محافظـة الشـرقية حيـث  طبـق 
ومقيــاس فوبيــا المدرسـة كمــا يدركــه ) كمـا يدركــه الطفـل ( علـيهم مقيــاس فوبيـا المدرســة  للأطفــال 

( وتتــراوح أعمــارهم مــا بــين       ٠طفــلاً وطفلــة  )  ٦٠( م اختيــار المعلــم ، وبنــاء علــى ذلــك، تــ
  ٠سنوات)  ٩ -٦

مقيـاس المهـارات الاجتماعيـة ، وبنـاء عليـة تـم ) طفـل  ٦٠( ثم طبق علـى هـؤلاء الأطفـال       
طفــلاً وطفلــةً  حصــلوا علــى أقــل الــدرجات فــى مقيــاس المهــارات الاجتماعيــة  حيــث ) ٣٠( اختيــار

طفــلاً بنــاء علــى الشــروط  ٢٠ومــنهم تــم اختيــار  ٠)  ٣٦الــى  ٢١( راوح بــين كانــت درجــاتهم تتــ
  :آلاتية 
   ٠ارتفاع درجة فوبيا المدرسة ونقص المهارات الاجتماعية حسب المقاييس المطبقة - ١

 -ذكـور(جميع أطفال عينة الدراسة في مرحلة عمريه واحدة وهى الصف الثاني الابتدائي  -٢    
  ) . إناث 

نس فـــي مســـتوى الـــذكاء وذلـــك مـــن خـــلال تطبيـــق مقيـــاس اختبـــار القـــدرة العقليـــة  التجـــا -٣    
  ٠سنوات حيث استبعدت الباحثة حالات الذكاء المرتفعة )  ٨ – ٦( للأطفال من 

  . الوالدان على قيد الحياة ويعيشون مع أطفالهم   -  ٤     
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  : وقد تم تقسيم العينة الى مجموعتين 

سـنوات بمتوسـط )  ٨ -٧( أطفـال أعمـارهم تمتـد بـين )  ١٠( ة قوامها المجموعة الأولى  تجريبي
تــم اختيــارهم مــن مدرســة عمــر بــن الخطــاب )  ٠ ,٢٥( وانحــراف معيــاري )  ٧.٣٦( عمــر زمنــي 

  .الابتدائية بأولاد صقر 
ســنوات بمتوســط  ) ٨-٧( أطفــال أعمــارهم تمتــد بــين )  ١٠( المجموعــة الثانيــة ضــابطة قوامهــا 

تــــم اختيــــارهم مــــن مدرســــة محمــــد كــــريم )  ٠. ٢٤( وانحــــراف معيــــاري )  ٧.٣١( عمــــر زمنــــي 
 ٠الابتدائية بأولاد صقر 

هذا وقد راعت الباحثة التجانس بين المجموعتين التجريبية والضابطة فى كـل مـن  العمـر        
متوسط درجـات الأطفـال فـي مقيـاس فوبيـا المدرسـة كمـا ( الزمني ومتوسط درجات فوبيا المدرسة 

والمهــارات الاجتماعيــة والــذكاء ، و ) دركها الطفــل ومقيــاس فوبيــا المدرســة كمــا يــدركها المعلــم يــ
  . يوضح ذلك الجدول التالى  

  
  )   ٥(  دول ــج

 ىمقياس فى  العمر الزمنى وبية يدرجات المجموعتين الضابطة والتجر  متوسطيالفروق بين 
  :تطبيق البرنامج  قبل والذكاء فوبيا المدرسة والمهارات الاجتماعية
  

  المقاييس
 

  مجموعات
 المقارنة  

متوســــــــــــــــــط  المتوسط  العدد 
 الرتب 

مجمـــــــــــــــــــوع 
 الرتب 

معامــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــل 
W وديلكوكسون

مســـــــــــــــــــتوى  zقيمة 
 الدلاله

العمѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧر 
 الزمنى

  الضابطة 
  التجريبية

١٠  
١٠ 

٧.٣١  
٧.٣٦ 

١٠.٤٥  
١٠.٦٥ 

١٠٤.٥  
١٠٦.٥ 

١٠٤.٥  
 

 غيردال  ٠.٣٢

مقياســـــــــــــــــــــــــى 
فوبيــــــــــــــــــــــــــــــــــــــا 

 المدرسة

  الضابطة 
 التجريبية 

١٠  
١٠ 

٩٦.٧  
٩٩ 

٨.٦٥  
١٢.٣٥ 

٨٦.٥  
١٢٣.٥ 

 غبر دال ١.٤٢ ٨٦.٥٠

مقيـــــــــــــــــــــــــــــاس 
المهــــــــــــــــــــارات 

 الاجتماعية 

  الضابطة 
 التجريبية

١٠  
١٠ 

٢٨.٣٠  
٢٧.٥  

 

١٠.٩٥  
١٠.٠٥ 

١٠٩.٥  
١٠٠.٥  

 

 غبردال ٠.٣٤ ١٠٠.٥٠

  الضابطة  الذكاء 
 التجريبية 

١٠  
١٠ 

١٠٤.٧  
١٠٣.٣ 

١٢.٨٥  
١٢.٧٣ 

١٢٨.٥  
١٢٧.٥ 

 غير دال  ٠.٢٤ ١٢٧.٥
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درجــات  متوســطيإحصــائية بــين  لــةجــدول عــدم وجــود فــروق ذات دلاهــذا اليتضــح مــن 
رات الاجتماعيـة افوبيا المدرسة والمهالعمر الزمنى و كل من  فية يالمجموعتين الضابطة والتجريب

والــذكاء  وهــذا يؤكــد تجــانس المجمــوعتين فــى كــل مــن العمــر الزمنــى وفوبيــا المدرســة والمهــارات 
  ٠جتماعية والذكاءالا

  :المعلمين  عينة –ب      
( مـن خـلال سـؤال ) كما يدركه المعلم ( تطبيق مقياس فوبيا المدرسة لدى الأطفال  تم          

(            زمنـيبمتوسـط عمـر  ةسـن)  ٤٠ – ٢٩( تمتـد أعمـارهم مـا بـين  علمةوم علمم)  ١٨
محمــــد كــــريم وعمــــر بــــن ( ن مدرســــة ختيــــارهم مــــاتــــم )  ٣٠.١١(  معيــــاريوانحــــراف )  ٣١.٨٩

  . أولاد صقر بمحافظة الشرقية  بمدينة) بكر الصديق والنصر  وأبوالخطاب 
  

  :ة ـــأدوات الدراس: ثانياً 

  :تشمل أدوات الدراسة الآتي       
  ) ١٩٩٨( فاروق عبد الفتاح: إعداد . سنوات )  ٨-٦( اختبار القدرات العقلية للأطفال  -١
  )١٩٩٨( محمد السيد : إعداد . رات الاجتماعية للصغار مقياس المها - ٢
  )  ١٩٩٥( مقياس فوبيا المدرسة للأطفال إعداد رياض نايل  -٣
  الباحثة : إعداد .  مقياس فوبيا المدرسة للأطفال كما يدركه المعلم  -٤
  الباحثة : إعداد . برنامج التدريب على المهارات الاجتماعية  -٥
  

   )١٩٩٨( عبدالفتاح إعداد فاروق :سنوات  ٨إلى  ٦لعقلية للأطفال من اختبار القدرة ا -١
داخــل بعــض    أم   علامــة ســؤلاً يجــاب علــيهم بتحديــد )  ٨٦( يتكــون الاختبــار مــن      

ـــد التصـــحيح و درجـــات صـــفر  ذالرمـــوز وتأخـــ ـــةواحـــد عن ـــةواحـــد  ذالصـــحيحة تأخـــ فالإجاب  والإجاب
الصـــور  –الاســـتماع (ثلاثـــة اختبـــارات فرعيـــة هـــم  ويتكـــون المقيـــاس مـــن. خـــذ صـــفر أتئـــة الخاط

  ، وقد تم حساب الصدق بالطرق التالية )  الحجم والعدد  –والمعاني 
   ٠.٩٤إلى  ٠.٥٧الأصيل وتراوحت قيمته بين  الثنائيمعامل الارتباط  –أ   
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   ٠.٠١و  ٠.٠٥وكان قيم التمييز دالة عند مستوى  الأسئلةحساب تمييز  –ب  
الاختبـــارات الفرعيـــة الـــثلاث ومعامـــل ارتبـــاط  فـــيعامـــل ارتبـــاط درجـــات الأفـــراد حســـاب م –جــــ  

(    ن معامــل ارتبــاط الاختبــارات الفرعيــة االاختبــارات الفرعيــة والاختبــار ككــل وكــ فــيدرجــاتهم 
بينمـــا  التـــواليعلـــى   ٠.٧٠،  ٠.٥٧،  ٠.٧٢ هـــي) حجـــم وعـــدد   – ومعـــانيصـــور  –اســـتماع 

  . التواليعلى  ٠.٨٥،  ٠.٩٠،  ٠.٨٦الكلية هو   كان معامل الارتباط بالدرجة
  : تم حساب ثبات المقياس بالطرق التالية  كما
   ٠.٩٨إلى  ٠.٢٥ما بين  تهت قيمحالسؤال وتراو فى حساب معامل الثبات   -
صـــور  –اســـتماع ( نـــت قـــيم معامـــل الثبـــات للاختبـــارات الفرعيـــة اختبـــار وكلاا إعـــادةطريقـــة    -

  . التواليوعلى  ٠.٨٧،  ٠.٨٦،  ٠.٩١،  ٠.٧٦ هيوالاختبار ككل  )حجم وعدد  – ومعاني
معــاملات الثبــات والصــدق يمكــن قــيم  وخاصــة أن بــه  نــه يمكــن الأخــذ إونظــراً لحداثــة المقيــاس ف

  . الوثوق بها 
  

  :)  ١٩٩٨( إعداد محمد السيد: مقياس المهارات الاجتماعية للصغار   - ٢ 
عبــارة تقريريــة تغطــى مــدى واســع مــن )  ٥٧( مــن  يتــألف مقيــاس المهــارات الاجتماعيــة

ويطبـــق هـــذا  ،تركـــز علـــى كفايـــة الشخصـــية للطفـــل التـــي اللفظـــيوغيـــر  اللفظـــيأنمـــاط الســـلوك 
سـنه ويشـمل المقيـاس علـى  ١١.٩بمتوسـط  ةسـن ١٨-٤المقياس على أعمار زمنية تتـراوح  بـين 

  : أربعة أبعاد أساسية وهى 
  : بالتفاعل  المبادة)  أ ( 

-٣١-٢٨-٢٥-٢١-٢٠-١٧-١٢-١١:  أرقامهـا عبـارة)  ١٣( ويتكون هذا البعد مـن        
٥٢-٥١-٤٣-٣٩-٣٣.  

  : التعبير عن المشاعر السلبية  ) ب ( 
-١٩-١٨-١٦-١٤-١٣-١٠-٦-١: أرقامهــا  عبــارة)  ٢١( د مــن عــويتكــون هــذا الب         

٥٧-٥٦-٥٠-٤٩-٤٥-٤٤-٣٧-٣٥-٣٤-٢٧-٢٦-١٣-٢٢.  
  :  الانفعالي عيالاجتماالضبط ) حـ ( 

-٤٧-٤١-٣٢-٣٠-٧-٥-٤-٣-٢:  أرقامهــا عبــارة)  ١١( د مــن عــويتكــون هــذا الب         
٥٤-٥٣ .  

  : الإيجابيةير عن المشاعر عبالت) د ( 
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-٤٢-٤٠-٣٨-٣٦-٢٩-٢٤-١٥-٩-٨: أرقامها  عبارة) ١٢( ويتكون هذا البعد من        
٥٥-٤٨-٤٦  .  
-٢٠-١٧-١٥-١٢-١١-٩-٨-١:  هـــي باراتهـــاع موجبـــةعلـــى عبـــارات  سالمقـــاييواشـــتملت 

٥١-٤٨-٤٧-٤٣-٤٢-٤٠-٣٩-٣٨-٣٧-٣٦-٣٣-٣١-٣٠-٢٩-٢٨-٢٥-٢٤-٢١-
٥٥-٥٢  .  

-٢٣-٢٢-١٩-١٨-١٦-١٤-١٣-١٠-٧-٦-٥-٤-٣-٢:  هــــي عباراتهــــاوعبــــارات ســــلبية 
٥٧-٥٦-٥٤-٥٣-٥٠-٤٩-٤٦-٤٥-٤١-٣٥-٣٤-٣٢-٢٧-٢٦ .  

  : طريقة تصحيح المقياس 
  نادراً          أحياناً        دائماً      : كالأتيتصحح عبارات المقياس  
  صفر         ١             ٢        :                   عبارات موجبة  

  ٢           ١    صفر                                : عبارات سلبية  
 ( ة  وكانـت قيمـ ةالطرفيـ ةوصـدق المقارنـ الظـاهريالصـدق  بطريقتـيتم حسـاب صـدق المقيـاس 

علــى للأبعــاد الأربــع للمقيــاس والدرجــة الكليــة  ، ٧.١٨،  ٣.٣٤،  ٦.٢٤،  ٦.٨٣،  ٦.٦٩) ت 
   ٠.٠١ وكلها دالة عند التوالي
  :المقياس بالطرق الآتية ثبات تم حساب كما 

  الأبعـــاد بالدرجـــة الكليـــة دالـــة عنـــدكـــل بعـــد مـــن وكانـــت درجـــات ارتبـــاط :  الـــداخليالاتســـاق  - 
    ٠.٠١مستوى  

 ،٠.٧٠، ٠.٧٦،  ٠.٧١لكرونبــــاخ هــــى  αوكانــــت قيمــــة معامــــل : اخ نبــــلكرو  αمعامــــل   –
 التواليوالدرجة الكلية على  للأبعاد الأربع للمقياس ، ٠.٧٠،٠.٧٦

،  ٠.٧٤،  ٠.٧٦،  ٠.٧٣وكــان معامــل الثبــات يتــراوح مــا بــين  : التطبيــق  إعــادةطريقــة   –
  .  التواليلى ككل ع المقياس الأربع والدرجة الكلية لأبعاد ٠.٨١،  ٠.٨٥

و نظــراً  لحداثــة المقيــاس فانــه يمكــن الأخــذ بــه وخاصــة أن قــيم معــاملات الثبــات و الصــدق       
  .يمكن الوثوق بها 

  
  : ١٩٩٥رياض نايل  إعداد: مقياس فوبيا المدرسة  - ٣  

عبـارة تقريريـة تغطـى طائفـة واسـعة مـن أعـراض )  ٣٨( لف مقياس فوبيا المدرسة مـن أيت       
أربعة عوامل بنـاء اً علـى  فيوقد صنفت عبارات المقياس  ها المدرسة كما يدركها الطفل نفسبيو ف

 –الخــوف مــن الواجبــات المدرســـية –الخــوف العــام مــن المدرســة  : تحليــل العبــارات عمليــاً وهــى
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ويطبـق هـذا المقيـاس ٠) الانطـواء  –العزلـة (الخـوف مـن الآخـرين  –الخوف من مواقف الاختبار
  . سنه )  ٨.٥(         سنوات بمتوسط عمر)  ٩ – ٦( زمنية تتراوح بين على أعمار 

  
،  ١٢،  ١١ ،١٠ ،  ٨،  ٧،  ٦،  ٥،  ٤،  ٢، ١:ة وهـى بيواشتمل المقيـاس علـى عبـارات سـل

٣٤،  ٣٣،  ٣٢،  ٣١،  ٣٠،  ٢٩،  ٢٨،  ٢٧،  ٢٢،  ٢١،  ٢٠،  ١٩،  ١٨،  ١٧،  ١٥ 
 ،٣٨،  ٣٦ .  

  . ٣٧ ،٣٥  ،٢٦ ،٢٥ ،٢٤ ،٢٣ ،١٦ ،١٤ ،١٣ ،٩ ،٣:  هيوعبارات إيجابية 
  .طريقة تصحيح المقياس 

  -: تصحح عبارات المقياس كالآتى 
  ) قليلاً ( نادراً )        نص نص (  أحيانا     كثيراً                                   

   ٣                       ٢                    ١         :    الإيجابيةالعبارات 
  ١                        ٢                   ٣:              العبارات السلبية 

وتــدل الدرجــة المرتفعــة علــى ارتفــاع فوبيــا المدرســة بينمــا الدرجــة المنخفضــة تــدل علــى انخفــاض 
   فوبيا المدرسة 
     ةوصـــــدق المقارنـــــ المنطقـــــيوالصـــــدق  العـــــاملىالمقيـــــاس بواســـــطة الصـــــدق صـــــدق تـــــم حســـــاب 

ة دلالــــ: كمــــا يلــــى العــــاملى قيمــــة معــــاملات الصــــدق تفكانــــ. الــــداخليوصــــدق المحــــك  ةالطرفيــــ
  ٠.٠١ مســتوى  عنــد) ٠.٢٥٥(  ٠.٠٥عنــد مســتوى )  ٠.١٩٤( هــى  الأولعبات للعامــل شــالت

 مســتوى  عنــد) ٠.٢٥٨(  ٠.٠٥عنــد مســتوى ) ٠.١٩٨( هــى  الثــانيات للعامــل بدلالــة التشــع، و 
 عنــد ) ٠.٢٦١(  ٠.٠٥عنــد مســتوى )  ٠.١٩٨( للعامــل الثالــث هــى ات بدلالــة التشــع، و  ٠.٠١

)  ٠.٢٦٢(٠.٠٥عنـد مسـتوى ) ٠.٢٠٠( ات للعامـل الرابـع هـى بدلالـة التشـع، و  ٠.٠١مستوى 
  ٠.٠١ مستوى  عند

مـن قيمـة  ت الجدوليـة ممـا يـدل  روهـى أكبـ ١٠.٤= فكانت قيمـة  ت  :ة الطرفي ةطريقة المقارن
  . دالة  أنهاعلى 

ـــداخلي كمحـــصـــدق ال ـــائيل الارتبـــاط مـــتراوحـــت قيمـــة معا:  ال ـــين  الأصـــيل الثن  – ٠.٢١٤مـــا ب
   ٠.٠١،  ٠.٠٥وكانت جميعها دالة عند   ٠.٥٥٥

وريتشاردســون  تم حســاب الثبــات عــن طريــق تحليــل التبــاين وطريقــة كــودروعــن الثبــات فقــد     
  .) ٠.٩٣ – ٠.٧٣( وتراوحت قيم معامل الثبات ما بين 
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  :] الباحثة  إعداد[  : س فوبيا المدرسة لدى الأطفال كما يدركه المعلم مقيا  - ٤

  :اتبعت الباحثة الخطوات التالية فى إعداد هذا المقياس 
مقـاييس الفوبيـا و لدراسـات السـابقة الإطار النظرى فيما يتعلق بفوبيا المدرسـة وا طلاع علىلاا -١
 . ةسفوبيا المدر  و

  ٠قياسإعداد الصورة المبدئية للم -٢
  ٠أبعاد المقياس –أ     
  ٠مفردات المقياس  -ب    
  ٠تعليمات المقياس  -حـ    
  ٠عرض المقياس على المحكمين  -د    
   ٠التجريب المبدئي للمقياس -٣

  .معامل صدق المقياس  –أ     
  . معامل ثبات المقياس  -ب    
  .الصورة النهائية للمقياس  -٤

   وفيما يلى توضيح لهذه الخطوات
     س اييمقو الدراسات السابقة  الأطار النظرى فيما  يتعلق بفوبيا المدرسة و الإطلاع على  - ١

  :  فوبيا المدرسةو الفوبيا        
طلاع علــى كــل مــا أمكــن الوصــول اليــه مــن مقــاييس وبحــوث فــى موضــوع الاقامــت الباحثــة بــ    

 وكـان مـن بـين هـذا المقـاييس وصوجـه الخصـالفوبيا وخاصة الحديث منها وفوبيا المدرسـة علـى 
  : ما يلى 

تكـون ي)  ١٩٨٨( إعداد عبد الرحمن سـيد سـليمان : المخاوف المرضية من المدرسة  اختبار -أ
أعمــارهم تمتــد  أطفــالويطبــق علــى ) بــنعم أو لا ( عبــارة يجــاب عليهــا )  ٣٤( الاختبــار مــن 

  :عوامل هى ةالاختبار إلى ثلاث ينقسم. سنوات )  ٩-٦( بين 
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   )المدرسة مكان لتوقيع العقاب ( خاوف التعرض لعقاب ما م -
  . رفض المدرسة -
  . بتبعيات أو مسئوليات الوجود داخل المدرسة  طمخاوف ترتب   -    

  
  
  
  
  
(        إعداد عباس عوض ومدحت عبد الحميـد: مقياس الخوف المرضى من المدرسة   - ب

١٩٩٠  (:  
   يطبـــق علـــى تلاميــــذ ) بـــنعم أو لا   (ة يجــــاب عليهـــا مفـــرد)  ٣٢( تكـــون المقيـــاس مـــن ي       

  : وكانت أبعاد المقياس هى الصفين الرابع والخامس من المرحلة الابتدائية 
  ٠) عامل عام ( عامل الخوف من المدرسة   -     

 ٠عامل الخوف من المدرسين  -      

  ٠عامل الخوف من الامتحانات ومتعلقاتها -      
  : ) ١٩٩٠( خضرعبد الباسط  إعداد: من المدرسة  المرضيةاوف اختبار المخ  -ج

 :بسـؤالين  ةوتزيـل كـل صـور  صـور)  ٦ ( ـمواقف يعبـر عنهـا بـ)  ٦ (من  الاختبارتكون ي      
 بأربعـةعليـه  الإجابـةتتمثـل  الدارجـةترى ، تم صياغته بلغه الطفـل مسيكو )  الأولالسؤال ( 

ــ يتمثــل فــى حصــر  الثــانيالســؤال  ف المخيــف ،احتمــالات تنــدرج حســب درجــه شــيوع الموق
. اســتجابات الطفــل علــى الاختبــار  أون خلــف مواقــف الخــوف مــالتــى تك للأســباب إكلينيكــي
 – ٤.٥(              بـين مـا أعمـارهمد تـالـذين تم الروضـة أطفـالعلـى الاختبـار  ويطبق 

  ٠سنوات )   ٥
   :  ) ١٩٩٢(سماء السرسىأين و ياس حمدي إعداد:  المدرسيالتقبل والرفض  استبانه -د 

      موزعه) موافق أو غير موافق ( يجاب عليها بـ   ةفردم ) ٧٥ (من  تتكون الاستبانة      
  : وهى   التالية الأبعادعلى      

  . لمدرسة لالانتماء  -
  . الدراسيةلى المواد إحب التلميذ  -
  . والتفاعل مع الزملاء المشاركة -
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   المدرسية نشطهلأدوات والألخامات واا -
   .  والأثاثالمبنى  -
  .  وتقبل المدرسة والتفاعل معه -
  المدرسيبالقبول  ةالخصائص المرتبط -

     ويطبق ،  على التوالى ١٧ ،١٩ ،١٣ ،٨ ،١٠ ،١٠ ،٩: وكان عدد عبارات كل بعد      
   . سنوات )  ٨-٧(بين  تمتد ما أعمارهمعلى أطفال     
  )  ١٩٩٦( يع شعبان والسعيد غازى باد ر إعد: مقياس المخاوف المدرسية  -هـ 

        
      

  ) نعم أو لا (  ـعلى بنود المقياس ب الإجابةعبارة وكانت )  ٤٠( تكون المقياس من ي       
  : المقياس هى  أبعاد وكانت   

  .طة المدرسية لالخوف من الس -
   .والامتحان الخوف من الواجبات المدرسية  -
  . الخوف من ترك المنزل  -
  .خوف من بعد المدرسة عن مكان الطفل ال -
 . الأقرانالخوف من  -

  ٠سنوات )  ٩ – ٦( ما بين  أعمارهمويطبق المقياس على الأطفال الذين تمتد          
  .  ) ٢٠٠٠( إعداد زينب شقير  : مقياس المخاوف للأطفال   -و   

ويطبـــق ) . لا ( أو )  نعـــم( بــــ عبـــارة يجـــاب عليهـــا )  ٢٦( كـــون المقيـــاس مـــن يت              
وقـــد تـــم تجميـــع ) .  ١١.٥ – ٣( المقيـــاس علـــى الأطفـــال الـــذين تمتـــد أعمـــارهم مـــا بـــين 

عبارات هذا المقياس بناء على المفاهيم المختلفة للمخاوف والأعراض المصاحبة لهـا مـع 
  الاستعانة ببعض عبارات المقاييس السابقة فى هذا المضمار 

  : ية للمقياس الصورة المبدئاعداد    - ٢  
  قامت الباحثة بالخطوات التالية للوصول الى الصورة المبدئية للمقياس          

  تحديد أبعاد المقياس   - أ     
  : أبعاد مقياس فوبيا المدرسة على  النحو التالى  تم تحديد بناء على ما ورد         
  . الخوف العام من المدرسة :  الأول البعد       
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  ٩٨  

مـــن الواجبـــات  هالباحثـــة بأنـــه خـــوف الطفـــل المفـــرط مـــن المدرســـة وضـــيق هتعرفـــ                         
فـى  هأثنـاء تواجـد همـن حـدوث أشـياء مزعجـة قـد تضـايق هالمنزلية ومواقف الاختبـار وخوفـ

مثــل الســبورة وصــعوبة الــدروس وضــعف قدرتــه علــى الاســتيعاب ، وحرمانــه مــن  فصــلال
  .  داخل المدرسة هيعانى منها أثناء تواجد بأعراض هالفسح والرحلات وشعور 

  . خوف من الآخرين داخل المدرسة : الثانى  البعد       
طــين بــه فــى المدرســة ، مثــل يالباحثــة بأنــه خــوف الطفــل مــن الأفــراد المح هتعرفــ                
أو أو المعلــم المدرســه  ســناً فــى الصــفوف العليــا أو مــدير أو مــديرة الأكبــر منــه   هزملائــ

مـــن هـــؤلاء ويبـــدو الخـــوف فـــى شـــعور الطفـــل بـــأعراض  والاســـاءهالمعلمـــة وتوقـــع العقـــاب 
   ٠كها معلم الفصلر ظاهرة ممكن أن يد

  
  : مفردات المقياس تحديد   -ب 

ــــى أســــاس               ــــاس عل ــــردات المقي ــــم وضــــع مف ــــد ت ــــذكر بالاســــتعانســــالفة الأبعــــاد لق  ةال
  :  عند صياغتها روعيوقد السابقة  سبالمقايي

  أن تكون واضحة لا غموض فيها حتى لا يساء فهم العبارة .  
  أن تكون قصيرة. 

  أن تكون مناسبة لعينه الدراسة.  
  العبارة على فكرة واحدة  تحتوىأن . 

 )  ١( عبارة ملحق ) ٥٣( وقد قامت الباحثة بصياغة  

  : تعليمات المقياس  -حـ
  .حددت التعليمات الهدف من المقياس         

  .عليها  الإجابةاءة كل عبارة متأنية قبل قر 
 .كتابة البيانات الخاصة بكل مفحوص 

  الصادق للمفحوص  الرأيخاطئة طالما تعبر عن  ىصحيحة وأخر  ةجابإلا توجد         
  : عرض المقياس على المحكمين -د

ة  ء هيئــاـأعضــ الســـادة مــن)  ١٢( علــى فــى صــورته المبدئيــة رض المقيــاس ـم عـــتــ              
 ٢( ملحـق  جامعـة الزقـازيق           لتدريس بقسم الصحة النفسية وعلم النفس التربوىا

  : وذلك للحكم على مدى صلاحية المقياس من حيث ،  ) 
  .أم لا  هتقيس ما وضعت لقياس وعةتقدير ما إذا كانت العبارات الموض – أ     
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  ب × أ                  
  =ع خـــ  

 ن                   

  . ت اتجاه موجب أم سالب عة ذاو كانت العبارات الموض إذاتقدير ما  –ب     
ــــــارات المقيــــــاس ، ومــــــدى وضــــــوح صــــــياغتها  -جـــــــ    ــــــارة مــــــن عب           فحــــــص مضــــــمون كــــــل عب

  . متهائوملا
  .مدى انتماء كل عبارة إلى البعد الخاص الذى تنتمى إليه  -د      
  نقل أى عبارات من بعد لآخر   -هـ    

  إضافة أى عبارة جديدة   -و      
  .سبة عدد العبارات فى المقياس مدى منا -ز     

  والكيفى  الكمىوحساب التقدير  ينوقامت الباحثة بتفريغ آراء السادة المحكم             
  : وتم ذلك على النحو التالى  . للاستجابات         

 :) المعلـم    كمـا يـدركها( مقيـاس فوبيـا المدرسـة لـدى الأطفـال  أبعادعبارات لير الكمى دالتق -١
علــى العبــارات ذات مســتوى  الإبقــاءفيهــا حســاب نســبة الاتفــاق لكــل عبــارة حتــى يمكــن  يــتم

  .خفض مستوى الاتفاق عليه نالاتفاق المرتفع واستبعاد ما ي
         :  باستخدام المعادلة التالية  يةحيث قامت الباحثة بحساب الخطأ المعيار       

  
      
                                               

  عدد تكرارات الموافقة                                                    
  ــــــــــــــ=   هى نسبة الموافقة )أ  ( :حيث أن         

  نحكميمالعدد الكلى لل                                                      
   أ  – ١= هى نسبة عدم الموافقة  )   ب( ،   
  =  ٠.٠٥عند   ةثم قامت الباحثة بحساب حد الدلال نحكميمهى العدد الكلى لل   ) ن  (،    

   ١.٦٩× ع خـ               
 حـــد > بنســـبة عـــدم الموافقـــة فـــإذا كانـــت  ب  ) ب   (مـــع   ٠.٠٥عنـــد  ةلـــلاوتـــم مقارنـــه حـــد الد

  .العبارة  تبقى ةللادلحد ا< كانت ب  وإذا) تحذف العبارة أو تعدل (  ٠.٠٥عند  ةللاالد
  .لمفردات المقياس  نويوضح الجدول التالى نسب اتفاق السادة  المحكمي
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  ١٠٠  

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  ) ٦ (جدول                                        
  مين لعبارات البعد الأولكير الكمى لنسب اتفاق السادة المحدالتق

   )المعلم  هككما يدر ( لمقياس فوبيا المدرسة لدى الأطفال 
  
تكرار عدد   تكرار الموافقة  م

 منسبة عد  الموافقة نسبـة  الموافقة
  الموافقة

الخطأ 
  المعيارى

حد الدلالة 
  الدلالة  ٠.٠٥عند 

  دالة  صفر  صفر  صفر  ١  صفر  ١٢  ١
  دالة  صفر  صفر  صفر  ١  صفر  ١٢  ٢
  دالة  صفر  صفر  صفر  ١  صفر  ١٢  ٣
  دالة  صفر  صفر  صفر  ١  صفر  ١٢  ٤
  دالة  صفر  صفر  صفر  ١  صفر  ١٢  ٥
  دالة  صفر  صفر  صفر  ١  صفر  ١٢  ٦
  دالة  ٠.١٦  ٠.٠٨  ٠.٠٨  ٠.٩٢  ١  ١١  ٧
  دالة  ٠.٢٢  ٠.١١  ٠.١٧  ٠.٨٣  ٢  ١٠  ٨
  دالة  صفر  صفر  صفر  ١  صفر  ١٢  ٩
  دالة  صفر  صفر  صفر  ١  صفر  ١٢  ١٠
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  ١٠١  

  دالة  صفر  صفر  صفر  ١  صفر  ١٢  ١١
  دالة  صفر  صفر  صفر  ١  صفر  ١٢  ١٢
  دالة  صفر  صفر  صفر  ١  صفر  ١٢  ١٣
  دالة  صفر  صفر  صفر  ١  صفر  ١٢  ١٤
  دالة  صفر  صفر  صفر  ١  صفر  ١٢  ١٥
  دالة  صفر  صفر  صفر  ١  صفر  ١٢  ١٦
  دالة  صفر  صفر  صفر  ١  صفر  ١٢  ١٧
  دالة  صفر  صفر  صفر  ١  صفر  ١٢  ١٨
  دالة  ٠.١٦  ٠.٠٨  ٠.٠٨  ٠.٩٢  ١  ١١  ١٩
  غير دالة  ٠.٢٧  ٠.١٤  ٠.٥٨  ٠.٤٢  ٧  ٥  ٢٠
  دالة  ٠.١٦  ٠.٠٨  ٠.٠٨  ٠.٩٢  ١  ١١  ٢١
  دالة  صفر  صفر  صفر  ١  صفر  ١٢  ٢٢
  غير دالة  ٠.٢٧  ٠.١٤  ٠.٥  ٠.٥  ٦  ٦  ٢٣
  دالة  صفر  صفر  صفر  ١  صفر  ١٢  ٢٤
  دالة  صفر  صفر  صفر  ١  صفر  ١٢  ٢٥
  دالة  صفر  صفر  صفر  ١  صفر  ١٢  ٢٦
  دالة  صفر  صفر  صفر  ١  صفر  ١٢  ٢٧

  
  
  
  
  
  

  )    ٧(    جدول 
  رات البعد الثانىالتقدير الكمى لنسب اتفاق السادة المحكمين لعبا

  ) كما يدركه  المعلم ( لمقياس فوبيا المدرسة لدى الأطفال  
  

تكرار عدد   تكرار الموافقة  م
نسبة عدم   الموافقة نسبة  الموافقة

  الموافقة
الخطأ 
  المعيارى

 ةحد الدلال
  الدلالة  ٠.٠٥عند 

  دالة  صفر  صفر  صفر  ١  صفر  ١٢  ١
  دالة  صفر  صفر  صفر  ١  صفر  ١٢  ٢
  دالة  صفر  رصف  صفر  ١  صفر  ١٢  ٣
  دالة  صفر  صفر  صفر  ١  صفر  ١٢  ٤
  دالة  صفر  صفر  صفر  ١  صفر  ١٢  ٥
  دالة  صفر  صفر  صفر  ١  صفر  ١٢  ٦
  دالة  صفر  صفر  صفر  ١  صفر  ١٢  ٧
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  ١٠٢  

  دالة  ٠.١٦  ٠.٠٨  ٠.٠٨  ٠.٩٢  ١  ١١  ٨
  دالة  صفر  صفر  صفر  ١  صفر  ١٢  ٩
  دالة  ٠.١٦  ٠.٠٨  ٠.٠٨  ٠.٩٢  ١  ١١  ١٠
  دالة  ٠.١٦  ٠.٠٨  ٠.٠٨  ٠.٩٢  ١  ١١  ١١
  غير دالة  ٠.٢٨  ٠.١٤  ٠.٤٢  ٠.٩٢  ٥  ٧  ١٢
  دالة  صفر  صفر  صفر  ١  صفر  ١٢  ١٣
  دالة  ٠.١٦  ٠.٠٨  ٠.٠٨  ٠.٩٢  ١  ١١  ١٤
  دالة  ٠.١٦  ٠.٠٨  ٠.٠٨  ٠.٩٢  ١  ١١  ١٥
  دالة  ٠.١٦  ٠.٠٨  ٠.٠٨  ٠.٩٢  ١  ١١  ١٦
  دالة  صفر  صفر  صفر  ١  صفر  ١٢  ١٧
  دالة  صفر  صفر  صفر  ١  صفر  ١٢  ١٨
  دالة  صفر  صفر  صفر  ١  صفر  ١٢  ١٩
  دالة  صفر  صفر  صفر  ١  صفر  ١٢  ٢٠
  دالة  صفر  صفر  صفر  ١  صفر  ١٢  ٢١
  دالة  صفر  صفر  صفر  ١  صفر  ١٢  ٢٢
  دالة  ٠.١٦  ٠.٠٨  ٠.٠٨  ٠.٩٢  ١  ١١  ٢٣
  دالة  صفر  صفر  صفر  ١  صفر  ١٢  ٢٤
  دالة  صفر  صفر  صفر  ١  صفر  ١٢  ٢٥
  دالة  صفر  صفر  صفر  ١  صفر  ١٢  ٢٦

  
  

  : ين على أبعاد المقياس فيوضحها الجدول التالىأما بالنسبة لنسب اتفاق المحكم
  
  
  
  

  )   ٨(   جدول  
  التقدير الكمي لنسب اتفاق السادة المحكمين لأبعاد مقياس فوبيا المدرسة

  :لدى الأطفال كما يدركه المعلم  
  

تكرار   أبعــــاد  م
  الموافقة

تكرار 
عدم 
  فقةالموا

نسبة 
  الموافقة

نسبة 
عدم 
  الموافقة

الخطأ 
  المعيارى

 الدلالةحد 
  الدلالة  ٠.٠٥عند 

 الخوف العام  ١
  دالة  صفر  صفر  صفر  ١  صفر  ١٢  من المدرسة
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٢  
الخوف من 
الآخرين 
داخل 
  المدرسة

  دالة  صفر  صفر  صفر  ١  صفر  ١٢

  
  :التقدير الكيفي  لعبارات فوبيا المدرسة   -٢

وقــد اء المحكمـين المفـردات بنـاء علـى أر جراء التعـديلات  وصـياغة بعـض إقامـت الباحثـة بـ      
  :أسفرت هذه العملية عما يلى 

عنـه التقـدير  أسـفرلمـا  لقياسـه وفقـاً  عتوض التىالبعد حذف العبارات التى لا تنتمى إلى  -     
  :الكمى وهذه العبارات موضحة بالجدول التالى 

  
  )  ٩  (جدول 

  :  العبارات التى اتفق المحكمون على حذفها
  الذى حذفت منه بعدال  حذوفةات المالعبار   رقم العبارة  م

٢٠  ١  
الحصة أو  انتهاءيكون سعيداً عند سماع جرس 
  . الانصراف

  الخوف العام من المدرسة

  الخوف العام من المدرسة  من المدرسة إجازةاً دول غقعندما ت حيفر   ٢٣  ٢
  داخل المدرسة الآخرينالخوف من   دائماً وحيداً   ١٢  ٣

  ض العبارات ، وقد عرضت هذه ـة بعـل صياغـدين تعـميكا طلب بعض المحـكم      
  : موافقتهم على التعديل ، وهى  االعبارات بعد تعديلها على أعضاء هيئة التدريس وأبدو 

  
  
  
  
  
  

  )  ١٠(  جدول 
  :ون على تعديلها حكمالعبارات التى اتفق الم

رقم   م
  الأبعاد  بعد التعديل العبارات  العبارات قبل التعديل  العبارة
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فى الفصل  اً أحد أعاقبعندما   ٢٥  ١
  يخاف

يخاف عندما يعاقب أحد 
  العاملخوف ا  .التلاميذ فى الفصل 

  . من المدرسة
 الخوف من الحشود والزحام  ٢٧  ٢

  .والضوضاء داخل المدرسة 
يخاف من الزحام أو الضوضاء 

  .داخل المدرسة 

٦  ٣  
 الأمربتوقيع ولى  هعندما أمر 

  يخاف ويرتعش  على الشهادة

مره آيخاف ويرتعش عندما 
ولى الأمر على الشهادة بتوقيع 

.  
  

الخوف من 
داخل الآخرين 
  . المدرسة

  .ه شديد التعلق بوالدي  . همتعلق بوالدي  ٢٠  ٤
 عنـه  عبـارات بنـاء علـى مـا أسـفر) ٤( عبـارات وتعـديل ) ٣(وهكذا يتضح أنـه قـد تـم حـذف       
   .زعة على البعدين عبارة مو  ٥٠لذا أصبح المقياس مكون من  م يالتحك
 ٩  ، ٧، ٥، ٣، ١: عبـارة هـى  ٢٥البعـد الخوف العـام مـن المدرسـة ويشـمل هـذا :  الأول البعد

،٣٧، ٣٥، ٣٣، ٣١، ٢٩، ٢٧، ٢٥، ٢٣، ١ ،١٩، ١٧، ١٥، ١٣، ١١ 
،٠ ٤٩، ٤٧ ، ٤٥، ٤٣، ٤١، ٣٩  

 ،٦ ،٤ ،٢ : عبـارة هـى ٢٥ البعـدالخوف من الآخرين داخل المدرسة ويشمل هذا :  الثاني البعد
٣٤ ،٣٢ ،٣٠ ،٢٨ ،٢٦ ،٢٤ ،٢٢ ،٢٠ ،١٨ ،١٦ ،١٤ ،١٢ ،١٠ ،٨، 

٥٠ ،٤٨ ،٤٦ ،٤٤ ،٤٢ ،٤٠ ،٣٨ ،٣٦ .  
  التجريب المبدئي للمقياس   - ٣   

  على ، تم تطبيق المقياس  ينضوء آراء لجنه المحكم فيت اللازمة لاالتعدي إجراءبعد        
   –الثاني  –الأول ( وطفلة بالصفوف الثلاثة الأولى  طفلاً )  ٦٠( عينة استطلاعية بلغ قوامها 

  الابتدائي بمجمع مدارس أولاد صقر ، وقام معلمي ومعلمات المدرسة بالإجابة على ) الثالث 
  مقياس فوبيا المدرسة للأطفال كما يدركها المعلم وذلك لمعرفة مدى فهم أفراد العينة لعبارات 

  عرف على مدى كفاءته عن طريق حساب صدقه وثباته المقياس وتقنين المقياس إحصائيا للت
  
  

  : صدق المقياس : أولا 
  : وقد تحققت الباحثة من صدق المقياس بعدة طرق هى        

  : الصدق الظاهري   -١
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وقد تحققت الباحثة من الصدق الظاهري من خلال آراء المحكمين الذين أشاروا إلـى             
وأن مفـردات المقيـاس تقـيس مـا يهـدف المقيـاس إلـى قياسـه إلـى  مناسبة المفـردات للأبعادهـا

ــــدئي مــــن التأكــــد مــــن وضــــوح التعليمــــات والمفــــردات  ــــه التجريــــب المب جانــــب مــــا أســــفر عن
  ٠للمفحوصين وقد تمت الإشارة إلى ذلك 

  : صدق المحك    -٢
بــي أو يســمى معامــل ارتبــاط المقيــاس بــالميزان بصــدق المحــك أو بالصــدق التجري              

، وقـد )  ٤٣، ١٩٧٨: فؤاد البهي السـيد ( الواقعي وهو أهم أنواع الصدق و أكثرها شيوعا 
إعـداد ريـاض ) كمـا يـدركها الطفـل ( استخدمت الباحثة مقياس فوبيا المدرسة لدى الأطفـال 

كمحــك وقامــت بإيجــاد معامــل الارتبــاط بــين المقياســين وقــد وصــل معامــل )  ١٩٩٥( نايــل 
  . ٠.٠١وهو دال عند مستوى  ٠.٨٩الارتباط إلى 

  : ثبات المقياس :  ثانيا ً 
     للعلوم النفسية  الإحصائيةحزمة البرامج في حساب الثبات ، الباحثة  ستخدمتا               

  * ) SPSS(  باسم اختصاراً والاجتماعية المعروفة         
   :        وقد تم حساب معامل الثبات بالطرق التالية         

  )  معامل ألفا( اخ نبكرو ألفا لة دطريقة معا  - ١
تــم حســاب ثبــات جوانــب مقيــاس فوبيــا المدرســة لــدى الأطفــال كمــا يــدركها المعلــم وقــد            

  :  :التاليباستخدام طريقة ألفا كرونباخ يوضح ذلك الجدول 
  )  ١١(  جدول 

  ) لكلية الأبعاد والدرجة ا( مقياس فوبيا المدرسة  معاملات ثبات  
  خابطريقة ألفا كرونب

  ةدلاللمستوى ا  معامل الثبات  المقياس أبعاد
  ٠.٠١  ٠.٩٢  الخوف العام من المدرسة -
  ٠.٠١  ٠.٩٤  الخوف من الآخرين داخل المدرسة -

  ٠.٠١  ٠.٩٦  الدرجة الكلية 
  . ٠.٠١وذات دلالة عند يتضح من الجدول أن معاملات الثبات على درجة عالية 

  
  ) .براون وجتمان   – سبيرمان(  النصفيةة التجزئة طريق  - ٢

                                                 
*  SPSS  = حزمة البرامج الإحصائية للعلوم النفسية والاجتماعية.  
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 فـيتهم االاختبـار ودرجـ فـيتم حساب معامل الارتباط بين درجات الأسئلة الفرديـة               
بــراون وجتمــان  يوضــح ذلــك  الجــدول  –مان ر ســبي معادلــة باســتخدامالأســئلة الزوجيــة وذلــك 

  : التالي
                                 

  )   ١٢(    ول  جد
  ) الأبعاد والدرجة الكلية ( مقياس فوبيا المدرسةمعاملات ثبات 

  . )براون وجتمان  –سبيرمان ( النصفيةبطريقة التجزئة 

  

 -سبيرمان   المقياس أبعاد
  ةمستوى الدلال  جتمان  راونب

  ٠.٠١  ٠.٨٧  ٠.٨٧  الخوف العام من المدرسة
  ٠.٠١  ٠.٩٠  ٠.٩١  لمدرسةالخوف من الآخرين داخل ا

  ٠.٠١  ٠.٩٢  ٠.٩٢  الدرجة الكلية 
المقيـــاس أى أن  ٠.٠١جميـــع معـــاملات الثبـــات دالـــه عنـــد  ويتضـــح مـــن الجـــدول أن           

  .يتمتع بثبات مرتفع
  :  الداخليالاتساق   - ٣

   باستخداموذلك  بعدالكلية لل بالدرجة بين كل مفردة رتباط الاتم حساب معاملات             
  .يوضح ذلك  التاليوالجدول " . بيرسون " تباط معامل ار 
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  ) ١٣(  جدول   
  في إليه تنتمي بين كل مفردة بالدرجة الكلية للبعد الذيرتباط الامعاملات 
  ) كما يدركه المعلم ( مقياس فوبيا المدرسة لدى الأطفال 

  
  الخوف من الآخرين داخل المدرسة  الخوف العام من المدرسة

رقم 
  ةالمفرد

ارتباط المفردة 
ارتباط المفردة   ةرقم المفرد  مستوى الدلالة  بالبعد

  توى الدلالةمس  بالبعد
٠.٠١  ٠.٦٥  ٢  ٠.٠١  ٠.٧٤  ١  
٠.٠١  ٠.٧٩  ٤  ٠.٠١  ٠.٦٦  ٣  
٠.٠١  ٠.٧٥  ٦  ٠.٠١  ٠.٤٥  ٥  
٠.٠١  ٠.٣٩  ٨  ٠.٠١  ٠.٦٣  ٧  
٠.٠١  ٠.٧٤  ١٠  ٠.٠١  ٠.٦٠  ٩  
٠.٠١  ٠.٦٢  ١٢  ٠.٠١  ٠.٤٤  ١١  
  ٠.٠١  ٠.٨٣  ١٤  غير داله  ٠.١٥  ١٣
  ٠.٠١  ٠.٧٦  ١٦  غير داله  ٠.٠٠٣  ١٥
٠.٠١  ٠.٦٩  ١٨  ٠.٠١  ٠.٧٥  ١٧  
٠.٠١  ٠.٦٧  ٢٠  ٠.٠١  ٠.٦٣  ١٩  
٠.٠١  ٠.٦٩  ٢٢  ٠.٠١  ٠.٧٣  ٢١  
٠.٠١  ٠.٧٥  ٢٤  ٠.٠١  ٠.٧٨  ٢٣  
٠.٠١  ٠.٥١  ٢٦  ٠.٠١  ٠.٤٨  ٢٥  
٠.٠١  ٠.٨٠  ٢٨  ٠.٠١  ٠.٦٧  ٢٧  
٠.٠١  ٠.٧٦  ٣٠  ٠.٠١  ٠.٦٨  ٢٩  
  ٠.٠١  ٠.٧٥  ٣٢  غير داله  ٠.٢٤  ٣١
  غير داله  ٠.١٨  ٣٤  ٠.٠١  ٠.٥٣  ٣٣
٠.٠١  ٠.٦٤  ٣٦  ٠.٠١  ٠.٧٣  ٣٥  
٠.٠١  ٠.٤٩  ٣٨  ٠.٠١  ٠.٥٥  ٣٧  
٠.٠١  ٠.٥٤  ٤٠  ٠.٠١  ٠.٤٣  ٣٩  
٠.٠١  ٠.٨٢  ٤٢  ٠.٠١  ٠.٥٦  ٤١  
٠.٠١  ٠.٧٧  ٤٤  ٠.٠١  ٠.٦٢  ٤٣  
٠.٠١  ٠.٥٢  ٤٦  ٠.٠١  ٠.٧٢  ٤٥  
٠.٠١  ٠.٧٤  ٤٨  ٠.٠١  ٠.٦١  ٤٧  
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  الخوف من الآخرين داخل المدرسة  الخوف العام من المدرسة
رقم 
  ةالمفرد

ارتباط المفردة 
ارتباط المفردة   ةرقم المفرد  مستوى الدلالة  بالبعد

  توى الدلالةمس  بالبعد
٠.٠١  ٠.٣٦  ٥٠  ٠.٠١  ٠.٦٦  ٤٩  

       
  
  
  

  :ما يلي )   ١٢(  ويتضح من جدول            
فيهــا غيــر دال  الارتبــاط معــاملاتالخــوف العــام مــن المدرســة توجــد ثــلاث عبــارات بعــد  فــي   -

معــاملات الارتبــاط دالــة  لــذلك تــم حــذفها، بينمــا بــاقي )  ٣١ ،١٥ ،١٣( وهــى العبــارة رقــم 
   ٠.٠١عند مستوى  

من الآخرين داخل المدرسة توجد عبارة واحدة معامل الارتباط فيهـا غيـر دال  الخوف بعد في  -
معـاملات الارتبـاط دالـة عنـد مسـتوى  ولذلك تم حـذفها بينمـا بـاقي،)  ٣٤( وهى العبارة رقم 

٠.٠١ 

  كما تم حساب معاملات الارتباط بين بعدى مقياس فوبيا المدرسة والدرجة الكلية              
  .مقياس فوبيا المدرسة بالدرجة الكلية له  أبعادمعاملات ارتباط  التاليجدول ويوضح ال     

   
  )    ١٤(   جدول 

  .الدرجة الكلية له و مقياس فوبيا المدرسة  بين أبعاد رتباط الاملات امع

  الدرجة الكلية  الثاني البعد  الأبعاد
  الأول البعد
  الثاني البعد

٠.٩١**  
  ــ

٠.٩٧**  
٠.٩٨**  

  ٠.٠١دال عند مستوى  **                                                                  

               ٠.٠١جميع معاملات الارتباط موجبة وداله عند مستوى ويتضح من الجدول أن          
  ٠مما يدل على الاتساق الداخلي والتماسك بين أبعاد المقياس       

  
  : ياس الصورة النهائية للمق  -٤
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عداد الصورة النهائية لمقياس فوبيا المدرسة كما يدركها إعلى ما سبق قامت الباحثة ب اً بناء      
عبـارة موزعـة علـى بعـدى المقيـاس  ٤٦في صورته النهائيـة مـن المقياس يتكون و   ٠ المعلم
   : وهما 

  .مها عبارة أرقا)  ٢٢(  هوهو الخوف العام من المدرسة ويمثل: البعد الأول    - 
 ٢٩ ،٢٧ ،٢٥ ،٢٣ ،٢١ ،١٩ ،١٧ ،١٥ ،١٣ ،١١ ،٩ ،٧ ،٥ ،٣ ،١، 

٤٣ ،٤١ ،٣٩ ،٣٧ ،٣٥ ،٣٣ ،٣١.  
عبــارة ممثلــه ) ٢٤ ( وهــو الخــوف مــن الآخــرين داخــل المدرســة مكــون مــن  :الثــاني  البعــد   - 

  : التالية  بالأرقام
  
  
٣٦ ،٣٤ ،٣٠،٣٢ ،٢٨ ،٢٦ ،٢٤ ،٢٢ ،٢٠ ،١٨ ،١٦ ،١٤ ،١٢ ،١٠ ،٨ ،٦ ،٤ ،٢، 

٤٦،  ٤٥،  ٤٤ ،٤٢ ،٤٠ ،٣٨ .  
       )  ١٤(  وفيما يلى جدول  –)    ٢ ( موضحة بملحق  للمقياسوالصورة النهائية       

  .يوضح أرقام وتوزيع وعدد عبارات مقياس فوبيا المدرسة كما يدركها المعلم ودرجاتها  
  ) ١٥( جدول 

  معلم بالنسبة لكل بعد ودرجتهاأرقام وعدد عبارات مقياس فوبيا المدرسة كما يدركه ال

الدرجة العظمى   عدد العبارات  العبارات أرقام  الأبعاد
  والصغرى للجوانب

الخوف العام من  -
  المدرسة

١٥ ،١٣ ،١١ ،٩ ،٧ ،٥ ،٣ ،١، 
٢٧ ،٢٥ ،٢٣ ،٢١ ،١٩ ،١٧، 
٣٩ ،٣٧ ،٣٥ ،٣٣ ،٣١ ،٢٩، 

٤٣ ،٤١.  
٢٢  

٦٦  
  
٢٢  
  

  الخوف من الآخرين -
  داخل المدرسة

١٤ ،١٢ ،١٠ ،٨ ،٦ ،٤ ،٢، 
٢٦ ،٢٤ ،٢٢ ،٢٠ ،١٨ ،١٦، 
٣٨ ،٣٦ ،٣٤ ،٣٢ ،٣٠ ،٢٨، 

٤٦ ،٤٥ ،٤٤ ،٤٢ ،٤٠.  
٢٤  

٧٢  
  
  
٢٤  

حدة الفوبيا المدرسـية وتـدل الدرجـة الصـغرى علـى  تفاععلى ار  المرتفعة  ةحيث تدل الدرج      
  . ١٣٨ – ٤٦انخفاض حدة الفوبيا المدرسية وتتراوح الدرجة الكلية للمقياس ما بين 

 طريقة تصحيح المقياس 

وعلى المفحوص أن يختار استجابة واحدة فقـط والتـى تنطبـق عليـه  استجاباتثلاث  توجد       
  وقليلاً وتم تصحيحها كما يلى   وأحياناالاستجابات هى كثيراً  هوهذ، 
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  نادراً       أحياناً     كثيراً                                
                                 ١          ٢         ٣   

   
  برنامج التدريب على المهارات الاجتماعية  )   ٥ (

أهميــة فــى خفــض فوبيــا المدرســة  ورات الاجتماعيــة ذايعــد برنــامج التــدريب علــى المهــ         
نفــين زيــور ،  &١٩٩٥،ريــاض نايــل(الدراســينــواه للتســرب تعــد التــى  المشــكلةوذلــك لخطــورة هــذه 

طراب لوقـف ضـهـذا الا فيـأتيمما يؤدى إلى زيادة الأمية التى تسعى الدولة لخفضـها ٠)  ١٩٩٨
ات الذهانية ، لـذا كـان الاهتمـام ضطرابكذلك تعتبر فوبيا المدرسة نواه للا،  المبذولةكافة الجهود 

وهـذا هـو الهـدف الرئيسـى للبرنـامج وهـو خفـض حـدة فوبيـا المدرسـة ويـتم ذلـك  ،بهذا الاضطراب 
والعمـــل      الأنشــطةهـــا مــن خـــلال تلال تــدريب الطفـــل علــى المهـــارات الاجتماعيــة وتنميمــن خـــ

الموجزة و لعب الدور و النمذجة والممارسة وذلك من خـلال عـدة والمناقشة والمحاضرة الجماعى 
مـن جلسـات البرنـامج التـدريبى الأخرى الخاصة بكل جلسـة  الأساليببعض جلسات مع استخدام 

 .  
  : امج أهمية البرن 
  : تتضح أهمية البرنامج فيما يلى  
يـر الفوبيـا ثالمواقـف التـى ت ةجهـايساعد برنامج التـدريب علـى المهـارات الاجتماعيـة علـى مو   -١

  .  انزعاجداخل المدرسة دون حدوث أى توتر أو 
يســـاعد البرنـــامج الحـــالى علـــى خفـــض فوبيـــا المدرســـة بخاصـــة وتحســـين الصـــحة النفســـية   - ٢

  . كل عام للتلاميذ بش
علاقــات اجتماعيــة  علــى إقامــة التلاميــذ علــى بعــض المهــارات الاجتماعيــة تــدريب  يســاعد  - ٣

  . جديدة مع الآخرين فى محيط بيئة المدرسة والمنزل 
  :التخطيط العام للبرنامج 

برنــامج التــدريب علــى المهــارات الاجتماعيــة لــدى الأطفــال لتتضــمن عمليــة التخطــيط العــام       
  :التالية  الخطوات

  . تحديد الفئة التى وضع من أجلها البرنامج  -أولاً 
  .أهداف البرنامج  -ثانياً 
  :العملية لتنفيذ البرنامج وهى  الإجراءات -ثالثاً 
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  محتوى البرنامج    –أ       
  الفنيات المستخدمة فى البرنامج   –ب       
  الأدوات والوسائل   -ـج      
  دى الزمنى لكل جلسة ومكان الجلسات تحديد عدد الجلسات والم -  د

  تقويم البرنامج  -رابعاً 
     ل الحديث عن هذه الخطوات بالتفصيل توضح الباحثـة الشـكل التخطيطـى العـام بوق           

  .برنامج التدريبى على المهارات الاجتماعية المستخدمة فى الدراسات الحالية ل
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  
  
  

  )   ١(  كل ش

  الأهداف
  العملية 

  افالأهد
  العامة 

  الأهداف
  الإجرائية 

الفنيات 
  المستخدمة

الأدوات 
والوسائل 
  المستخدمة

محتوى 
  البرنامج

  تقويم
  البرنامج

تنمية المهارات الاجتماعية لدى أطفال            المدرسة 
  الابتدائيـة
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  .امج التدريب على المهارات الاجتماعية لدى الأطفال نتخطيط العام لبر لا
  
  

  :وفيما يلى عرض لهذه الخطوات         
  

  الفئة التى أعد من أجلها البرنامج  -أولاً 
لمرحلة الطفولة المتوسطة من برنامج للتدريب على المهارات الاجتماعية الأعد هذا              

التــى  مــن تلاميــذ المرحلــة الابتدائيــة و البرنــامج عينــه  تاختيــر حيــث  ســنوات، )  ٩-٦( 
   .و طفلة  طفلاً  ٢٠التى بلغت  سنوات و)  ٨-٧( بين أعمارهم ما تتراوح 

  
  :أهداف البرنامج : ثانياً 

  : قسمين  أهداف البرنامج إلى تنقسم          
  :    الأهداف العامة    – ١ 

تنميــة بعــض المهــارات الاجتماعيــة لــدى تلاميــذ الصــف يهــدف البرنــامج إلــى                    
سـنوات ممـن يعـانون مـن فوبيـا )  ٨-٧( هم ما بـين ر الذين تتراوح أعما الابتدائي الثانى

  المدرسة
  
  
  
  
  : )الإجرائية ( الخاصة  الأهداف  - ٢

    لسات ، ومن خلال تنفيذ من خلال العمل البناء داخل الجتتحقق الأهداف الإجرائية            
   الآتيةط االنق تتلخص فى الأهدافصون ، وهذه و الواجبات المنزلية التى يكلف بها المفح      

   لفظياً  الأطفال الآخرين عالقدرة على بدء التفاعل ميبية تلاميذ المجموعة التجر  إكساب  - ١
  : أو سلوكياً ويشمل      

   ٠لتعرف على الآخرين  -
 ٠خرين والتحية مصافحة الآ -
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 ٠الشكر والاعتذار للآخرين  -

 ٠زيارة الأخرين من الأصدقاء و الأقارب -

 ٠كيفية الاستئذان وطلب شئ من الآخرين  -

  ٠مد يد العون للآخرين -

 ٠تخفيف آلام الآخرين والترفيه عنهم وإضحاكهم  -

  ٠كيفية الإنصات الى الآخرين وبدء الحديث معهم -
جريبيـة مهـارات التعبيـر عـن المشـاعر السـلبية لفظيـاً أو سـلوكياً تلاميذ المجموعة الت إكساب  - ٢

نشـطة وممارسـات الأطفـال الآخـرين التـى لا تـروق لـه لأمباشرة أو غير مباشرة  ةستجابإك
  : وعلى سبيل المثال 

  . التعبير عن مشاعر الحزن والضيق  -
  . م له الأذى دتجاه شخص يق هلتعبير عما بداخلا -
  .يات اجتماعية غير مرغوبة كيفيه التعامل مع سلوك -
  . مشاعر الآخرين  ةالتعبير عن الغضب مع مراعا -
  . تقبل النقد والتدريب على النقد البناء  -

إكساب تلاميذ المجموعة التجريبية مهارة التعبير عـن المشـاعر الايجابيـة وذلـك عـن طريـق   - ٣
  : إقامة علاقات اجتماعية ناجحة من خلال 

  .ضا التعبير عن الشعور بالر  -
 .عليهم بما يحبون  ةمجاملة الآخرين والمنادا -

  ٠مشاركتهم الحديث  -
  ٠التعبير عن مشاعر الأسف والندم عند إيذاء الآخرين  -
  . لتعبير عن الثناء ومدح الآخرين  -
  .لاهتمام بالآخرين والشعور بالسعادة لنجاح الآخرين ا -
  .التعاون مع الآخرين  -

  :وتشمل الانفعالي الاجتماعيية مهارة الضبط إكساب تلاميذ المجموعة التجريب  - ٤ 
  . التروي -
 .تجاه الآخرين  هضبط النفس وضبط مشاعر  -

  العفو والتسامح عند المقدرة  -
  .الثقة بالنفس  -
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  أراء وشعور الآخرين  ةمع مراعا هرائآالتعبير عن  علىالقدرة  -
  .تعلم العطاء والتسامح  -

  : الإجراءات العملية لتنفيذ البرنامج :  ثالثاً  
  محتوى البرنامج  -أ 

، سـالفة الـذكر التـى  الأهـدافبناء على )  ٤( ملحق محتوى البرنامج  انتقاءلقد تم              
وما تـم جمعـة مـن معلومـات مـن خـلال الجلسـات الاسـتطلاعية التـى قامـت بهـا الباحثـة مـع 

رتهم وذلــك التــى تتناســب مــع قــد الأنشــطةالتــى مــن خلالهــا تــم استكشــاف أنــواع  التلاميــذ و
 بيــة ، ويبمــا يســاعد علــى تشــويق تلاميــذ المجموعــة التجر  إجراءاتــهلتــدعيم البرنــامج وتنويــع 

 الأجنبيـــةالاطـــلاع علـــى بعـــض الدراســـات والبـــرامج و أيضـــا تـــم الملـــل عـــن نفوســـهم  إبعـــاد
  . والعربية 
 التــى والمبــادئالأســس الاعتبــار فــى  ةامج متخــذنــومــن هنــا تبــرز فكــرة تصــميم البر        

برنـامج كهـذا وبعـد أن تـم تصـميم البرنـامج قامـت الباحثـة بعـرض فى بنـاء  يجب الالتزام بها
وذلـــك )  ٥( حـــق لالبرنـــامج فـــى صـــورته المبدئيـــة علـــى عـــدد مـــن أعضـــاء هيئـــة التـــدريس م

  : حول  آرائهملإبداء 
  مدى تسلسل وترابط خطوات البرنامج. 

 العام مدى مناسبة الهدف من هذا المحتوى كى يتحقق الهدف  
  مدى مناسبة محتوى كل جلسة للعينه.  
  المستخدمة فى البرنامج  الإجراءاتمدى مناسبة. 

 ملاحظات أخرى  أى.  
        

   
تـم الاطـلاع علـى معظـم البـرامج الخاصـة بالتـدريب علـى المهـارات ولبناء محتـوى البرنـامج       

  :أهم هذه البرامج الاجتماعية التى تناسب المرحلة العمرية الخاصة بالدراسة ومن 
  

  )  ١٩٨٠(  Gresham & Nagelبرنامج جريشهام و ناجل 
يهــدف برنـــامج التـــدريب علــى المهـــارات الاجتماعيـــة لتعــديل ســـلوك الطفـــل وتكـــوين ردود         

جلسات منفصـلة ركـزت ) ٤(يتكون البرنامج من  ٠المواقف التى لا تروق له  أفعال إيجابية تجاه
ســلوك الاجتمــاعي ، كالمبــادأة ، والابتســام ، التفاعــل مــع الأقــران فــى علــى بعــض اســتراتيجيات ال
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وتــم ذلــك مــن خــلال عــرض مجموعــة مــن الأفــلام عــن طريــق  ٠بيئــات متباينــه ، اللعــب الحــر  
دقيقـــة موزعـــة علـــى أربـــع جلســـات تـــم  مـــن خلالهـــا عـــرض مفـــاهيم ) ١٢٠( الفيـــديو اســـتغرقت 

  .اجتماعية ونماذج سلوكية
 

  )   ١٩٨٠(  Lagreca & Santagrosانتاجروس برنامج لاجريكا وس
ويتكــون البرنــامج مــن .يهــدف البرنــامج إلــى تحســين أداء الأطفــال للمهــارات الاجتماعيــة          

دقيقـــة  ، عـــرض خلالهـــا فـــيلم فيـــديو يوضـــح أســـاليب )  ٢٠( عـــدة جلســـات اســـتغرق كـــل منهـــا 
اعيــــة المرغوبــــة لتحســــين أداء التفاعــــل الاجتمــــاعي كجماعــــات الأقــــران وإدراك الأهــــداف الاجتم

المهارات المطلوبة لدى هؤلاء الأطفال وتم التفاعل والمشاركة مع الأقران عن طريق اللعب الحر 
والتعــرف علــى المهــام مــع الســلوك المطلــوب تكــراره ، وتصــميم المهــارات التــى تــم التــدريب عليهــا 

  . باستخدام أسلوب التعزيز الموجب 
 

 )    ١٩٨١(  Demmersبرنامج ديمرس 

يهــدف البرنــامج إلــى تعــديل بعــض الأنمــاط والممارســات الســلوكية لــدى الأطفــال الــذين            
  .يعانون من بعض الاضطرابات السلوكية نحو البيئة المدرسية 

ركــز البرنــامج علــى مهــارات التعــايش والمهــارات المنزليــة ، والمهــارات الضــرورية لمبــادأة الــدخول 
  .مع محاولة ممارسة هذه المهارات فى مواقف الحياة اليومية فى علاقات وصداقات ،

  

    )     ١٩٨١(  Conger & Keanبرنامج كونجر و كين 
يهــدف البرنــامج إلــى تــدريب الأطفــال الــذين يعــانون مــن الإحســاس بالعزلــة الاجتماعيــة     

  المهارات والسلوك الانسحابى وسـوء التوافق الاجتماعي خاصة مع الأقران والمحيطين على 
حيـث . موقفـاً مـن مواقـف التفاعـل فـى الحيـاة اليوميـة )  ٢٥( يحتوى البرنامج علـى .الاجتماعية 

  قام الباحثان بعرض مجموعة من الأفلام عن طريق الفيديو موزعة على أربع جلسات 
دقيقــــة كأســــلوب نمــــوذجى لوصــــف الأداء المهــــارى للأطفــــال )  ٢٠( اســــتغرقت الجلســــة الواحــــدة 

اليب السـلوك الاجتمـاعي التـى اشـتملت علـى كـل مـن التقليـد ، والابتسـامة ، الضـحك ، ومهام أسـ
  .حب العطاء ، تقبل العطاء ، تفاعل الأقران ، التعبير اللفظى ، السلوك التعاونى 

  
  )    ١٩٨٤(  ,.Thorkildsen , R, et alبرنامج ثوركيلدسون وآخرين 
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بين ســلوكيا علــى المهــارات الاجتماعيــة يهــدف البرنــامج إلــى تــدريب الأطفــال المضــطر     
اشتمل البرنامج على تعليم الأطفال كيفيه الاسـتخدام الملائـم لنغمـة .  موضحاً على شريط فيديو 

الصــوت والحــديث ولغــة الجســم والتفــاعلات الاجتماعيــة و ذلــك عــن طريــق عــرض نمــاذج ينبغــى 
فيـديو  ، ويتضـمن البرنـامج كـذلك تقليدها فى أنشطة لعب الدور التى تلى مشاهدة النموذج فـى ال

  . نظام لإدارة السلوك يستخدم خلال وبعد عرض شريط الفيديو للعب الدور 
  

  )  ١٩٨٦(  Schneider, Bبرنامج ستشندر 
يهدف البرنامج إلـى تحقيـق الكفـاءة الاجتماعيـة لـدى الأطفـال المضـطربين انفعاليـاً مـن           

)  ١٢( جلســة ولمــدة )  ٢٩( ويتكــون البرنــامج مــن  ٠عيــةخــلال التــدريب علــى المهــارات الاجتما
  : واشتمل البرنامج على سلسلتين رئيسيتين من العلاج . أسبوع

المضايقة ، والعدوان من الأقران ، والتعامـل مـع غضـب الآخـرين ، ( مواجهة الصراع الناتج من 
  ) .تقبل الفروق ، الإحباطات 

الـــبغض ، رفـــض المطالـــب اللاعقلانيـــة ومواجهـــة  تحيـــة الآخـــرين ، إظهـــار( تكـــوين الصـــداقات 
 ).الفشل والنبذ 

كفنيــات ،حــل المشــكلة ، النمذجــة  ، إعــادة البنــاء المعرفــى : واســتخدم البرنــامج الأســاليب الآتيــة 
  ) . حديث الذات الموجه  -التخيل المبدئى الموجه  –لعب الدور  ( تدخل أساسية  مزودة بـ 

  
  )    ١٩٩١(  Ferre &Ferreبرنامج فيير وفيير  

يهـــدف البرنـــامج إلـــى التـــدريب علـــى المهـــارات الاجتماعيـــة لـــدى التلاميـــذ المعـــاقين تعليميـــاً       
استغرق البرنامج خمسة أسـابيع بواقـع . ولديهم مهارات بينشخصية ضعيفة وتقدير ذات منخفض 

تعلــم المهــارات جلســة كــل أســبوع بصــورة فرديــة ،وتــم تــدريب التلاميــذ علــى تقبــل الرفــاق وتنميــة 
  ٠البينشخصية وتنمية تقدير الذات وذلك باستخدام المهارات الاجتماعية ومهارات المبادأة 

  
  )  . ١٩٩١(     ,.Masters, et alبرنامج ماسترس 

يهــدف البرنــامج إلــى اســتخدام التــدريب علــى المهــارات الاجتماعيــة فــى خفــض التمــرد لــدى       
أســـابيع ، وقـــد صـــمم البرنـــامج ) ٨(ق البرنـــامج فـــى فتـــرة زمنيـــة طبـــ ٠تلاميـــذ المرحلـــة الابتدائيـــة 

لتحسين مهارات الأطفال الاجتماعية بتعليمهم حل الصراعات بواسطة مهارات حل المشكلة التـى 
لا تتضمن إيـذاء الآخـرين ، كـذلك تـم تـدريب الأطفـال فـى هـذا البرنـامج علـى أن يفهمـوا الارتبـاط 
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تقديم تغذية راجعة فورية للتلاميذ واستخدام لعب الـدور وأنشـطة بين السلوك ونتائجه وقد تم ذلك ب
  .وقصص جماعية 

  
  )  ١٩٩٣( برنامج أحمد متولى 

يهدف البرنامج إلى التـدريب علـى المهـارات الاجتماعيـة لخفـض الفوبيـا الاجتماعيـة لـدى         
مهـارات التوكيديــة يتضـمن البرنـامج التـدريب علــى المحادثـة ، والتـدريب علـى ال. طـلاب الجامعـة 

والادراك الاجتماعى مـن خـلال اسـتخدام بعـض فنيـات التـدريب وهـى اعطـاء التعليمـات والنمذجـة 
بمعـدل جلسـتين فـى الأسـبوع مـدة )    ١٢(وكـان عـدد الجلسـات .ولعب الدور الممارس والتـدعيم 

  ٠اسابيع )    ٦(  الجلسة ساعة واستغرق البرنامج 
  

  )  ١٩٩٣( برنامج بطرس حافظ 
يهــــدف البرنــــامج إلــــى تنميــــة الســــلوك التــــوافقى لــــدى الأطفــــال مــــن خــــلال التــــدريب علــــى        

أشهر وكانت مدة المتابعة شهرين ويشـمل  البرنـامج  ٤واستغرق البرنامج . المهارات الاجتماعية 
علـــى تـــدريب الطفـــل علـــى النظافـــة و مهـــارات تنـــاول الطعـــام ، رعايـــة الـــذات الشخصـــية والـــذات 

ـــد واســـتغرق الاجتمـــاعي مـــ ـــى حســـن الحـــديث والاســـتماع الجي ـــدريب الطفـــل عل ع المحيطـــين ، وت
جلســـات والهـــدف الثالـــث والرابـــع ) ٣(جلســـات والهـــدف الثـــانى ) ٦(التـــدريب علـــى الهـــدف الأول 

  جلسات وكانت توزيع الجلسات بواقع جلسة فى الأسبوع الواحد ) ٣(جلستان والهدف الأخير 
  

  )   ١٩٩٣(  Kutnick& Marshalبرنامج كيوتينك و مارشال   
يهـدف البرنــامج إلــى تنميــة  المهــارات الاجتماعيــة باســتخدام الكمبيــوتر المصــغر بالمدرســة        

ويشـمل البرنـامج قيـام المعلـم بتعلــيم جماعـات التلاميـذ مهـام الكمبيـوتر وكيفيـه التعامــل .الابتدائيـة 
فهـم المعلـم بـأن الفوائـد الايجابيـة سـتأتى مع الكمبيوتر وذلك مع إقامة الحـوارات بـين التلاميـذ مـع 

  . فى البيئة الاجتماعية 
  ) ١٩٩٦(  ,.Parmelee, et alبرنامج  بارملى وآخرين 

يهــدف التــدريب علــى المهــارات الاجتماعيــة لطفــل المدرســة الابتدائيــة ويتضــمن البرنــامج         
  : الخطوات التالية 

  .للطفل وشرح متى يستخدمها إظهار المهارة الأساسية من خلال وصفها  -١
 . اتوضيح المهارة من خلال نموذج للطفل يشرح له كيف يقوم بأدائه -٢
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والمكافأة ) المرتدة ( يطلب المدرب من الطفل أن يكرر المهارة و إعطاء التغذية الرجعية  - ٣
  على الاستجابات القريبة من الاستجابة الصحيحة    

  ى الموقف التى تتطلب استخدام و إعطاء الطفل تغذيةلعب الأدوار على سبيل المثال ف - ٤
 ٠مرتدة و تعزيز     

إعطــاء الطفــل مهمــة محــددة متضــمنة تــدريب المهــارة فــى مواقــف الحيــاة الحيــة بعيــداً عــن  - ٥
 ٠) الممارسة ( الموقف الإكلينيكي 

لتفاعــل ويتكــون البرنــامج مــن سلســلة مــن أنشــطة المجموعــات الصــغيرة المصــممة لتعلــيم مهــارات ا
  .مع الرفاق والمعززة من خلال لعب الأدوار 

  
  )   ١٩٩٧(  Spadaforبرنامج سبادافور  

يهـــدف البرنـــامج إلـــى تغييـــر الســـلوكيات الظـــاهرة لـــدى الأطفـــال مـــن خـــلال التـــدريب علـــى        
يتـــألف البرنـــامج مـــن سلســـلة مـــن جلســـات التـــدريب وتتضـــمن كـــل جلســـة . المهـــارات الاجتماعيـــة 

جلســـات وفيهـــا يـــتم ) ١٠(نـــه مـــع أنشـــطة تدريبيــة ملائمـــة ووصـــل عـــدد الجلســات إلـــى أهــدافاً معي
ـــى مشـــكلاتهم فـــى الوقـــت الحاضـــر ويشـــمل خطـــوات برنـــامج  تشـــجيع التلاميـــذ علـــى التركيـــز عل

المقابلة المبدئية، نظرة عامة على أسـباب السـلوك ، : التدريب على المهارات الاجتماعية ما يلى 
نقــد ( المســببة ، المعاينــه الذاتيــة،  التنظــيم الــذاتى ،مراجعــة الــذات  عــزو الأســباب إلــى مصــادرها

      ٠، الإدراك الذاتى ) الذات 
  

  )  ١٩٩٨( برنامج أمانى عبد المقصود 
يهدف البرنامج إلى التـدريب علـى المهـارات الاجتماعيـة لتخفيـف الشـعور بالوحـدة النفسـية        

جلسـة تـم فيهـا تـدريب الأطفـال علـى المهـارات ) ١٦(من يتكون البرنامج  ٠لدى الأطفال اللقطاء 
ـــذات ، ومهـــارة  ـــر عـــن ال ـــة ،المشـــاركة ، التعـــاون ومهـــارة تكـــوين صـــداقات والتعبي ـــة المحادث التالي

اســـتخدمت الباحثـــة فنيـــات لعـــب الـــدور والنمذجـــة والتغذيـــة المرتـــدة والواجـــب المنزلـــى  ٠التســـاؤل 
لقصــــص والألعــــاب بالإضــــافة إلــــى المناقشــــة بالإضــــافة إلــــى بعــــض الأنشــــطة الترفيهيــــة مثــــل ا

  . والمحاضرة 
  :الجدول التالى محتويات جلسات البرنامج يوضح و 
  

  ) ١٦( جدول 
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  محتويات برنامج التدريب على المهارات الاجتماعية
  

المهـــــــــــــــــــــــــــــــارة 
المطلــــــــــــــــــــوب 

سة   تنميتها
لجل
م ا
رق

  

  عنوان الجلسات

ـــالم
فاع
بالت

دأه 
با

  لـ

  
١  
٢  
٣  
٤  
٥  
٦  
٧  
٨  
٩  
  

  .تمهيد وتعاريف 
  .السلام والمصافحة 

  .ة الآخرين ومساعد المعاونة
  .إشاعة جو من المرح 

  .بدء التعامل وتخفيف آلام الآخرين 
  .آداب الاستئذان والزيارة

  .الشكر 
  .والسرعة فى أخذ القرار  والجرأةاستثارة انتباه الآخرين 

  .رحلة إلى صان الحجر 

مش
ن ال

 ع
بير
لتع
ا

بية
لسل
ر ا
اع

  

١٠  
١١  
١٢  
١٣  
١٤  
١٥  

  ةالمقلقة داخل المدرس الأشياءالتعرف على 
  المرغوبةكيفية التعامل مع السلوكيات الاجتماعية غير 

  المرغوبةكيفية التعامل مع السلوكيات غير تابع 
  التنفيس عن المكبوتات والقدرة على التعبير عما بداخله

  التعبير عن المشاعر السلبية
  )  فى مدينة أولاد صقر (  رحلة إلى حديقة الطفل

ن ا
 ع
بير
لتع
ا

بية
يجا
 الإ

عر
مشا

ل
  

١٦  
١٧  
١٨  
١٩  
٢٠  
٢١  
٢٢  
٢٣  

  الرضا والقناعة
  مهارة المحادثة
  الآخرينمدح ومجاملة 

  المشاركة والتعاون
  والاعتذار والسعادة الأسفالمشاركة والتعبير عن 

  والاعتذار الآخرينالمحافظة على حاجات 
  الآخرينالمشاركة والسعادة لنجاح 
  رحلة إلى مدينه الزقازيق
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المهـــــــــــــــــــــــــــــــارة 
المطلــــــــــــــــــــوب 

سة   تنميتها
لجل
م ا
رق

  

  عنوان الجلسات

ط 
ضب

ال
الا

الي
نفع

 
عي

تما
لاج

ا
  

٢٤  
٢٥  
٢٦  
٢٧  
٢٨  
٢٩  

  ضبط النفس وعدم الاندفاع
  حوار مع المسئولين والقدرة فى التعبير عن النفس

  العطاء والتسامح وتيسير التعامل بين الناس
  التروى والتركيز وعدم التهور فى أخذ القرار

  الالتزام بخلق التسامح عند الغضب
  المتزنةالقيادة والزعامة 

  

  جــــختام البرنام  ٣٠  

  ويطبق البرنامج على الأطفال تطبيق جماعى 
  :الفنيات المستخدمة فى البرنامج  - ب

كمــا أوضــحت العديــد مــن الدراســات الفنيــات المســتخدمة فــى التــدريب علــى المهــارات             
 –المحاضــرة : لتاليــة اســتخدم الفنيــات ا)  ١٩٩٨( الاجتماعيــة ففــى دراســة محمــد يوســف 

فنيـــة )  ٢٠٠١( و أضـــاف أيمـــن المحمـــدى. لعـــب الـــدور  –التعزيـــز الســـلوكى  –المناقشـــة 
( أما دراسة محمد السيد وصالح أبو عباءة  ٠الواجب المنزلى والنمذجة وحذف المحاضرة  

كمـــا  ٠فقـــد أضـــاف إلـــى مـــا ذكـــره محمـــد يوســـف الواجـــب المنزلـــى أو الممارســـة )  ١٩٩٨
تعليمـــات  إعطـــاءنفـــس الفنيـــات الســـابقة مـــع زيـــادة فنيـــة )  ١٩٩٣( متـــولى  اســـتخدم أحمـــد

  . وحذف المحاضرة والمناقشة 
  :والدراسة الحالية تستخدم الفنيات التالية 

  Modellingالنمذجة      -١
  Role playingلعب الدور       -٢
  Feed Back and Reinforcementالتغذية المرتدة والتدعيم     -٣
  Practice)   الممارسة ( بات المنزلية   الواج -٤
   Discussion   المناقشة   -٥

 lecture Al المحاضرة     -٦

  : مستخدمة فى البرنامج لالوسائل ا -جـ 
  سرد القصص  -١
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  الفيديو  -٢
  الكمبيوتر  -٣
  تسجيل البيانات  -٤
  التجارب العملية  -٥
 )لعب الدور (  التمثيليات -٦

  : الجلسات والمدى الزمنى لكل جلسة ومكان الجلساتتحديد عدد    -د 

ولقــــد تــــم تمويــــل البرنــــامج علــــى نفقــــة الباحثــــة الخاصــــة واســــتغرقت المــــدة الزمنيــــة          
ـــة للجلســـة الواحـــد ٤٥للجلســـات  ـــامج الحـــالى فـــى الصـــورة  ةدقيق وبلـــغ عـــدد جلســـات البرن
وتــم  أســبوعياجلســات )   ٣(  لتــم تطبيقهــا بمعــد)  ٤(    جلســة ملحــق)  ٣٠( النهائيــة 

  .عات بالمدرسة اتطبيق البرنامج فىقاعة الاجتم
  تقويم البرنامج : رابعاً       

مـن للمجموعة التجريبية لمهارات الاجتماعية تدريب على ايتم تقويم فعالية برنامج        
رفـة ثـم مع الضـابطة والتجريبيـة  ةبين المجموع ةالمقارنو البعدى ،  و خلال القياس القبلى

  ٠أثرة فى انخفاض فوبيا المدرسة للأطفال بعد تطبيق البرنامج 
ستمرار فعالية البرنامج بعد مرور شهرين من تاريخ انتهاء البرنامج إكما يتم تقويم مدى          
  من خلال تطبيق المقاييس المستخدمة مرة أخرى.

  
  :الدراسة  إجراءات: ثالثاً 

  :لخطوات التالية تضمنت الدراسة الحالية ا         
وكمــا يــدركها ) ريــاض نايــل :  إعــداد ( تــم تطبيــق مقياســىْ فوبيــا المدرســة لــدى الأطفــال  -

طفــــل وطفلــــة وتــــم حســــاب متوســــط كــــلاً )  ٤٠٤( علــــى  ١) *إعــــداد الباحثــــة ( المعلــــم 
و تــــم اختيــــار الأطفــــال الــــذين حصــــلوا علــــى أعلــــى متوســــط فيهمــــا معــــاً  ٠المقياســــين 

 ٢٠هـؤلاء الأطفـال مقيـاس المهـارات الاجتماعيـة ، وتـم اختيـار المقياسين ثـم طبـق علـى 
( طفلا من الأطفال الذين حصلوا على أقل الدرجات علـى مقيـاس المهـارات الاجتماعيـة 

( طفــلا إلــي مجمــوعتين متســاويتين     )  ٢٠( ، ثــم قســمت العينــة ) درجــة  ٣٦ – ٢١
لضــابطة وتمــت المجانســة أطفــال  فــى كــل مــن المجموعــة التجريبيــة والمجموعــة ا)  ١٠

  .بينهما فى العمر الزمنى والذكاء وفى درجات فوبيا المدرسة والمهارات الاجتماعية 
                                                 

وتم حساب  ٠معلمين )  ٣ -٢( يذ ،  قام بتقييمه من معلم ومعلمة أوكل تلم)  ١٨( قام بتقدير فوبيا المدرسة كما يدركھا المعلم *  ١
  ٠متوسط كل تلميذ فى فوبيا المدرسة 
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للأطفـال وكمـا يدركـه  فوبيـا المدرسـة ىْ ومقياسـ ةطبقت الباحثـة مقيـاس المهـارات الاجتماعيـ -
 ٠قبل تطبيق البرنامج  على المجموعة الضابطة والمجموعة التجريبيةالمعلم 

  فقط من الأطفال على المجموعة التجريبية التدريبى  الباحثة البرنامج طبقت  -
قامـــت الباحثـــة فـــى نهايـــة البرنـــامج بتطبيـــق مقيـــاس المهـــارات الاجتماعيـــة للوقـــوف علـــى   -

ـــة ـــامج لا فعالي ـــا برن ـــم تطبيـــق مقياســـىْ فوبي ـــة ، و أيضـــا ت ـــة المهـــارات الاجتماعي فـــى تنمي
طفـــل كمـــا يدركـــه المعلـــم للكشـــف عـــن فعاليـــة المدرســـة للطفـــل ومقيـــاس فوبيـــا المدرســـة لل

  ٠البرنامج  التدريبى فى خفض فوبيا المدرسة 
قامــــت الباحثــــة بتطبيــــق مقياســــىْ فوبيــــا المدرســــة للطفــــل وكمــــا يدركــــه المعلــــم ومقيــــاس     -

المهـــارات ا اجتماعيـــة بعـــد مضـــى شـــهرين مـــن انتهـــاء البرنـــامج  التـــدريبى لمعرفـــة مـــدى 
   ٠ استمرارية فعالية البرنامج

  
  :  الإحصائية المستخدمة فى الدراسة  الأساليب :رابعاً 

وذلـك مــن خــلال حزمــه البــرامج  التاليــة الإحصــائية الأســاليباسـتخدمت الباحثــة                  
وتـم اسـتخدام  ٠  SPSS اختصاراً باسـم  المعروفة والاجتماعية النفسيةللعلوم  الإحصائية

  الأساليب الإحصائية التالية 
 ) بيرسون ( معامل الارتباط      

  Wilcoxonsigned  Renks testاختبار ويلكوكسون      

   Mann Whitney  ٠ى تمعامل مان وتين     



  
  
  
  

  ١٢٣  
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  :مقدمة 
يتناول هذا الفصل عرضا لنتائج فروض الدراسة الحالية ثم مناقشة النتائج وتفسيرها فـى ضـوء       

  ٠الإطار النظرى والدراسات السابقة 
للتحقــــق مــــن صــــحة الفــــرض الأول واســــتخدم اختبــــار الارتبــــاط لبيرســــون تــــم اســــتخدام معامــــل       

حقــق مــن صــحة الفــرض الثــاني والثالــث والرابــع ويتنــي للت ومعامــل مــان  Wilcoxconويلكوكســون 
  .والخامس والسادس والسابع 

  
  :  ونصهاختبار صحة الفرض الأول  -١

ودرجــات  الاجتماعيــةبــين درجــات المهــارات  إحصــائيةذات دلالــة ســالبة  رتباطيــةإتوجــد علاقــة      
  ٠طفل المدرسة الابتدائية فوبيا المدرسة لدي 

فـــرض ثـــم إيجـــاد معامـــل الارتبـــاط بـــين درجـــات مقيـــاس المهـــارات للتحقـــق مـــن صـــحة هـــذا ال      
طفــل الــذين تــم اختيــارهم مــن  ٦٠الاجتماعيــة ومتوســط درجــات مقياســى فوبيــا المدرســة علــى العينــة 

  ٠طفل وهم الذين حصلوا على أعلى درجات فى فوبيا المدرسة  ٤٠٤
  والجدول التالي يوضح ذلك 

  )  ١٧(    جـدول 
  ن درجات مقياس المهارات الاجتماعية ومتوسط درجاتمعاملات الارتباط بي

  مقياسي فوبيا المدرسة

 م
  درجات

المهارات  
 الاجتماعية

  متوسط 
درجات فوبيا 

 المدرسة 
درجات المهارات  م

 الاجتماعية

متوسط 
درجات فوبيا 
 المدرسة

٩١  ٣٥  ٣١  ١٠٥  ١٩  ١  
٩٩  ٢٧  ٣٢  ٩٦  ٣٤  ٢  
٩٠  ٣٥  ٣٣  ٩٧  ٢٨  ٣  
١٠٣  ٢١  ٣٤  ٩٦  ٣٦  ٤  
٩٥  ٢٧  ٣٥  ٩٦  ٣٣  ٥  
٩٤  ٣٢  ٣٦  ١٠٤  ٢١  ٦  
١٠٠  ٢٣  ٣٧  ١٠٠  ٢٥  ٧  
٩٦  ٢٦  ٣٨  ٩٦  ٣٠  ٨  
١٠٢  ٢٢  ٣٩  ١٠٤  ٢٤  ٩  
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٩٢  ٣٦  ٤٠  ١٠٢  ٢٣  ١٠  
٩٣  ٣٣  ٤١  ٩٥  ٣٠  ١١  
 م

  درجات 
المهارات 
 الاجتماعية

  متوسط 
درجات فوبيا 

 المدرسة 
درجات المهارات  م

 الاجتماعية

متوسط  
درجات فوبيا 
 المدرسة

٩٩  ٢٧  ٤٢  ٩٦  ٣٢  ١٢  
١٠١  ٢١  ٤٣  ٩٤  ٢٩  ١٣  
٩٨  ٢٦  ٤٤  ٩٧  ٣٣  ١٤  
٩٧  ٢٨  ٤٥  ١٠١  ٣٥  ١٥  
٩٤  ٣١  ٤٦  ١٠٠  ٢٢  ١٦  
٩٦  ٢٩  ٤٧  ٩٦  ٣٣  ١٧  
٩٧  ٢٨  ٤٨  ٩٨  ٢٧  ١٨  
٩٥  ٢٩  ٤٩  ٩٥  ٣٠  ١٩  
٩٩  ٢٣  ٥٠  ٩٥  ٢٩  ٢٠  
١٠٣  ٢١  ٥١  ١٠٠  ٢٢  ٢١  
١٠١  ٢٢  ٥٢  ٩٩  ٢٣  ٢٢  
٩٨  ٢٦  ٥٣  ٩٠  ٣٥  ٢٣  
٩٧  ٢٧  ٥٤  ١٠٢  ٢١  ٢٤  
٩٤  ٣٠  ٥٥  ٩٧  ٣٣  ٢٥  
٩٣ ٣٢ ٥٦ ١٠١ ٢٢ ٢٦ 

٩٢  ٣١  ٥٧ ٩٣ ٣١  ٢٧  
١٠٢  ٢١  ٥٨ ٨٩ ٣٨  ٢٨  
٩٩  ٢٥  ٥٩ ٩٢ ٣٦  ٢٩  
٩٧  ٢٨  ٦٠ ١٠١ ٢١  ٣٠  

 ٠.٩١ -= معامل الارتباط 

عنــد مســتوي إحصــائيا وجــود معامــل ارتبــاط ســالب دال )   ١٧(   يتضــح مــن جــدول               
لدى أطفـال عينـة الدراسـة ، درجات فوبيا المدرسة و   الاجتماعيةبين درجات المهارات  ٠.٠١دلالة 

  مدرسة  لدى أطفال العينةأي أن كلما زادت درجات المهارات الاجتماعية قلت درجات فوبيا ال

  :الأول سير نتائج الفرض فت
فوبيـــا  و الاجتماعيـــةســـالبة بـــين المهـــارات  ارتباطيـــه علاقـــة وجـــود تشـــير نتيجـــة الفـــرض إلـــى       
ــ ، المدرســة وهــذا . قلــت فوبيــا المدرســة والعكــس صــحيح الإجماعيــةكلمــا زادت المهــارات  هبمعنــي أن

  يعاني من فوبيا فالطفل الذي  ،يؤكد صحة الفرض الأول 
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الإعتماديــة وعــدم القــدرة علــي  و) نطــواء لاا( جتماعيــة لازلــة االاجتمــاعي والعالمدرســة يتســم بــالعجز 

  اركةـوعدم قدرتهم علي المش الاجتماعياعل مع الآخرين ، وعدم النضج ـادأة بالتفـالمب
بينـه ات التواصـل والتفاعـل عمليونقص والقلق الواضح  والاكتئابوالتعاون مع الآخرين ، والعدوانية  
بــروز  إلــى بالإضــافةاليوميــة ومعايشــتها  حياتــهفهــو يعجــز عــن ممارســة  ،  بــين الآخــرين ضــعيفو 

ذا يـؤدي إلـي قلـة التواصـل هـ كـل ،العضوية التي يظهرهـا الطفـل للبقـاء فـي المنـزل  الأعراضبعض 
بصـورة عامـة ونقـص  لاجتمـاعيامما يؤدي فـي النهايـة إلـي عـدم التوافـق  وانعزالهوبين الآخرين  هبين

وتتفـــق نتـــائج هـــذا الفـــرض مـــع نتـــائج دراســـة كـــل مـــن كـــازدين . بخاصـــة  الاجتماعيـــةفـــي المهـــارات 
 Blaggوبلاج ) ١٩٨٨( , .Kurate, et alن يوكوريتا وآخر ) ١٩٨١(  ,.Kazdin , et alوآخرين 

 نايــــل  ريــــاضو ) ١٩٩٣(بطــــرس حــــافظ  و ، )١٩٩٣( نيالســــتار إبــــراهيم وآخــــر  وعبــــد،  )١٩٩٠( 
  .)١٩٩٨(السيد  ومحمد )١٩٩٥(

  

  :هـصونالثانى اختبار صحة الفرض  - ٢
درجـــــات أطفـــــال المجمـــــوعتين ى رتـــــب توجـــــد فـــــروق ذات دلالـــــة إحصـــــائية بـــــين متوســـــط  "        

لصـــالح المجموعـــة  التـــدريبى بعـــد تطبيـــق البرنـــامج الاجتماعيـــةالضـــابطة والتجريبيـــة فـــي المهـــارات 
  "التجريبية 

  .النتائج الإحصائية لهذا الفرض جــدول التالي يوضح الو 
  ) ١٨(  جدول  

في المهارات ) الضابطة والتجريبية ( المجموعتين  أطفالدرجات رتب دلالة الفروق بين متوسطي 
  .بعد تطبيق البرنامج   الاجتماعية

  عددـال  البيان

ط 
وس
لمت
ا

  

ط 
وس
مت

رتب
ال

ب   
الرت

وع 
جم
م

  

ل  
عام
م

u 
ن  

ما
نيى

وت
  

مل 
معا

w ون
كس
لكو
وي

  

مة 
قي

z  

مستوي 
  الدلالة

   ةضابط
  

  تجريبية

١٠  
  

١٠  

٢٢.٩  
  

٩٦.٤  

٥.٥٠  
  

١٥.٥٠  

٥٥  
  

-  ٥٥  صفر  ١٥٥
٠.٠١  ٣.٧٨٤  



  

نتائج                                                                                     الفصل الخامس 
  الدراسة ومناقشتها

  

  ١٢٥

بـــين  ٠.٠١عنـــد مســـتوي  إحصـــائيةوجـــود فـــروق ذات دلالـــة )   ١٨  (يتضـــح مـــن جـــدول         
بعــد  اعيــةالاجتمفــي المهــارات ) الضــابطة والتجريبيــة ( درجــات أطفــال المجمــوعتين متوســطى رتــب 
، وبالرجوع إلي متوسـطات المجمـوعتين اتضـح أن متوسـط المجموعـة التجريبيـة علـى تطبيق البرنامج

الفـــروق مقيـــاس المهـــارات الاجتماعيـــة أعلـــى مـــن متوســـط المجموعـــة الضـــابطة وهـــذا يـــدل علـــى أن 
  ٠وهذه النتائج تحقق صحة الفرض الثانى   لصالح المجموعة التجريبية  

الباحثــة مــن خــلال التمثيــل البيــانى بمقارنــة متوســطات درجــات مقيــاس المهــارات كمــا قامــت         
  ويتضح ذلك  فى الشكل التالى  ٠الاجتماعية لدى المجموعتين التجريبية والضابطة 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  
  )   ٢(  شكل   

١٢٠  
  
  

١٠٠  
  
  

٨٠  
  
  

٦٠  
  
  

٤٠  
  
  

٢٠

  

  

  المجموعة الضابطة      المجموعةالتجريبية

  مجموعة التجريبيةال
  ٩٦.٤= م 
  

  المجموعة الضابطة             
  ٢٢.٩= م 
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  ابطة والتجريبيةضالتمثيل البياني لمتوسطي درجات أطفال المجموعتين  ال
  .بعد تطبيق البرنامج  الاجتماعيةمهارات  في ال

يتضــــح مــــن الرســــم البيــــانى لمتوســــطي درجــــات المجمــــوعتين الضــــابطة والتجريبيــــة ارتفــــاع          
  .المهارات الاجتماعية لدى أطفال المجموعة التجريبية بعد تطبيق البرنامج التدريبى

  :الثالث ونصه اختبار صحة الفرض   -٣
فـى أطفـال المجموعـة التجريبيـة رتـب درجـات متوسطي  بين إحصائيةدلالة  توجد فروق ذات"       

  "لصالح القياس البعدي التدريبى قبل وبعد تطبيق البرنامج  الاجتماعيةالمهارات 

  

  :رض  فيوضح الجدول التالي النتائج الإحصائية لهذا الو 
  )  ١٩(  جدول    

  أطفال تماعية لدىالمهارات الاج درجاترتب  دلالة الفروق بين متوسطي
  . البرنامجتطبيق قبل وبعد  المجموعة التجريبية

متوسط   العدد  اتجاه الرتب  المتوسط   البيان 
  الرتب

مجموع 
مستوي   zقيمة    الرتب 

  الدلالة
قبلى  
  بعدى 

٢٧.٥  
٩٦.٤  

  الرتب السالبة
  الموجبة الرتب

  لتساويا
  الإجمالي

  صفر 
١٠  

  صفر
 ١٠  

  صفر  
٥.٥٠  

  

  
٥٥  
  
  

  
- ٢.٨٠٩  
  
  
  

  
٠.٠١  
  دالة
  

  
بــين ) ٠.٠١(عنــد مســتوي  إحصــائيةوجــود فــروق ذات دلالــة  )  ١٩( يتضــح مــن جــدول          
 تطبيــقأطفــال المجموعــة التجريبيــة قبــل وبعــد  المهــارات الاجتماعيــة لــدى  درجــات رتــب  متوســطي
قبلـى والبعـدى التدريبى ، بـالرجوع إلـى متوسـطات درجـات المجموعـة التجريبيـة فـى القيـاس ال البرنامج

يلاحظ أن متوسـطات درجـات القيـاس البعـدى أعلـى منهـا فـى القيـاس القبلـى وهـذا يـدل علـى أن تلـك 
  ٠الفروق لصالح القياس البعدى وهذه النتائج تحقق صحة الفرض الثالث  

كما قامت الباحثة مـن خـلال التمثيـل البيـانى بمقارنـة متوسـطات درجـات المهـارات الاجتماعيـة       
  وعة التجريبية للقياس القبلى والبعدى والرسم البيانى التالى يوضح ذلك للمجم
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١٢٠  

  
  

١٠٠  
  
  

٨٠  
  
  

٦٠  
  
  

٤٠  
  
  

٢٠  
  
٠  

  القياس القبلى   
  ٢٧.٥= م      

  القياس البعدى           
      ٩٦.٤= م      
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  )  ٣ ( شكل 

  لدي أطفال الاجتماعيةالتمثيل البياني لمتوسطي درجات المهارات 
  .المجموعة التجريبية قبل وبعد البرنامج  

طى درجـات القياســين القبلـى و البعــدى للمهـارات الاجتماعيــة يتضـح مـن الرســم البيـانى لمتوســ       
  ٠ارتفاع المهارات الاجتماعية لدى الأطفال 

  

 : الرابع ونصه  اختبار صحة الفرض  - ٤

ــــة "           ــــروق ذات دلال ــــين متوســــطي إلا توجــــد ف ــــب حصــــائية ب ــــال المجموعــــة أدرجــــات رت طف
مـــن  وبعـــد مـــرور شـــهرينالتـــدريبى مباشــرة  لبرنـــامجا انتهـــاءبعــد  الاجتماعيـــةالمهـــارات  فـــىالتجريبيــة 
  .) تتبعى ( تطبيقه  

  .رض فالتالي النتائج الإحصائية لهذا ال يوضح الجدولو 
  
  
  
  ) ٢٠( جدول 

بعد  الاجتماعيةالمهارات  فىدرجات أطفال المجموعة التجريبية رتب دلالة الفروق بين متوسطي 
  .من تطبيقه ر شهرين وبعد مرو  التدريبى مباشرة البرنامج انتهاء

  
مستوي   zقيمة  مجموع متوسط   العدد  اتجاه الرتب  المتوسط   البيان 

  

  القياس البعدى              القياس القبلى   
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  ١٢٩

  الدلالة  الرتب   الرتب
  بعدى 
  تتبعى 

٩٦.٤  
٩٧.٩  

  الرتب السالبة
  الرتب الموجبة

  لتساويا   
  الإجمالي   

  صفر
٧  
٣  
١٠  

  صفر  
٤  
  

  
٢٨  

  
- ٢.٤١٤  
  
  
  

  
٠.٠١٦  

غيـــــــــــــــــر 
  داله

رتــب عــدم وجــود فــروق ذات دلالــة إحصــائية بــين متوســطي )  ٢٠(  يتضــح مــن جــدول           
بعـد توقـف البرنـامج مباشـرة وبعـد مـرور  الاجتماعيـةالمهارات  فىدرجات أطفال المجموعة التجريبية 

  .يوضح ذلك )  ٤( ؛ و الرسم البيانى شكل  البرنامج انتهاءشهرين من 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  
  
   )  ٤ (شـــكل 

بعد  الاجتماعيةالبياني لمتوسطي درجات أطفال المجموعة التجريبية علي مقياس المهارات التمثيل 
  .البرنامج مباشرة وبعد مرور شـهرين  انتهاء

١٢٠  
  

١٠٠  
  
  

٨٠  
  
  

٦٠  
  
  

٤٠  
  
  

٢٠  
  
٠  

  القياس البعدى  القياس التتبعى

  
  

  القياس التتبعى
٩٧ ٩

  القياس البعدى
٩٦.٤  
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  ١٣٠

  
  

  يتضح من خلال هذا التمثيل البيانى استمرار فعالية البرنامج التدريبيى للمهارات       
  ٠الاجتماعية بعد توقف البرنامج  

  :الفرض الخامس ونصه  اختبار صحة  - ٥ 
توجــد فــروق ذات دلالــه إحصــائية بــين متوســطي رتــب درجــات أطفــال المجمــوعتين الضــابطة "      

  ". ةفى فوبيا المدرسة بعد تطبيق البرنامج  التدريبى لصالح المجموعة التجريبي ةوالتجريبي

  :  ويوضح الجدول التالى ذلك  
  )  ٢١( جدول 

درجات أطفال المجموعتين الضابطة و التجريبية فى فوبيا المدرسة  دلالة الفروق بين متوسطي رتب
  .بعد تطبيق البرنامج التدريبى

  

مجموعات 
  عددـال  المقارنة

ط 
وس
لمت
ا

رتب  
ط ال

وس
مت

ب   
الرت

وع 
جم
م

  

ل  
عام
م

u 
ن  

ما
تنى

وي
  

مل 
معا

w ون
كس
لكو
وي

  

مة 
قي

z  

مستوي 
  الدلالة

 ةضابط
  تجريبية

١٠  
١٠  

  
٩٩.٤  
٥٣.٩  
  

١٥.٥٠  
٥.٥٠  

  
١٥٥  
-  ٥٥  صفر  ٥٥

٠.٠١  ٣.٧٩٠  

بـين  ٠ , ٠١وجود فروق ذات دلالـه إحصـائية عنـد مسـتوى )   ٢١(  يتضح من جدول            
فـــى فوبيـــا المدرســـة بعـــد تطبيـــق  ةمتوســـطي رتـــب درجـــات أطفـــال المجمـــوعتين الضـــابطة و التجريبيـــ

جريبيــة فــى فوبيــا البرنــامج ، وبــالرجوع إلــي متوســطات المجمــوعتين يتضــح أن متوســط المجموعــة الت
وهـذا يـدل علـى إنخفـاض فوبيـا المدرسـة لـدى أطفـال ٠المدرسة أقل من متوسـط المجموعـة الضـابطة 

  ٠المجموعة التجريبية ، وهذه النتائج تحقق صحة الفرض الخامس 

كمــا قامــت الباحثــة بمقارنــة متوســطات المجموعــة التجريبيــة والضــابطة مــن خــلال التمثيــل          
  ٠الشكل التالى ذلك  البيانى ويوضح



  

نتائج                                                                                     الفصل الخامس 
  الدراسة ومناقشتها

  

  ١٣١

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  
  

  )   ٥(  شكل 
  ةالتمثيل البيانى لمتوسطي درجات أطفال المجموعتين الضابطة و التجريبي

  .فى فوبيا المدرسة بعد تطبيق البرنامج  

يتضح من الرسم البياني لمتوسطي درجات المجموعتين الضابطة والتجريبية انخفاض فوبيا         
   ٠مدرسة لدى أطفال المجموعة التجريبية بعد تطبيق البرنامج ال

١١٠  
  

١٠٠  
  

٩٠  
  

٨٠  
  

٧٠  
  

٦٠  
  

٥٠  
  

٤٠  

  

  

  المجموعة الضابطة      المجموعة التجريبية
 

  المجموعة التجريبية
  ٥٣.٩= م 
  

  المجموعة الضابطة             
  ٩٩.٤= م 
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  ١٣٢

  : سادس ونصهاختبار صحة الفرض ال  - ٦
فـى درجـات أطفـال المجموعـة التجريبيـة  رتـب بين متوسطي إحصائيةتوجد فروق ذات دلالة "       

  ٠لصالح القياس البعدي التدريبى البرنامجتطبيق  قبل وبعد فوبيا المدرسة 

  رضفالتالي يوضح النتائج الإحصائية لهذا الوالجدول  

  

  

  

  

  
  )   ٢٢ (دول جـ

ة التجريبية قبل وبعد عدرجات فوبيا المدرسة  لدي أطفال المجمو رتب  الفروق بين متوسطي دلالة
  .التدريبى تطبيق البرنامج 
  

متوسط   العدد  اتجاه الرتب  المتوسط    البيان
  الرتب

مجموع 
مستوي   zقيمة    الرتب 

  الدلالة
  قبلى 
  بعدى 

٩٩  
٥٣.٩  

  الرتب السالبة
  الرتب الموجبة

  لتساويا
  لإجماليا

١٠   
  صفر
  صفر

 ١٠  

 ٥.٥٠   
  صفر

  

٥٥    
- ٢.٨١٢  
  
  
  

  
٠.٠١  
  دالة 

بــــين  ٠.٠١وجــــود فــــروق ذات دلالــــة إحصــــائية عنــــد مســــتوي  ) ٢٢( يتضــــح مــــن جــــدول          
 ،قبــــل وبعــــد تطبيــــق البرنــــامجدرجــــات فوبيــــا المدرســــة لــــدي أطفــــال المجموعــــة التجريبيــــة  متوســــطي

وبالرجوع إلي متوسطات المجموعة التجريبيـة قبـل وبعـد تطبيـق البرنـامج  يتضـح أن متوسـط درجـات 
فوبيــا المدرســة بعــد تطبيــق البرنــامج اقــل مــن المتوســط قبــل تطبيــق البرنــامج ممــا يــدل علــى فعاليــة 

  ٠سادس البرنامج فى خفض فوبيا المدرسة وهذه النتائج تؤكد صحة الفرض ال
كما قامت الباحثـة مـن خـلال التمثيـل البيـانى بمقارنـة متوسـط درجـات المجموعـة التجريبيـة فـى       

  ٠يتضح ذلك فى الشكل التالى  ٠القياسين القبلى والبعدى

  



  

نتائج                                                                                     الفصل الخامس 
  الدراسة ومناقشتها

  

  ١٣٣

  

  

  

  

  

  

  

  

  
  )  ٦(  شـكل 

  درجات فوبيا المدرسة لدي أطفال  التمثيل البياني لمتوسطي
  ٠قبل وبعد تطبيق البرنامجالمجموعة التجريبية 

  

يتضــــح مــــن الرســــم البيــــانى لمتوســــطى درجــــات القياســــين القبلــــى و البعــــدى لفوبيــــا المدرســــة         
   ٠انخفاض فوبيا المدرسة لدى أطفال المجموعة التجريبية فى القياس البعدى 

      :ونصهالفرض السابع  ةاختبار صح   -٧
 فـىطفـال المجموعـة التجريبيـة أبـين متوسـطى درجـات  ئيةإحصاتوجد فروق ذات دلاله  لا"         

القيـاس التتبعـى ( من تطبيقـه هرين ـوبعد مرور ش الـتدريبى مباشرةج ـالبرنام انتهاءة بعد ـفوبيا المدرس
 (  

  . رض فلهذا ال الإحصائيةالجدول التالى يوضح النتائج ويوضح 
  ) ٢٣( جــدول 

المجموعة التجريبية على مقياس فوبيا المدرسة بعد  طفالأدلاله الفروق بين متوسطى درجات 
  .البرنامج وبعد مرور شهرين  انتهاء

  

  
١١٠  

١٠٠  

٩٠  

٨٠  

٧٠  

٦٠  

٥٠  

٤٠  

  

  

  القياس القبلى       القياس البعدى             

  القياس القبلى   
  ٩٩= م      

  القياس البعدى           
      ٥٣.٩= م      
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  ١٣٤

١١٠  
  

١٠٠  
  

٩٠  
  

٨٠  
  

٧٠  
  

٦٠  
  

٥٠  

متوسط   العدد  اتجاه الرتب  المتوسط   البيان 
  الرتب

مجموع 
مستوي   zقيمة    الرتب 

  الدلالة
  البعدى 
  التتبعى 

٥٢.٨  
٥٣.٩  

  الرتب السالبة 
  الرتب الموجبة

  اويلتسا  
  الإجمالي  

٨  
  صفر

٢  
١٠  

٤.٥٠  
  صفر

  

٣٦  
  

  
- ٢.٥٩٨  
  
  
  

  
٠.٠٠٩  

غيـــــــــــــــــر 
  داله 

رتــب  متوســطيبــين  إحصــائيةعــدم وجــود فــروق ذات دلالــه )     ٢٣(  يتضــح مــن جــدول        
وبعـــد  التــدريبى مباشـــرةبعــد توقـــف البرنـــامج  المجموعــة التجريبيـــة فـــى فوبيــا المدرســـةأطفـــال درجــات 

  ) ٧( رسم البيانى شكل ؛ و يتضح ذلك من الالبرنامج  انتهاءمرور شهرين من 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

                                       

  

  

  

  القياس التتيعى
 ٥٣.٩=م      

  القياس البعدى
 ٥٢.٨=م      
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  ١٣٥

  

                                            

  

  

  

  

  

  

  
  

  )  ٧  ( شكل                                          
 البرنامج انتهاءالمدرسة بعد  فوبيا فىالمجموعة التجريبية  أطفاللمتوسطى درجات  البيانيالتمثيل 

  .وبعد مرور شهرين من توقف البرنامج التدريبى مباشرة

يتضــــح مـــــن خـــــلال هــــذا التمثيـــــل البيـــــانى اســـــتمرار فعاليــــة البرنـــــامج التـــــدريبي للمهـــــارات           
  الاجتماعية فى خفض فوبيا المدرسة

  

    الدراسةتفسير فروض 
 أطفـاللـدى  الاجتماعيـةالمهـارات  البرنامج فـى التـدريب علـىفعالية  الدراسةنتائج هذه  تفادأ       
ــــةحيــــث وجــــدت فــــرو  ، الدراســــةعينــــه  ــــين ه احصــــائي ق ذات دلال طفــــال أدرجــــات رتــــب  متوســــطيب

المدرســة  وبيــاف و الاجتماعيــةالمهــارات كــل مــن  فــىقبــل وبعــد تطبيــق البرنــامج  التجريبيــة  المجموعــة
   ٠الاجتماعية وانخفضت فوبيا المدرسة التطبيق البعدى حيث زادت المهارات  لصالح

كما وجدت فـروق ذات دلالـة إحصـائية بـين متوسـطي درجـات أطفـال المجمـوعتين التجريبيـة         
والضابطة بعد التطبيق على المجموعة التجريبية  فـى كـل مـن المهـارات الاجتماعيـة وفوبيـا المدرسـة 

  ٠الاجتماعية وانخفضت فوبيا المدرسة لصالح المجموعة التجريبية ، حيث ارتفعت المهارات 

  القياس التتيعى
       

  القياس البعدى
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 درجـات المهـاراترتـب بين متوسطى  إحصائهوجود فروق ذات دلاله  مإلى عد بالإضافةهذا 
وبعــد مــرور  مباشــرةالتجريبيــة بعــد تطبيــق البرنــامج  ةطفــال العينــأفوبيــا المدرســة لــدى  و الاجتماعيــة

  :النقاط التالية  النتائج الىهذه ع ترج ة أن ويمكن للباحث.) القياس التتبعى (  شهرين

 ولعـب الـدور - ةجـذمنوال - التعليمـات إعطـاء: الفنيات المستخدمة فى الدراسة الحالية  وهى جدوى  - ١
،  )فـى بعـض الجلسـات (  ةوالمناقشـ ةالمحاضـر  إلي بالإضافة  -والواجب المنزلى  - والتدعيم   -

ج ثـم يمثـل ذالنمـو  إعطـاءالتـى يليهـا  عليمـات والتإعطـاء عـن  الناجمـة الإجرائيـة الاستجابة أنحيث 
هذا فى الحيـاة عـن طريـق الواجـب المنزلـى  تمثيلج من خلال لعب الدور ويليه تدعيم ثم ذالنمو  هذا

   ٠ المدرسية الذى يطلب منهم ممارسه هذه المهارات فى الحياة اليومية و

فعاليـة هـذه الفنيـات ودورهـا فـى تنميـة أضف إلي ذلك انه من الدراسات التـى أكـدت علـى                  
 ١٩٨٠( Lagreca &  Santagros  لاجريكـا وسـانتاجروس مـن  دراسـة كـلالمهـارات الاجتماعيـة 

   ,.et al وآخـــرون  وكيوتينـــك )١٩٩٣ (بطـــرس حـــافظ  و)  ١٩٨٧ ( Blagg وبـــلاج   )

Kutnick )حمـــد الســـيد وم ) ١٩٩٦(إبـــراهيم          وســـهير ) ١٩٩٣( حمـــد متـــولىأو   ) ١٩٩٣
وســهير محمــد  ) ٢٠٠١(يمــن المحمــدى  أو ) ١٩٩٨(ومحمــد يوســف )  ١٩٩٨(ة ءوصــالح أبــو عبــا

)٠) ٢٠٠١ 

قد حقق أهدافه فى تنمية المهارات الاجتماعيـة وخفـض فوبيـا المدرسـة أي أنـه حـدث  محتوى البرنامج -٢ 
الآخـــرين ومـــع  ممـــا يـــدل علـــى تفاعـــل الطفـــل مـــع الاجتماعيـــةالمهـــارات الطفـــل وزيـــادة  بـــينتفاعـــل 

ونـزع  إليهـاالمحيطين به فـى المدرسـة وذلـك بهـدف ترغيـب الأطفـال فـى المدرسـة عـن طريـق جـذبهم 
   ٠ هامن داخلهم تجاه ةالرهب

ــــــوى قــــــد حقــــــق جــــــدواه                    ــــــى أن المحت  إســــــفلتدراســــــة ومــــــن الدراســــــات التــــــى أكــــــدت عل
 وعبــد الباســط خضــر )  ١٩٨٨ (وعبــد الــرحمن ســليمان )  ١٩٨٢(  ,.Esveldt, et alنير آخــو 
  ٠)  ١٩٩٢( وحمدى ياسين و أسماء السرسى    ) ١٩٩٠(
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  ١٣٧

بالمدرســة مثــل اســتخدام الفيــديو والكمبيــوتر قــد  ةالموجــود الأدواتاحتــواء البرنــامج علــى بعــض  - ٣     
  ٠الاجتماعية فى تنميه المهارات  فعاليته إثباتفى  أهدافهحقق 

وديمــرس  ) ١٩٨٠(Factor & Davidفــاكتور ودافيــد  كــل مــنلــك مــع دراســة ذويتفــق         
Demmers   )١٩٨١  (كرمــــــرلكيلى و ابــــــBulkeley&Cramer  )وفييــــــر )  ١٩٩٠

التــى أثبتــت فعاليــة الفيــديو والكمبيــوتر فــى تنميــة المهــارات  ) ١٩٩١(  Ferre&Ferreفييــرو 
  ٠الاجتماعية 

دورا هامـا فـى  للأطفـالالباحثـة  تتيحـهكانـت والحوار والنشاط الحـر الـذى  الحرة لعبت المناقشة  – ٤
 ةبالمدرسة والتخلص منها عـن طريـق الواجبـات المنزليـ هممشاكل إزاءتكوين اتجاهات الأطفال 

 .  

   والأنشــــــطة التــــــدريبات أثنــــــاءالمطلــــــوب تنميتهــــــا  الاجتماعيــــــةتــــــداول كثيــــــر مــــــن المهــــــارات  -  ٥
  .فى البرنامج  ةالمستخدم

لــك بتنظــيم الــرحلات والزيــارات ، ذالمدرســية و  البيئــةمــن خــلال  للأطفــال متنوعــةتــوفير خبــرات   - ٦
   ٠ الاجتماعيةالمهارات التعزيز والتدريب على  فهذا له جدواه فى

المطلوبـة سـاعد فـى تقـديم المهـارة   المهـارة أداءالـذى قدمتـه الباحثـة للطفـل بعـد  الفـوريالتعزيز   - ٧
  . سليمةبطريقه 

تقـديم البرنـامج ، لهـا دورهـا فـى عـلاج  أثنـاء أسـابيععشـرة  ةى عاشها الطفل مـدالت المثيرة البيئة - ٨
  ٠مشكله فوبيا المدرسة

ــــه إانجــــذاب الأطفــــال   - ٩ ــــى نوعي ــــامج  المقدمــــة الأنشــــطةل ــــة ، داخــــل البرن ، التــــى قــــدمتها الباحث
  .واستجابتهم بسهولة ويسر لمواقف ومثيرات البرنامج التدريبى 

يـدور حولـه مـن  كـل مـا معرفـةن شغوف بالمعلومات الجديدة ويتطلع الـى الطفل فى هذا الس  - ١٠
.  ةجديـد ةوتكـوين مهـارات اجتماعيـ لاكتساب النشطةبالفترة  المرحلة، حيث تعرف هذه  أمور

  .تطبيق البرنامج  أثناءوهذا ساعد الباحثة كثيرا 
    أفرادلدى  الاجتماعيةت وجود قدر من النمو فى المهارا إلى التى تشير الإحصائيةالدلالة  – ١١
 أثنـاءالتـى تـم تقـديمها  الاجتماعيـةهناك تفاعـل بدرجـه كبيـره بـين الأطفـال والمهـارات  أنيثبت  ةالعين

 المدرســةهــذا كلــه جــدير بــان يحــدث تطــويراً وتحســناً فــى عــلاج فوبيــا المدرســة لــدى طفــل ، البرنــامج
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  ١٣٨

المســتخدمة فـــى   الاجتماعيــةى المهــارات برنــامج التــدريب علــ ةفعاليــ إلــىنــه يشــير أكمــا  الابتدائيــة
  ٠فوبيا المدرسة خفض فى الدراسة الحالية  ودورة 

فــى  الاجتماعيــةفاعليــه التــدريب علــى المهــارات  أكــدتلــك الدراســات التــى ذ إلــىف ينضــ          
 , Amish et alامـيش وآخـرون  كـل مـن  مثـل دراسـة :فوبيـا المدرسـة والفوبيـا الاجتماعيـة  عـلاج 

فـــى عـــلاج الفوبيـــا  )١٩٩٥(Marsh مـــارش   ودراســـة) ١٩٩٣(ودراســـة احمـــد متـــولى ) ١٩٨٨(
يامســكى و ) ١٩٨٢( ,.Esveldt, et al ن يوآخــر  الاجتماعيــة كمــا أكــدت دراســة كــل مــن إســفلت

Yamaski     )١٩٨٥ (  وبــلاجBlagg )ــ إلــى) ١٩٩٠ فــى عــلاج المهــارات الاجتماعيــة  ةفاعلي
 .المدرسة فوبيا 

  .  الحاليةفروض الدراسة  ةلى تحقيق صحما سبق يشير ا -
البرنـامج ككـل ،  ةفـى تفسـير الفـروض حتـى تبـدى مـدى فعاليـ الإجمـاليالباحثة اتبعت هذا  إن -

  .ضٍ علي حدة فر كل  ما اتبعت تفسير إذااته ذالحديث سوف يكرر  و أن ةخاص

  

  

  
  

  

  

  

  
 

  



  خاتمة الدراســـة
  
  

  
١٣٨

  :توصيات الدراسة 
ب أن جـالدراسة الحالية ، وضعت الباحثة مجموعة من التوصيات التى ي إجراءاتضوء فى         

  :و هىالنفسية  تالاضطرابابعض  ةتوضع فى الاعتبار عند وضع البرامج التدريبية لمواجه
لال تمثيـل مبكرة وذلك من خ عمريهعلى المهارات الاجتماعية فى مرحلة  الأطفالينبغى تدريب  - ١

  ) .الممارسة ( والنمذجة والتعزيز والواجب  الأدوار
الموجودة بها والوسائل  والأنشطةالاجتماعية من خلال البيئة المدرسية المهارة التدريب على  - ٢

  المتاحة  
 واعـــينالمدرســـية داخـــل المدرســـة وذلـــك بوجـــود مدرســـين متخصصـــين  بالأنشـــطةيجـــب الاهتمـــام  - ٣

   .إلى وجود مكان لممارسة الأنشطة بالإضافةحلة التى يدرسونها المر النشاط وطبيعة طبيعة ل
بعـــض الوقـــت  حتـــى يتـــاح لـــهذلـــك و تخفيـــف الضـــغوط العمليـــة والنفســـية الواقعـــة علـــى المعلمـــين  - ٤

  . لممارسة ومتابعة الأنشطة بالإضافة إلى الاستماع إلى التلاميذ وإقامة الحوارات معهم 
  . التى يخشونها وتجعلهم يرهبون المدرسة  الأشياء حول آرائهم لإبداء للأطفالإعطاء فرصة  - ٥
تنميـة المهـارات الاجتماعيـة  مـن خلالـهكـن ميمـا والمعلمين خاصة  لدينإعداد برامج خاصة بالوا - ٦

 . لدى الأطفال 

ـــم بصـــفة عامـــة  - ٧ ـــى المعل ـــة وتكـــوين الشـــعور  إكســـابيجـــب عل الطفـــل القـــيم والســـلوكيات المرغوب
  .خرين والتعاون معهم ومشاركتهم ومساعدتهم بالمسئولية وكيفية التعامل مع الآ

درسة فى تنمية المهارات الاجتماعية وذلـك لخفـض أى سـلوك مضـطرب مزل والنالتعاون بين الم - ٨
 . لدى التلاميذ 

  مقترحةبحوث 
، لاحظــت الباحثــة أنــه يلــزم فــى الدراســة الحاليــة مــن خــلال النتــائج التــى تــم التوصــل إليهــا          
 هعد ذلـك اسـتكمالاً لمجـال الدراسـة الحاليـة ، ومـن هـذيالبحث فى هذا المجال و من الجهد و  مزيد
  ثو البح

ـــة التـــدريب  ةنـــر مقا -١ ـــةعلـــى المهـــارات فعالي ـــ الاجتماعي العقلانـــى الســـلوكى فـــى  المعرفـــيالعلاج ب
  . فوبيا المدرسة  خفض

  . فعالية السيكودراما فى خفض فوبيا المدرسة  - ٢
 ٠بفوبيا المدرسةدراسة لبعض العوامل المرتبطة   - ٣
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١٣٩

  . نحو المدرسة  الأطفالتجاهات ادراسة لبعض العوامل المؤثرة فى  - ٤
  ٠لدى الأطفال  والدراسي الاجتماعيعلاقة المهارات الاجتماعية بكل من التوافق  - ٥
 . فى خفض فوبيا المدرسة  الأسرىفعالية العلاج  - ٦

  
  :لخص الدراسة م

يا المدرسة من خلال التدريب على المهارات تهدف الدراسة الحالية إلى خفض فوب         
  .الاجتماعية 

طفـــل وطفلـــة بالصـــفوف الـــثلاث )  ٤٠٤( و قـــد أجريـــت الدراســـة الحاليـــة علـــى عينـــة قوامهـــا       
بمجمــع مــدارس أولاد صــقر الابتــدائي بمحافظــة الشــرقية حيــث  ) الثالــث _ الثــانى  –الأول ( الأولــى 

طفـال ومقيــاس فوبيـا المدرسـة كمـا يدركـه المعلـم ، وبنـاء علــى طبـق علـيهم مقيـاس فوبيـا المدرسـة للأ
فـى  ٨٥أعلـى مـن ( طفلاً وطفلة حصلوا على أعلى الـدرجات فـي المقياسـين)  ٦٠( ذلك تم اختيار 

فى مقياس فوبيا المدرسة كمـا يدركـه المعلـم  ٨٩مقياس فوبيا المدرسة كما يدركه الطفل وأعلى من  
طفـــلاً )  ٢٠( طبـــق مقيـــاس المهـــارات الاجتماعيـــة وتـــم اختيـــار ، ثـــم ) طفـــل  ٦٠( علـــى هـــؤلاء ) 

وتـم تقسـيمهم إلـى  ٠سـنوات ممـن تتـوافر فـيهم شـروط العينـة) ٨-٧( وطفلة تتـراوح أعمـارهم مـا بـين 
    ٠أطفال )  ١٠( أطفال ومجموعة ضابطة )  ١٠( مجموعتين مجموعة تجريبية قوامها 

  : تم تطبيق المقاييس التالية وهى  
: فاروق عبد الفتاح : أعداد ٠سنوات )  ٨- ٦( القدرات العقلية للأطفال من اختبار  - ١

٠ ١٩٩٨  
 ٠ ١٩٩٨: إعداد  محمد السيد ٠مقياس المهارات الاجتماعية للصغار   - ٢

 ٠ ١٩٩٥: إعداد  رياض نايل  ٠) للأطفال ( مقياس فوبيا المدرسة   - ٣

  ٠"إعداد الباحثة") :كما يدركه المعلم ( مقياس فوبيا المدرسة لدى الأطفال  - ٤

 ".إعداد الباحثة"٠برنامج التدريب على المهارات الاجتماعية  -  ٥

جلسات  ٣استمر عشر أسابيع ، بواقع ) جلسة  ٣٠( وعدد جلساته  جوتم تطبيق البرنام          
النمذجة ، لعب الدور ، التغذية المرتدة والتدعيم، الواجبات المنزلية : أسبوعيا استخدمت فنيات 

   - : المناقشة والمحاضرة و بعد معالجة الدرجات إحصائياً أسفرت نتائج الدراسة عن   ،
وجود علاقة ارتباطيه سالبة ذات دلالة إحصائية بين درجات المهارات الاجتماعية و فوبيا  - ١

  ٠المدرسة لدى أطفال عينة الدراسة 



  خاتمة الدراســـة
  
  

  
١٤٠

الضــابطة ( لمجمــوعتين وجــود فــروق ذات دلالــة إحصــائية بــين متوســطى رتــب درجــات أطفــال ا -٢
فى المهارات الاجتماعية بعد تطبيق البرنامج التـدريبى لصـالح المجموعـة التجريبيـة ) والتجريبية 

٠  
فــى  ةوجــود فــروق ذات دلالــة إحصــائية بــين متوســطى رتــب درجــات أطفــال المجموعــة التجريبيــ -٣

   ٠البعدى  المهارات الاجتماعية قبل وبعد تطبيق البرنامج التدريبى لصالح القياس
عـدم وجــود فــروق ذات دلالــه إحصـائية بــين متوســطى رتــب درجـات أطفــال المجموعــة التجريبيــة  -٤

على مقياس المهارات الاجتماعية بعـد انتهـاء البرنـامج التـدريبى مباشـرة وبعـد مـرور شـهرين مـن 
  .تطبيقه 

(          وجــود فــروق ذات دلالــة إحصــائية بــين متوســطى رتــب درجــات أطفــال المجمــوعتين   -٥
فـــى فوبيـــا المدرســـة بعـــد تطبيـــق البرنـــامج التـــدريبى  لصـــالح المجموعـــة )  ةالضـــابطة  والتجريبيـــ

  ٠التجريبية 

وجــود فــروق ذات دلالــة إحصــائية بــين متوســطى رتــب درجــات أطفــال المجموعــة التجريبيــة فــى  -٦
 ٠فوبيا المدرسة قبل وبعد تطبيق البرنامج التدريبى لصالح القياس البعدي 

فى  ةعدم وجود فروق ذات دلاله إحصائية بين متوسطى رتب درجات أطفال المجموعة التجريبي-٧
  ٠فوبيا المدرسة بعد انتهاء البرنامج التدريبى مباشرة وبعد مرور شهرين من تطبيقه 

  
 



  

  المــــــراجــــــع
  
  

  
١٤٢

  العربي المراجع  :  أولاً  
   .المصرية والانجل القاهرة ، مكتبة ، المعاصر النفسيالطب ) :  ١٩٩٢( أحمد عكاشة   -١

ــة ) :  ١٩٩٣( أحمــد متــولى عمــر  -٢ ــى المهــارات الاجتماعي ــة التــدريب عل والعــلاج مــدى فعالي
 رسـالةالسلوكى المعرفي فى تخفيف الفوبيا الاجتماعيـة لـدى طـلاب الجامعـة ، 

   ٠دكتوراه ، كلية التربية ، جامعة طنطا 

ترجمـة عـادل  ،خطة العلاج النفسـى ) :  ١٩٩٧( مارك بتيرسون   –ما ، ل سجونج ى ٠رثار  -٣
  ٠مكتبة الانجلو المصرية  القاهرة ، ولطفى فطيم ،   دمرداش

حمـــد أحمـــد عبـــد العزيـــز ســـلامة ومترجمـــة  ٠الدافعيـــة والانفعـــال )   ١٩٨٨ (  مـــوراى دإدوار  - ٤
  ٠دار الشروق، القاهرة ، مكتبة عثمان نجاتى 

مـــدى فعاليـــة برنـــامج إرشـــادى فـــى تخفيـــف ) :  ١٩٩٨( أمـــانى عبـــد المقصـــود عبـــد الوهـــاب  -٥
، معهــــد  رســــالة دكتــــوراه ، الشــــعور بالوحــــدة النفســــية لــــدى الأطفــــال اللقطــــاء

  ٠العليا لطفولة ، جامعة عين شمس  تالدراسا

مهارات الاجتماعية فـى خفـض مسـتوى لفعالية برنامج التنمية ل ) : ١٩٩٧( ش بخـطه  أميرة -٦
، مجلــة كليــة التربيــة جامعــة عــين النشــاط الذائــد لــدى الأطفــال المعــاقين عقليــاً 

  ٠  ١٢٩-٩٧ص  )١(جزء  ) ٢١( العدد شمس ، 

دراسـة لـبعض خصـائص الشخصـية ) :  ١٩٩٢( محمد مختار ومحمـود عـوض االله سـالم  أمينة-٧
، مجلــة كليــة  ك تجنــب المدرســة لــدى أطفــال المرحلــة الابتدائيــةالمرتبطــة بســلو 

  .٢٣٧-١٤٧، عدد يناير ص التربية ببنها 

عـالم المعرفـة  سلسـلة ، علم النفس منظورمن  الصداقة) :  ١٩٩٢( أبو سريع  ة محمدسامأ -١٠
   .والآداب والفنونالوطنى للثقافة المجلس  ، الكويت ، 

  .دار المعارف  القاهرة ،  ، لسلوك الانسانىا) :  ١٩٩٣( انتصار يونس  -١١

،  ) الجـزء الأول ( الاضطراب النفسى التشخيص والعلاج والوقايـة ) :  ١٩٩٥( الفت حقى  -١٢
   ٠الاسكندرية ، مركز الاسكندرية لكتاب 
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فاعليـة الـدراما للتـدريب علـى بعـض المهـارات الاجتماعيـة )  ٢٠٠١( أيمن احمـد المحمـدى  -١٣
 قبـل المدرسـةمـا  فوفين بمرحلـةكنمية الثقة بالنفس لدى الأطفال الموأثرة فى ت
   . جامعة الزقازيق ، كلية التربية ، ، دكتوراة 

، ترجمــة حامــد عبــد العزيــز الفقــى ،  نظريــات الإرشــاد والعــلاج النفســى)  ١٩٩٢( باترســون  -١٤
   ٠الكويت ، دار القلم 

التعــديل الســلوكى لتلاميــذ ) :  ١٩٩٧( يد بســيونى بســيونى الســيد ومحمــود محــى الــدين ســع -١٥
، مجلـة  وسـط القـاهرة التعليميـة بإدارةالمتغيبين عن المدرسة  الأساسيالتعليم 

   ٠ ٩٧-٦١، ص) ٦(العدد ،  معوقات الطفولة

ـــى ) :  ١٩٩٣( بطـــرس حـــافظ بطـــرس  -١٦ ـــب النشـــاط المعرف ـــة بعـــض جوان ـــامج لتنمي ـــر برن اث
لتــوافقى لــدى أطفــال مــا قبــل المدرســة والمهــارات الاجتماعيــة علــى الســلوك ا

  جامعة عين شمس  ، كلية التربية  رسالة دكتوراه ،   ، بتدائيةالا

ــه فــى عــلاج مــرض ) :  ١٩٨٧(بنــدق عبــد الخــالق احمــد  -١٧ العــلاج الجشــطلتى ومــدى فاعليت
  ٠فرع بنها  ، دكتورة ، كلية التربية جامعة الزقازيق رسالة  ،الفوبيا 

ــ -١٨ ــم الــنفس والطــب النفســى ، ) :  ١٩٩٥( كفــافى الــدين  د وعــلاءجــابر عبــد الحمي معجــم عل
   ٠السابع ، القاهرة ، دار النهضة العربية الجزء 

 ،نظرياته وطرق علاجة ، مفهومة  ،الخوف المدرسى)  ١٩٩٢(  جاسم الكندى وراشد سـهل -١٩
،الكويـــت ،مكتـــب ) ١٢(، الســـنة )  ٤٠( مجلـــة رســـالة الخلـــيج العربـــى ، العـــدد 

  . ٦٢ – ٣٣لتربية العربى لدول الخليج ، ص ص ا

، بـدون دار نشـر  )١( ط،  والإجراءاتتعديل السلوك والقوانين ) :  ١٩٨٧( جمال الخطيب  -٢٠
٠  

ترجمة عبد الهادى عبد الرحمن ، بيروت ،  ٠ سيكولوجية الانفصال) : ١٩٩١( جون بولبى  -٢١
  ٠دار الشروق 

، القــاهرة ، عــالم  الصــحة النفســية والعــلاج النفســى) :  ١٩٩٥(  زهــرانعبــد الســلام  حامــد  -٢٢
  ٠الكتب 

        )  ٥( ط  )الطفولة والمراهقة ( علم نفس النمو ) :  ١٩٩٩(  زهرانعبد السلام  حامد -٢٣
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  . الكتب عالم ،  لقاهرة ا                   

   دار  ، الكويت) ٦( ط ،دراسة فى سيكولوجية النمو) :  ١٩٩٥( حامد عبد العزيز الفقى  -٢٤

  .القلم ،                   

  ) ١(موســـوعة رقـــم  ،  الاكلينيكـــىعلـــم الـــنفس ) :  ١٩٩٨( حســـن مصـــطفى عبـــد المعطـــى  -٢٥
  ٠القاهرة ، دار قباء للطباعة والنشر والتوزيع  

،        الاضــطرابات النفســية فــى الطفولــة والمراهقــة) :  ٢٠٠١( حســن مصــطفى عبــد المعطــى  -٢٦
  القاهرة ، دار القاهرة )  ١( ،  ط )  الاسباب ، التشخيص ، العلاج (

)   تشخيصـها ، اسـبابها ، علاجهـا( الاضطرابات السـلوكية ، ) :  ٢٠٠١( حسين على فايد  -٢٧
  ٠، لقاهرة ، طيبة للنشر والتوزيع )  ١( ط 

درســى لــدى الــرفض الم -التقبــل ) :  ١٩٩٢( ســماء محمــد السرســى أحمــدى محمــد ياســين و  -٢٨
 ص والتعـديليشـختعلاقاته بالمنـاخ الاسـرى بـين ال، و تلاميذ المرحلة الابتدائية 

  ٠ ٢٤٤-١٩٣ص ص) ١٧( العددجامعة الزقازيق ،  ، ، مجلة كلية التربية

التعلــق  اترابطضــباالمخــاوف المدرســية وعلاقتهــا : )  ١٩٩٦( ربيــع شــعبان والســعيد غــازى  -٢٩
، المـــؤتمر الـــدولى الثالـــث لمركـــز  لابتدائيـــةالمدرســـة ا أطفـــالوالانفصـــال لـــدى 

الفتـرة  ) تغيـر عـالم مالنفسـى فـى  الإرشـاد( النفسى بجامعـة عـين شـمس  الإرشاد
   ٩٥٢-٩٢٥ص   ، المجلد الثانى ، ١٩٩٦ديسمبر   ٢٥ – ٢٣من 

دراسة شخصية علاجية [ المخاوف المرضية لدى أطفال الروضة ) : ٢٠٠٠(رحاب محمـود  -٣٠
  . الملتقى المصرى   ة،الإسكندري، ] 

للبنيــة النفســية للأطفــال الــذين يعــانون  ةإكلينيكيــدراســة ) :  ١٩٩٥( ريــاض نايــل العاســمى  -٣١
معهـد الدراسـات رسالة ماجستير ، ،  من الفوبيا المدرسية فى المرحلة الابتدائية

   ٠والبحوث التربوية ، جامعة القاهرة 

ـــا الشـــربينى  -٣٢ ـــد المشـــكلات ) :  ١٩٩٤( زكري ـــالالنفســـية عن دار  ، ، القـــاهرة) ١(، ط  الأطف
  .الفكر العربى

تنشـــئة الطفـــل وســـبيل الوالـــدين فـــى معاملتـــه ) :  ١٩٩٦( زكريـــا الشـــربينى ويســـرية صـــادق  -٣٣
   ٠ بىدار الفكر العر  ، ، القاهرة مشاكلهة هومواج
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فـق لـدى التو المخاوف وعلاقتها بكل من مفهـوم الـذات وا) :  ١٩٩٤( شـقير  محمود  زينب - ٣٤
، مجلـة  ضـر بمحافظـة الغربيـةحفى الريف وال ةعينه من أطفال مرحلة الحضان

  .١٢٩-٩٥ص   ) ٢٠(، العدد  طنطا  كلية التربية جامعة

 –متوسـطة  –مبكـرة ( مقيـاس المخـاوف مرحلـة الطفولـة :  أ) ٢٠٠٠( شقير  محمود  زينب-٣٥
  .و المصرية ، الانجل ، مكتبة القاهرة ، كراسة التعليمات )متأخرة 

ـــ -٣٦  ، علــم الــنفس المرضــى دراســة فــى الشخصــية بــين الســوء والاضــطراب :ب)  ٢٠٠٠(  ـــــــــ
  ٠دار المعرفة الجامعية  الإسكندرية ،

   دار الفكر العربى، ، القاهرة النفسى والتربوى والمهنى  هالتوجي) :  ١٩٩٢( سعد جلال  -٣٧

مـا قبـل الدراسـة بـين النظريـة  الأطفـالبـرامج تربيـة ) :  ١٩٨٧( سعدية محمد علـى بهـادر  -٣٨ 
  ٠الصدر لخدمات الطباعة ،القاهرة  ، والتطبيق

ــــاتللمخــــاوف الشــــائعة بــــين  هدراســــة مســــحي) :  ١٩٨٤(  ســــعيدة محمــــد ابــــو سوســــو -٣٩  الطالب
  العـدد، الأزهـر، جامعـة  الإنسـانية تالدراسـا، مجلـة كليـة ودياتالمصريات والسـع

)٢ . (  

المرحلــة  طــلاب أثــر التــدريب علــى المخــاوف لــدى ) :  ١٩٨٩(   محمــد ابــو سوســوســعيدة  -٤٠
  ٠ )  ٢١(العدد ، الأزهرجامعة الإنسانية  ، مجلة كلية الدراسات  ، الجامعية

،  المخــاوف الناشــئة لــدى الصــغار والكبــار وعلاجهــا) :  ١٩٩٧(  ســعيدة محمــد ابــو سوســو -٤١
   ٠ ٢٦ -١ص ،، يونية ) ٦(، العدد ، جامعة الأزهر  مجلة معوقات الطفولة 

تنميــة بعــض المهــارات الاجتماعيــة لــدى عينــه مــن ) :  ١٩٩٦( ســهير إبــراهيم عيــد ميهــوب  -٤٢
معهـد الدراسـات العليـا للطفولـة ، جامعـة  ٠، ماجستير  الأطفال المتأخرين عقلياً 

   ٠عين شمس 

  .و المصرية لالانج،  هرة ، القا الصحة النفسية والتوافق) :  ١٩٩٨( سهير كامل أحمد  -٤٣

ـــة ) :  ٢٠٠١( ســـهير محمـــد ســـلامة  -٤٤ ـــامج التنمي ـــة برن ـــفعالي ـــة  ضبعل المهـــارات الاجتماعي
الســلوكية لــدى الأطفــال  تالاضــطراباخفــض  بنظــامى الــدمج والعــزل وأثــرة فــى

  . جامعة الزقازيق  ،  كلية التربية  ، ، دكتوراه المتخلفين عقلياً 
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) ٣(ط  ،ترجمـــة محمـــد عثمـــان نجـــاتى الكـــف والعـــرض والقلـــق:   ) ١٩٩٠( ســـيجمند فرويـــد -٤٥
  .  دار الشروق ، القاهرة،

مشكلات الأطفال والمراهقين وأسـاليب المسـاعدة ) :  ١٩٨٩( شيفر وميلمان وشاركز هـوارد  -٤٦
  مطبعة الاتحاد  ،) الأردن(  نترجمة ، نسيمة داؤد ونزية حمدى ، عما.  فيها

ـــد الـــرح-٤٧ عنـــد  )المخـــاوف المرضـــية ( الرهـــاب  صشـــخيت) :  ١٩٨٢( من شـــيهان شـــعبان عب
كليـــة ، ماجســـتير، CATلأطفـــال باســـتخدام اختبـــار تفهـــم الموضـــوع للأطفـــال ا

  ٠التربية جامعة طنطا 

بــرامج  باســتخدامتعــديل الســلوك العــدوانى لــدى الأطفــال ) :  ١٩٩٢( صــبحى عبــد الفتــاح  -٤٨
 ، دكتوراه  ، الاجتماعية المهارات للعلاج الجماعى بالعب وبرنامج للتدريب على

  . كلية التربية جامعة طنطا 

  . دار الشرقية. ، القاهرة )٢(ط، النمو العقلى للطفل) :  ١٩٩٢(  محمدعبد االله  عادل -٤٩

  ٠، القاهرة ، دار الرشاد )  ١( ، ط  العلاج المعرفى السلوكى أسس وتطبيقات) ٢٠٠٠(ــــــــ  -٥٠

لـو مكتبـة الانجالقـاهرة ، ، ) ١(، ط  علم النفس النمـو) :  ١٩٨٢( شول عادل عز الدين الأ -٥١
   .المصرية

  دار المعرفة الجامعية  الإسكندرية،،  علم النفس العام) :  ١٩٩٤( عباس محمود عوض  -٥٢

الخـوف المرضـى مـن ) :  ١٩٩٠( عباس محمـود عـوض ومـدحت عبـد الحميـد عبـد اللطيـف  -٥٣
، ) ١٣(العــدد ، ، مجلــة علــم الــنفس ) امليــةاســة عدر ( المدرســة لــدى الأطفــال 

  .الهيئة المصرية العامة للكتاب القاهرة ،  الرابعة ،  ةالسن

  

  

اللعــب الجمــاعى الموجــة  ىدراســة فاعليــة أســلوب) :  ١٩٩٠( متــولى خضــر  عبــد الباســط -٥٤
، مجلــة كليـــة التربيـــة  مـــن المدرســـة الأطفـــالوالســيكودراما فـــى عـــلاج مخـــاوف 

-٢٩١ص ، ) ب(ملحـــق  ،الســـنه الخامســـة ، ) ١٢(  ددعـــال،قـــازيق الز جامعـــة 
٣٢٩ .  
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ســلوبى التحصــين التــدريجى أدراســة مقارنــه لأثــر ) :  ١٩٨٨( عبــد الــرحمن ســيد ســليمان  -٥٥
واللعــب غيــر الموجــة فــى تنــاول المخــاوف المرضــية مــن المدرســة لــدى أطفــال 

  . ين شمس ، كلية التربية ، جامعة ع دكتورة  ، المرحلة الابتدائية

فـى ضـوء نظريـة قلـق ) فوبيا المدرسة (  الخوف المرضى من المدرسة ) :  ١٩٩٤(  ـــــــــــــ  -٥٦
مجلــة الإرشــاد النفســى العــدد الثالــث ، الســنة الانفصــال ، رويــة تحليليــة نقديــة ، 

كلية التربية ، جامعة عين شمس ص ، الرابعة ، القاهرة ، مركز الإرشاد النفسى 
٨٩-٥٧ .  

عـرض ونقـد ( الفنيات العلاجية السلوكية للمخاوف المرضية مـن المدرسـة ) :  ١٩٩٦(  ــــ -٥٧
ــــم الــــنفس ، ع  ) الهيئــــة المصــــرية  القــــاهرة ، ،) ١٠(، الســــنه ) ٣٧(، مجلــــة عل

  ٠ ١٦٠-١٤٠ص ، العامة للكتاب

 –احـل المر  –النظريـات  –الأسـس  –فـى الطفولـة والمراهقـة  الإنسـاننمـو ) :   ١٩٩٧(  ــــ -٥٨
ـــاهرة :   الأولالجـــزء  ،المشـــكلات  ـــم نفـــس النمـــو ، الق ـــة زهـــراء ، أســـس عل مكتب

  ٠الشرق 

مكتبـة زهـراء  ،  ، القـاهرة الأول، الجزء  بحوث ودراسات فى العلاج النفسى) :  ١٩٩٩(  ــــ  -٥٩
   ٠الشرق 

 عمـان، ) ٢(، ط  )نظريـة معاصـرة ( علم الـنفس التربـوى ) :  ١٩٩٩( عبد الرحمن عدس  -٦٠
  ٠دار الفكر ، الأردن ، 

، )  ٥( المــدخل إلــى علــم الــنفس ، ط ) :  ١٩٩٨( عبــد الــرحمن عــدس ومحيــى الــدين تــوق  -٦١
  ٠عمان ،الاردن ، دار الفكر للطباعة والنشر والتوزيع 

 أمراض العصر والأمراض النفسية والعقلية والسـيكولوجية) :  ١٩٩٠( عبد الرحمن عيسـوى  -٦٢
  ٠دار المعرفة الجامعية ،  الإسكندرية، 

  دار المعرفة الجامعية ، ،  الإسكندرية،  العلاج النفسى) :  ١٩٩٥(  ــــــ -٦٣

 ه أسـلوبهالعلاج النفسى السلوكى المعرفى الحديث وميادينـ) :  ١٩٩٨(  إبراهيمعبد الستار  -٦٤
   ٠دار الفجر للنشر التوزيع  ،  القاهرة ، ةاتتطبيق
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العـلاج السـلوكى للطفـل :  )١٩٩٣(م وعبد العزيز الدخيل ورضوى إبـراهيم عبد الستار إبراهي  -٦٥
 ، الكويـــت ، )  ١٨٠(  ددعـــال،  لم المعرفـــةاأســـاليبة ونمـــاذج مـــن حالاتـــه ، عـــ

  .للثقافة والفنون والآداب  يصدرها المجلس الوطني

بات التعلم المهارات الاجتماعية لدى تلاميذ ذوى صعو ) :  ١٩٩٣(عبد المنعم احمد الـدردير  -٦٦
، ديسـمبر ،  )٩ (ددعـال،  أسـوان جامعة، ، مجلة كلية التربية بالمرحلة الابتدائية

  .١٤٤-١٣٨ص

  ددع،العربى ، الكويت  مجلة  ، ظاهرة الخوف عند الاطفال) :  ٢٠٠٠( عدنان محرز  -٦٧

  .  ٢٠٠٠يونيو  ،)٤٩٩(                    

، مكتبـــة الانجلـــو ) ٢(، ط اءات نفســـية وتربويـــةدراســـات وقـــر ) :  ١٩٨٤( د او عزيـــز حنـــا د -٦٨
  ٠المصرية 

الشخصــية بــين ) :  ١٩٩٤( الظــاهر الطيــب وكــاظم هاشــم العبيــدى  عبــد  عزيــز حنــا ومحمــد -٦٩
  . الانجلو المصرية   ، ، القاهرة السوء والمرض

  ٠هجر للطباعة والنشر  القاهرة ، دار ، الصحة النفسية) :  ١٩٩٠( علاء الدين كفافى -٧٠

  . الانجلو المصرية  القاهرة ،  ، علم الصحة النفسية) :  ١٩٩٩( غريب عبد الفتاح -٧١

، الطبعـة  نمو الانسان من مرحلة الجنين إلى مرحلـة المسـنين) :  ١٩٩٥( فؤاد أبو حطب  -٧٢
  .و المصريةلمكتبة الانج القاهرة ،  الثالثة ،

 ،القاهرة ، للنمو من الطفولة إلى الشيخوخةالأسس النفسية ) :  ١٩٧٥( فؤاد البيهى السيد  -٧٣
  .دار الفكر العربى 

 ،  رؤيـة معاصـرة ، عم النفس الاجتمـاعى) :  ١٩٩٩( فؤاد البيهى السيد وسعد عبد الـرحمن  -٧٤
  ٠دار الفكر العربى القاهرة ، 

ــة لظهــور ) :  ١٩٨٢(  ففــاروق إبــراهيم أبــو عــو  -٧٥ وأســاليب  هرهــاب المدرســة العوامــل المؤدي
  .، القاهرة ، الانجلو المصرية ، والتخلص منه هلاجع

، وزارة التربيـــة والتعلــيم ، برنـــامج  علـــم نفـــس النمــو) :  ١٩٨٤(فــاروق صــادق وهـــدى بــرادة  -٧٦
  . تأهيل معلمى المرحلة الابتدائية للمستوى الجامعى 
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،  سنوات ٨ى إل ٦اختبار القدرة العقلية للأطفال من ) :  ١٩٩٨( فاروق عبد الفتاح موسى  -٧٧
  .  مكتبة النهضة المصرية القاهرة ،  كراسة التعليمات ،

، القـاهرة ) ٤(ن نجـاتى ، طثمـاترجمـة محمـد ع:  الكف والعـرض والقلـق) :  ١٩٩٠( فرويد   -٧٨
  .دار الشروق 

" دراسـات فـى سـيكولوجية النمـو ) :  ١٩٩٨( فوليت فؤاد إبراهيم وعبد الـرحمن سـيد سـليمان  -٧٩
  . زهراء الشرق القاهرة ،   ،" لمراهقة الطفولة وا

بيروت ، دار النهضة العربيـة  ٠ النمو التربوى للطفل والمراهق) :  ١٩٧٧( كمال الدسوقى  -٨٠
٠  

 ،  بـدون دار نشـر)٢(، ط  العلاج السلوكى وتعديل السـلوك) :  ١٩٩٤( لويس كامل مليكة  -٨١
٠  

ء ادراســة فــى الشخصــية بــين الســو (  علــم الــنفس المرضــى :) ٢٠٠٠( مجــدى أحمــد محمــد  -٨٢
  .  ة يدار المعرفة الجامعالإسكندرية ،  ، )  والإضطراب

مكتبــــة  ، القــــاهرة ، هــــارات الاجتماعيــــةمار البــــاخت) :  ١٩٩٨( محمــــد الســــيد عبــــد الــــرحمن  -٨٣
   ٠الانجلو المصرية 

  .دار قباء للنشر  ، القاهرة ، الجزء الثانى – فى الصحة النفسية اتدراس) :  ١٩٩٨(  ــــ  -٨٤

للتـدريب  إرشـاديفاعليـة برنـامج ) :  ١٩٩٨( ة  ءمحمد السيد عبد الرحمن وصـالح أبـو عبـا -٨٥
ات لـــدى طـــلاب الـــذعلـــى المهـــارات الاجتماعيـــة فـــى عـــلاج الخجـــل والشـــعور ب

  . دار قباء القاهرة ،  ،)  ٢( زءجال الجامعة دراسات فى الصحة النفسية ،

 –التشــخيص  –الأعــراض  –الأســباب ( النفســية والعقليــة  الأمــراض علــم) :  ٢٠٠٠(  ـــــــ -٨٦
   .دار قباء للطباعة والنشر القاهرة ،  ، الأول، الجزء  )العلاج 

علــم الــنفس  مبــادئ) :  ١٩٩٧(  المنســى  محمــد عبــد الظــاهر الطيــب ومحمــود عبــد الحلــيم -٨٧
  .المصرية الأمةمكتبة  ، القاهرة ، ٣ ، ط العام

 الخوف المرضى وعلاقته بصعوبات الـتعلم والتخلـف العقلـى) :  ١٩٩٢( المؤمن  محمد عبد -٨٨
  ،القاهرة ،  الهيئة المصرية العامة للكتاب  ٢٢، مجلة علم النفس ، العدد 
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، بــدون ١، ط  نضــجتيــزم وكيــف نعــدهم بالو وى الأ ذمــن هــم ) :  ١٩٩٧( محمــد علــى كامــل  -٨٩
   .دار نشر 

 ط  ، الجـزء الأول ،  الطفل من الحمل إلـى الرشـد) :  ١٩٩٥(  سـماعيلامحمد عماد الدين  -٩٠
  ٠ مالكويت ، دار القل،  ) ٢( 

الصــحة النفســية فــى ضــوء علــم الــنفس ) :  ١٩٩٤(محمــد عــودة وكمــال إبــراهيم مرســى  - ٩١
  .دار القلم الكويت ،  ،) ٣(، ط  والإسلام

العــلاج الســلوكى الحــديث :  ) ١٩٩٨( الســيد عبــد الــرحمن  محمــدمحمــد محــروس الشــناوى و  -٩٢ 
  .دار قباء للنشر القاهرة ، ، أسسة تطبيقاته

الأطفـال ة لـدى يـعارات الاجتمالتنمية بعض المهـ إرشادي برنامج) : ١٩٩٨( محمد يوسف  -٩٣
  .  الأزهر،رسالة دكتوراه ،كلية التربية جامعة  ذوى الإعاقة البصرية

 ىللمرضـ إرشـاديدليـل ( مـع الطبيـب النفسـى حـوار ) :  ١٩٩٩( محمود جمال أبو العـزائم  -٩٤
  .الإسلاميةمطابع دار الطباعة والنشر  العاشر من رمضان ، ، )وأسرهم 

  ،) ٢(ط  المشـــكلات النفســـية والعـــلاج - الطفولـــة والمراهقـــة) :  ١٩٩٨( محمـــود حمـــودة  -٩٣
    ٠، القاهرة ، عالم الكتاب  

   مكتبة الخانجى القاهرة ،  ،) ٢(ط  ، الصحة النفسية) :  ١٩٨٧( مصطفى فهمى  -٩٥

، ط  عنـد الأطفـال الانفعاليالنمو ) :  ١٩٩٦( مفيد نجيب حواشين وزيدان نجيب حواشين   -٩٦
   .دار الفكر القاهرة ، ، )٢(

مقدمـة فـى ) :  ١٩٩٩( سـند  موسـميرة إبـراهي نبيل عبد الفتاح حافظ وعبد الرحمن سيد سليمان -٩٧
  . مكتبة زهراء الشرق اهرة ، الق ، علم النفس الاجتماعى

 ة مـن الأطفـالدراسة فى سيكوديناميات المخاوف لـدى عينـ) :  ١٩٩٠( زيور  مصطفى نفين -٩٨
 الهيئـة المصـرية ، السـنة الرابعـة ، القـاهرة ، )  ١٦( ، مجلة علم النفس ، العدد 

  . ٣٧-٢٢، ص للكتاب  العامة 

مكتبــــة الانجلــــو  القــــاهرة ، ،  الطفــــل والمراهــــق النفســــية عنــــد تالاضــــطرابا) :  ١٩٩٨(  ـــــــــ  -٩٩
  .المصرية 
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 ترجمـــة محمــد عبـــد الظـــاهر الطيـــب ، الاســـكندرية ،  ، الأطفـــالمخـــاوف ) :  ١٩٩٥( ولمــان  -١٠٠
   ٠دار المطبوعات الجديدة 

المخـاوف المرضـية والاسـتجابة الاكتئابيـة لـدى ) :  ١٩٩٢( بد الـلاه يوسف عبد الصبور ع -١٠١
وى الخـامس للطفـل سـن، المـؤتمر ال قتها بدرجة الوعى الدينى لديهموعلا الأطفال

بحـوث المـؤتمر ، ) رعاية الطفولة فى عقـد حمايـة الطفـل المصـرى ( المصرى ، 
  ٦٩٣-٦٨١ص  ٠، جامعة عين شمس  الطفولة المجلد الثانى ، مركز دراسات
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  /  السيد الأستاذ الدكتور 

  ٠٠٠ وبعد ٠٠٠تحية طيبة 

فعالية التدريب على المھارات الاجتماعية فѧى خفѧض " تقوم الباحثة بإعداد رسالة الماجستير بعنوان 

لدى الأطفال كما يدركھا المعلم  ونظراً لأن ذلك يتطلب إعداد مقياساً لفوبيا المدرسة" فوبيا المدرسة 

وذلك بھدف استكمال التعرف على جوانب فوبيѧا المدرسѧة والوقѧوف علѧى وجھѧة نظѧر المعلѧم فѧى  ٠

   ٠ھذا الشأن

وبعد مراجعة الأدوات المستخدمة والدراسات السابقة وتعريفات الفوبيا عامة وفوبيا المدرسة خاصة 

تضمنت سؤال مقترح للمعلم ومѧا يلاحѧظ عѧن بعѧض وأعراض كل منھا والدراسة الاستطلاعية التى 

والتѧى تتكѧون مѧن  ٠تلاميذه داخل الفصل أمكن للباحثة صياغة ھذه الصورة المبدئية التى بين أيديكم 

عبѧѧارة تقريريѧѧة تغطѧѧى طائفѧѧة واسѧѧعة مѧѧن أغѧѧراض فوبيѧѧا المدرسѧѧة وقѧѧد تѧѧم تصѧѧنيف ھѧѧذه )  ٥٣( 

   -:العبارات طبقا لبعدان ھما 

  ٠مدرسة الخوف العام من ال - ١

 الخوف من الآخرين داخل المدرسة  - ٢

والمرجو من سيادتكم قراءة العبارات  داخل كل بعد وإبداء رأى سيادتكم من حيث مناسيتھا والھѧدف 

منھا طبقا لتعريف كل بعد وفى النھاية أشكر لسѧيادتكم علѧى مѧا اسѧتقطعتموه مѧن وقѧت وجھѧد متمنيѧه 

   ٠لسيادتكم كل التوفيق 

  

  البـــاحثة 
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 : وتعرف فوبيا المدرسة بأنھا 

  
  

عن خوف شديد غيѧر منطقѧى مѧرتبط بѧذھاب الطفѧل إلѧى المدرسѧة ، والѧذى ينѧتج عѧن فتѧرات عبارة 

ѧة وانفعاليѧطرابات وجدانيѧوف اضѧذا الخѧاحب ھѧة ، ويصѧديدة  هانقطاع جزئية أو كلية عن المدرسѧش

جاھѧات غيѧر السѧوية نحѧو تظھر فى صورة أعراض مرضية كѧالخوف الحѧاد والمѧزاج المتقلѧب والات

دون أساس عضوى لھا ، يلجأ إليھا الطفل كوسيلة دفاعيѧة لتأكيѧد ) جسيمه ( المدرسة وشكاوى بدنيه 

  )  ١٩٩٥رياض نايل ، ( بقائه فى البيت              

  

   -:ويعرف أبعاد ھذا المقياس كالتالي  

  -:الخوف العام من المدرسة : البعد الأول 

  
  

أنه خوف الطفѧل المفѧرط مѧن المدرسѧة و ضѧيقه مѧن الواجبѧات المنزليѧة ومѧن مواقѧف تعرفه الباحثة ب

الاختبار وخوفه من حدوث أشياء مزعجه قد تضايقه أثناء تواجده فى الفصل مثل السѧبورة ،صѧعوبة 

ضѧѧعف قدرتѧѧه علѧѧى الاسѧѧتيعاب و حرمانѧѧه مѧѧن الفسѧѧحة و الѧѧرحلات و شѧѧعوره بѧѧأعراض ، الѧѧدروس 

  .داخل المدرسة  يعانى منھا أثناء تواجده

  

  

  -:الخوف من الآخرين داخل المدرسة : البعد الثانى 

  

تعرفھا الباحثة بأنه خوف الطفل من الأفراد المحيطѧين  بѧه فѧى المدرسѧة ، مثѧل زملائѧه الأكبѧر       

وتوقѧѧع العقѧѧاب و ، منѧѧه سѧѧنا ً فѧѧى الصѧѧفوف العليѧѧا أو مѧѧدير أو مѧѧديرة المدرسѧѧة أو المعلѧѧم أو المعلمѧѧة 

  من ھؤلاء ويبدو الخوف فى شعور الطفل بأعراض ظاھرة ممكن أن يدركھا معلم الفصل  الإساءة
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  الخوف العام من المدرسة : البعد الأول 

 ملاحظات غير مناسبة مناسبة العبارات م

١  ً     دائما صامتا

     كثير الغضب  ٢

     شحوب الوجه ولونه مصفر   ٣

     لصداع يشتكى من ا   ٤

     كثير البكاء   ٥

     يشتكى من آلام فى المعدة أو الأمعاء   ٦

يشѧѧتكى مѧѧن عѧѧدم القѧѧدرة علѧѧى الحركѧѧة وآلام   ٧

  الساقين 

   

     يتبول لا إرادي فى كثير من المرات   ٨

٩   ً      حزيناً ومكتئبا

     كثير الغياب   ١٠

     يدعى المرض   ١١

     شارد التفكير   ١٢

     ن المدرسين فى المدرسة يشتكى م  ١٣

    يرفض الإجابة أو الاستفسار عن أي سؤال   ١٤

     دائما يشعر بضيق   ١٥

     يرتعش كلما أقترب من السبورة   ١٦

     لا يحب عمل الواجب   ١٧

لا يحѧѧѧѧѧب الاشѧѧѧѧѧتراك فѧѧѧѧѧى فѧѧѧѧѧرق الألعѧѧѧѧѧاب   ١٨

  بالمدرسة أو أي نشاط آخر 
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 ملاحظات غير مناسبة مناسبة العبارات م

يخѧѧѧاف عنѧѧѧدما ينسѧѧѧى كراسѧѧѧة الواجѧѧѧب فѧѧѧى   ١٩

  المنزل 

   

يكون سعيدا عند سماع جرس انتھاء الحصة   ٢٠

  .و الانصراف 

   

يتضايق عندما يقرأ الدرس بصوت عال فѧى   ٢١

  الفصل 

   

     يرتعش كلما اقتربت منه   ٢٢

غѧѧѧداً إجѧѧѧازة مѧѧѧن " يفѧѧѧرح عنѧѧѧدما نقѧѧѧول لѧѧѧه   ٢٣

  "المدرسة 

   

لا يسѧѧѧѧتطيع الإجابѧѧѧѧة عѧѧѧѧن ويخجѧѧѧѧل عنѧѧѧѧدما   ٢٤

  السؤال 

   

     عندما أعاقب أحد فى الفصل يخاف   ٢٥

     دائما ينسى كراسة الواجب فى المنزل   ٢٦

الخѧѧѧѧوف مѧѧѧѧن الزحѧѧѧѧام والضوضѧѧѧѧاء داخѧѧѧѧل   ٢٧

  المدرسة

   

     يظل خائفا طوال تواجده فى المدرسة   ٢٨

     "غداً فيه امتحان " يتضايق عندما تقول له   ٢٩
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  الخوف من الآخرين داخل المدرسة : لبعد الثانى ا 

 ملاحظات غير مناسبة مناسبة العبارات م

    يخاف من المدرسين الجدد ١

     يخاف عندما أنظر إليه فى الفصل   ٢

     دائما يتجنب اللعب مع زملائه   ٣

     يظل منتظر عقابا على خطأ لم يرتكبه    ٤

     يخشى الحديث مع الآخرين   ٥

عندما أمره بتوقيع ولѧى الأمѧر علѧى الشѧھادة   ٦

  يخاف ويرتعش 

   

يخѧاف صѧعود أو نѧѧزول السѧلم لعѧدم تعѧѧرض   ٧

  زملاءه له 

   

     يشعر بعدم حب الجميع له   ٨

     يشتكى من زملائه فى المدرسة   ٩

   لا يحب أحد بل يكن مشاعر العداء للآخرين   ١٠

     لا أرى له أصدقاء   ١١

     حيداً دائما و  ١٢

     يخاف ويحمر وجھه عندما أنظر إليه   ١٣

     يخشى الحديث معى أو مع الغير   ١٤

     يخاف التحدث مع المدير أو المديرة   ١٥

     دائما لا يحب الذھاب إلى الرحلات  ١٦

     يتاضيق من التلاميذ فى المدرسة   ١٧

 ملاحظات غير مناسبة مناسبة  العبارات  م



  

  مـــــلاحــــق الــــدراســـــــة
  

  
١٦٧

١٨  ѧѧѧن اعتѧѧѧى مѧѧѧاء يخشѧѧѧه أثنѧѧѧرين عليѧѧѧداء الآخ

  الذھاب أو الانصراف من المدرسة 

   

     ) اعتمادي ( معتمد على الآخرين   ١٩

     متعلق بوالديه   ٢٠

     دائما وحيدا ومنعزلا عن بقية زملاءه   ٢١

     يرفض التعاون والمشاركة مع زملائه   ٢٢

     يرفض الذھاب إلى المدرسة بمفردة   ٢٣

     ملائه فى المدرسة يشتكى من ز  ٢٤
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  أسماء السادة المحكمين لمقياس فوبيا المدرسة 

  لدى الأطفال كما يدركه المعلم 
  

 جهة العمل الوظيفة        الاسم م

 كلية التربية جامعة الزقازيق أستاذ الصحة النفسية المساعد يمان فؤاد الكاشف إ ٠د ١

 كلية التربية جامعة الزقازيق  أستاذ الصحة النفسية حسن مصطفى عبد المعطى  ٠د ٠أ ٢

 كلية التربية جامعة الزقازيق  أستاذ الصحة النفسية المساعد  سيد محمد فرحات  ٠د ٣

 كلية التربية جامعة الزقازيق  أستاذ الصحة النفسية  عادل محمد عبد االله  ٠د٠أ ٤

 كلية التربية جامعة الزقازيق  أستاذ الصحة النفسية   عبد الباسط متولى خضر  ٠د٠أ ٥

 كلية التربية جامعة الزقازيق  أستاذ علم النفس  التربوى  فاطمة  حلمى  ٠د٠أ ٦

 كلية التربية جامعة الزقازيق  أستاذ الصحة النفسية  محمد السيد عبد الرحمن  ٠د٠أ ٧

 امعة الزقازيق كلية التربية ج مدرس بقسم الصحة النفسية  محمد خضير  ٠د ٨

 كلية التربية جامعة الزقازيق  أستاذ الصحة النفسية المساعد  محمد احمد إبراهيم سعفان ٠د ٩

 كلية التربية جامعة الزقازيق  مدرس بقسم الصحة النفسية  محمد محمد مراد  ٠د١٠

 كلية التربية جامعو الزقازيق  علم النفس التربوى المساعد  أستاذ نبيل زايد ٠د١١

 كلية التربية جامعة الزقازيق  أستاذ الصحة النفسية المساعد  نجوى محمد خليل شعبان  ٠د١٢
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  : ةالمعلم عزيزتيالمعلم  عزيزي 
   

 /لتــى تلاحظهــا علــى تلاميــذك بعــض العبــارات التــى تتعلــق بجوانــب فوبيــا المدرســة وا أمامــك
 إذاكثيـراً  ةتحت كلم )  (  ةقيامك بمهنه التدريس والرجاء من سيادتكم وضع علام أثناءتلميذاتك 

)   (  ةحــد مــا وعلامــ إلــىكانــت تنطبــق   إذا أحيانــاتحــت كلمــه )  (  علامــة أوكانــت تنطبــق 
  . كانت لا تنطبق   إذاقليلا   ةتحت كلم

ـــهوليســـت هنـــاك  ـــ وأخـــرىيحه صـــح أجاب ـــارات حال ـــه وانمـــا تصـــف هـــذه العب تلاميـــذك  ةخاطئ
  .تجيب على جميع العبارات  أنمن فضلك حاول  . وتلميذاتك

  ..ولكم جزيل الشكر على حسن تعاونكم 
  

.  

  . الباحثة                                                                      
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  ) ...........أنثـى  -ذكر  : ( الجنـس      ..................  : اسم التلميذ  -

 : ................الفصــل    : ................   اسم المدرسة    

 : .................تاريخ إجراء الاختبار : ..................         الســن    -

 قليلاً  أحياناً  كثيراً  العبـــارات م

    .تواجدها فى المدرسة  صامت أثناء ١

     .يخاف من المدرسين الجدد   ٢

     .كثير الغضب   ٣

     .يخاف عندما أنظر إليه فى الفصل   ٤

     شاحب الوجه  ٥

     .يتجنب اللعب مع زملائه   ٦

     . يشتكى من الصداع أثناء تواجده فى المدرسة   ٧

     يظل منتظراً العقاب على خطأ لم يرتكبه   ٨

     كثير البكاء أثناء تواجده فى المدرسة  ٩

     .يخشى الحديث مع الآخرين   ١٠

     .يشتكى من الألم فى المعدة أو الأمعاء   ١١

     . يخاف ويرتعش عندما آمرة بتوقيع ولى الأمر على الشهادة   ١٢

     يخاف صعود أو نزول السلم لعدم تعرض زملائه له  ١٣

     يشعر بعدم حب الجميع له  ١٤

     .حزين ومكتئب أثناء تواجده فى المدرسة   ١٥

     .يشتكى من زملائه فى المدرسة   ١٦
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 قليلاً  أحياناً  كثيراً  العبـــارات م

     .كثير الغياب   ١٧

     .يكن مشاعر العداء للآخرين   ١٨

     . يدعى المرض أثناء تواجده فى المدرسة   ١٩

     . ليس له أصدقاء   ٢٠

     شارد التفكير أثناء تواجده فى المدرسة  ٢١

     . رتعش كلما اقتربت منه ي  ٢٢

     يرتعش   ٢٢

     . يشعر بالضيق غالباً  أثناء تواجده فى المدرسة   ٢٣

٢٤  

٢٥  

٢٦  

  .يحمر وجهه عندما أنظر إليه 

  .يرتعش كلما أقترب من الصبورة 

  .يخشى الحديث معه أو مع غيره 

  

  

     .لا يحب عمل الواجب المنزلى   ٢٧

     .لمدير أو المديرة يخاف التحدث مع ا  ٢٨

     .يتضايق من التلاميذ فى المدرسة   ٢٩

     .يخاف عندما ينسى كراسة الواجب فى المنزل   ٣٠

     يتضايق عندما يقرأ الدرس بصوت عالى فى الفصل   ٣١

يخشـــى مـــن اعتـــداء الآخـــرين عليـــه أثنـــاء الـــذهاب أو الانصـــراف مـــن   ٣٢
  . المدرسة 

   

     ) .اعتمادي ( معتمد على الآخرين   ٣٤

     .يرفض الذهاب إلى المدرسة   ٣٥

     .شديد التعلق بوالديه   ٣٦

     . يشعر بالخوف من الامتحانات   ٣٧

     .يبدو منعزلاً عن بقية زملائه   ٣٨

     .عادة ينسى كراسة الواجب   ٣٩

     .يرفض التعاون والمشاركة مع زملائه   ٤٠

     .ميذ فى الفصل يخاف عندما يعاقب أحد التلا  ٤١

     . يرفض الذهاب إلى المدرسة بمفردة   ٤٢
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 قليلاً  أحياناً  كثيراً  العبـــارات م

     . يظل خائفاً أثناء تواجده فى المدرسة   ٤٣

     . يشتكى من المدرسين فى المدرسة   ٤٤

     . يخاف من الزحام أو الضوضاء داخل المدرسة   ٤٥

     . يخاف الإجابة أو الاستفسار عن أي سؤال   ٤٦
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  ]  ٩ – ١[ ه بالتفاعل أجلسات التدريب على المباد:  أولا
قامــت الباحثــة باســتخدام الفنيــات التاليــة كاســتراتيجية لــتعلم المهــارة الاجتماعيــة  :  فنيــات الجلســة

ـــدور  –النمذجـــة (:    وهـــى ـــدعيم  –لعـــب ال ـــدة والت ـــة المرت ـــات  –التغذي الممارســـة عـــن طريـــق الواجب
  ١٠*)المنزلية 

                                                 
  وھذه الفنيات متبعة فى كل جلسات البرنامج  ١
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  " الأولى ةالجلس" 
   تمهيد وتعارف :  موضوع الجلسة

فراد العينة التجريبية بهـدف البرنـامج وطريقـه العمـل والتعـارف بـين أتعريف :  هدف الجلسة      
  .جو من الدفء والاطمئنان والارتياح  وإشاعةالتلاميذ 

  

  : الإجراءات

ينـة التجريبيـة ثـم قامـت الباحثـة بعـرض الع وأفـرادالجلسة بالتعرف والترحيـب بـين الباحثـة  أتبد
 البرنــامج ومضــمونه مــن حيــث هدفــه ومواعيــده ومدتــه وعــدد الجلســات ومــا ةط  لطبيعــيســبمختصــر و 

الحضـور فـى المواعيـد بالالتـزام  ةالمجموعـة التجريبيـة مـن ضـرور  أفـراديلتزم به كل فرد مـن  أنيجب 
المجموعــة  أعضــاء ةمســاعدلالاســم كتمــرين  ةالتــى تــم الاتفــاق عليهــا ، ثــم قامــت الباحثــة بتقــديم لعبــ

 التجريبيـةالمجموعـة  أفـرادبـين  ةجـو مـن المـرح والمـود ةشاعلإخر لآكل منهم ل ةالتجريبية على معرف
 يجلـس الأطفـال :كما قدمت لعبه الاسم على النحو التـالى  الاجتماعيحداث التفاعل لإوذلك تمهيداْ 

..)  أسـمي( فقـط  الأولبـذكر اسـمها  الأولـى ةالطفلـ أبترتيـب معـين ،ثـم تبـد، على شكل شـبه دائـرى 
هـذا ( ثـم يـذكر اسـمه  الأولـى ةعلـى اليمـين بـذكر اسـم الطفلـ ةثم يقوم الطفل الثـانى الـذى يليـه مباشـر 

..... وهـذا ... هـذا ( ويذكر الطفل الثالـث أسـمى الطفلـين السـابقين لـه ثـم يـذكر اسـمه ) … وأنا ،..
الآخـرين فـى المجموعـة ثـم يـذكر اسـمه  كل طفل بذكر أسـماء الأطفـال وهكذا يقوم.... ) وأنا أسمى 

المجموعـة التجريبيـة  أفـرادغيـره مـن  أسـماءفـى ذكـر  ةخـذ كـل طفـل الفرصـأعبـه حتـى  يلوتستمر ال ،
الـخ ، .…التصفيق  أوبرافو  ةعن طريق كلم ياً كل طفل تدعيم ويكون هذا التدعيم معنو  أداءويعقب 

الجماعــة  إفــراد الجماعــة ،ثــم تطلــب الباحثــة مــن أعضــاء ى عضــو مــنأكــ ةبــعلفــى ال وتشــارك الباحثــة
 دأو بنتـين معـا أو ولـحوار بينهمـا للتعـرف وان يكـون الفـردان ولـدين معـاً،  مةقاإن يقوم كل فردين بأب

مــع نفــس الجــنس والجــنس المخــالف وكــان هــذا  الاجتمــاعيللتفاعــل  ةالفرصــ ةتاحــلإ مــع بنــت وذلــك
  : الحوار كما يلى 

  ؟  آيهاسم بابا  : )نهله ( الأولى ةطفلال
  ؟ وأنت،  … بابا اسمه :  )محمود ( الطفل الثانى 

  ، اسم ماما إيه ؟. …بابا اسمه  :    نهله                 
  ؟ وأنت، .…ماما اسمها  :    محمود               
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  ؟ إيه، باباك بيشتغل .. : …ماما اسمها :      نهله                 
  ؟ وأنت، ………بابا بيشتغل :    محمود                
  ؟لا  أمبتشتغل  ا، ومام.………بابا بيشتغل :   نهله                    
  ؟ وأنتلا مام ست بيت ، :   محمود                 
  . مثلك ماما ست بيت :    نهله                   

   فين ؟ساكنه  أنت: محمود           
  ، وأنت ؟ساكنه فى وسط البلد  أنا:     نهله                 

  .ساكن فى حى المستشفى  أنا:   محمود                 
ثـم طلبـت .ح اجو من الدفىء والاطمئنان والارتي وإشاعةوذلك للتعرف على بعضهم البعض 

الأعضــاء  ةرفـكـد مـن معأالاسـم حتـى الت ةلعبـ أعـادهالجماعـة  أعضـاءالجلسـة مـن  ةالباحثـة فـى نهايـ
ويــدور حــول  الواجــب ، إعطــاءثــم . ةكيــد علــى موعــد ومكــان الجلســة القادمــألبعضــهم لــبعض ، والت
  : موضوع الجلسة وهو 

  .تعرف على تلميذ من زملائك فى المدرسة 

  ــةالجلسة الثاني
            ]   ةالسلام والمصافح:[ موضوع الجلسة  

بالتفاعـل عـن طريـق السـلام  أهالمبـاد ةمهـار المجموعة التجريبية  أفراد إكساب:  هدف الجلسة
  . ةوالمصافح
  
  :  جراءاتالإ

تعـرف علــى تحيـب بأعضــاء الجماعـة ثـم مناقشــه الواجـب مـن حيــث كيـف ر قامـت الباحثـة بالت
 ةتعليميـ ةبينهمـا ، ثـم قامـت الباحثـة بعـرض اسـطوان أقيمى ذالحوار ال ةوما هى طبيع ةزميلزميل أو 

مـن خـلال ويتم ذلـك  ، ةالاستقبال والسلام والمصافح ةيوجد عليها كيفيللصف الثانى  الأنشطة ةلماد
السـلام  إلقـاء(لك كما يلى ذو ،  والسلام  ةوالمصافح الاستقبالج الذى يوضح كيفيه ذمشاهدتهم للنمو 

تزيـد  لا ةهـذه المشـاهد ةمـد تلـك مـن وضـوح الصـوت وكانـذوما يتطلـب  ) المصافحة– الابتسامة –
مـن علـى اليمـين ثـم يقـوم  الأولالطفـل  ةلقاء السـلام ومصـافحإقامت الباحثة بثم  عن خمس دقائق ،
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الطفــل الثــانى يفعــل نفــس الموقــف مــع الثــانى و لقــاء الســلام والتســليم ومصــافحه الطفــل إب الأولالطفــل 
ويســــلم عليهــــا  الباحثــــةفيلقــــى الســــلام علــــى  الأخيــــرالطفــــل الثالــــث وهكــــذا حتــــى نصــــل الــــى الطفــــل 

  : منها  .مواقف اجتماعيه للتدريب عليها  ةت الباحثة بتقديم عدثم قام. ويصافحها 
 كيـف تتعامـل معـه ومـا .( أقاربـك أحدنك تسير فى الطريق فترى أيفترض :  الأولالموقف  

الســــلام علــــيكم ثــــم التســــليم (  الإجابــــةمعيــــار ٠)   التــــى يجــــب أن تقولهــــا ؟ ةالكلمــــات المهذبــــ  هــــي
الجماعـة أن  أعضـاءلكـل عضـوين مـن  الفرصـةتعطـى الباحثـة  ثـم) . والمصافحة والاطمئنان عليـه 

عضـاء لأمع تشـجيع الباحثـة ل) ن معاً ابنتولد وبنت معاً ثم ن معاً ثم اولد( يلعبا الدور مع بعضهما 
للقيام بلعـب الـدور ، وتعزيـز الباحثـة لكـل خطـوة سـلوكية صـحيحة تجـاه المهـارة المسـتهدفة ، وتعـديل 

  . ة الخطوات السلوكية الخاطئ
رض أنك تسير أمـام مجموعـة مـن النـاس ، أو أثنـاء دخولـك الفصـل ، أو فب : الموقف الثانى

 إقامـةمـع ( أو صباح الخيـر بصـوت واضـح ) السلام عليكم (  الإجابةمعيار ؟  ماذا تفعل المدرسة 
يلعبــا  نثــم تعطــى الباحثــة الفرصــة لكــل عضــوين مــن أعضــاء الجماعــة أ –) بعــض الحــوارات بينهــا 

الباحثــة للأعضــاء  تشــجيعمــع )  ثــم ولــد وبنــت معــاً◌ً  ن معــاان معــاً ثــم بنتــاولــد( ور مــع بعضــهما الــد
للقيـــام بلعـــب الـــدور ، وتعزيـــز الباحثـــة لكـــل خطـــوة ســـلوكية صـــحيحة تجـــاه المهـــارة المســـتهدفة  وهـــذا 

فس خـرى لـنلأفـى ا يـاً فـى واحـدة وماد ياً التعزيز يكون مناسباً لكل خطوة سلوكية صحيحة فيكون معنو 
   . التى يقع فيها بعض الأعضاء  الأخطاءن فى نفس الموقف مع تصحيح يالفرد

مـاذا    أقاربـك أحـدخوتـك مـع إ و  كيدت والـدخـل المنـزل فوجـارض أنـك دفـب  : الموقف الثالـث
مرحبـاً وأنـا سـعيد  بكلمـات كقاربـأالتحيـة ثـم المصـافحة والترحيـب ب إلقـاء:  ( ة بجالإمعيار ا  تفعل ؟
مـع  الـدور يلعبـا الجماعـة أن من الأطفـال ينثم تعطى الباحثة الفرصة لكل طفل) . هنا  رأيتكم لأنني

خطـوة  بعضهما ، مع تشجيع الباحثة للأطفـال علـى القيـام بلعـب الـدور وتقـديم التعزيـز المناسـب لكـل
مـن نتهـاء لإوبعـد ا .التـى يقـع فيهـا بعـض الأطفـال الأخطـاءسلوكية صحيحة تجـاه المهـارة وتصـحيح 

ام بلعــب الــدور لهــذا الموقــف ، تمــت مناقشــة جماعيــة علــى هيئــة تعليــق لهــذا الموقــف ثــم تكــرار القيــ
ثـــم قامـــت . والمصـــافحة الســـلام القيـــام بلعـــب الـــدور بعـــد المناقشـــة للتأكـــد مـــن فهـــم الأعضـــاء لمهـــارة 

 عدة مواقف منهـافى لقاء السلام إعطاء الواجب حيث تطلب من أعضاء المجموعة القيام بإالباحثة ب
 :  

  ؟  هتعرف أحدقابلت  إذاالسير فى الطريق  أثناء -
  ؟ أقاربكعند مقابلة زملائك أو  -

   .ها ثم قامت الباحثة بتحديد موعد الجلسة القادمة ومكانها وموضوع
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  لثةالجلسة الثا
  .ومساعدة الآخرين  ةالمعاون : موضوع الجلسة
ه بالتفاعـــل عـــن طريـــق أأطفـــال المجموعـــة التجريبيـــة مهـــارة المبـــاد إكســـاب:  هـــدف الجلســـة

  . العون لهم ومساعدتهم  دي الآخرين ومد ةمعاون
   : الإجراءات  

بالترحيب بأعضاء الجماعة ثم مناقشة الواجب ثـم طلبـت الباحثـة مـن أعضـاء  الباحثةقامت ا
جـراء لإتعليمات اللعبـة وذلـك  إلقاءالتجمع  أثناءالجماعة الانطلاق إلى فناء المدرسة ثم التجمع ويتم 

:  
 الأخلاقيـــات ( فنياتهـــا قـــاء تعليمـــات اللعبـــة وإلتقـــوم الباحثـــة ب ) :كـــرة اليـــد(  الأولالتـــدريب 

ن خلالهـــا روح مـــ ويـــتعلم الأطفـــال  ٥،  ٥إلـــى قســـمين المجموعـــة م يتقســـبوذلـــك .  ) بـــة المتبعـــة للع
الآخـــرين عـــن طريـــق تنميـــة الـــروح  للأطفـــالللآخـــرين ومســـاعدتهم  ونالعـــيـــد  الفريـــق والتعـــاون ومـــد

وروح المنافسة الشريفة وإشاعة الحب بـين أعضـاء  يةالرياضية من خلال ملء الجلسة بالروح التعاون
ـــم إعطـــاء الفـــريقيقيالجماعـــة والتـــدعيم يكـــون علـــى صـــورة تصـــفيق حـــاد للفـــر  ـــائز والخاســـر ث  ينن الف

  .ليات تذكارية اميد
 وأخلاقيــاتياتهــا نوف لقــاء تعليمــات اللعبــةإقامــت الباحثــة ب:  )كــرة القــدم ( التــدريب الثــانى 

معاونه الآخرين ومد يد العـون  م الأطفاللحيث تع ٥ ، ٥وذلك بتقسيم الجماعة إلى قسمين  .اللعبة 
والاطمئنـان  الأرضوقـع علـى  إذاومساعدة الآخرين من خلال أخلاقيات اللعبـة مـن مسـاعدة زمـيلهم 

وة سـلوكية صـحيحة تجـاه المهـارة م الباحثـة لكـل خطـيوتـدع.  ةعبـلفى الاستمرار فـى ال هعليه ومعاونت
  : عطاء الواجب وهو إثم قامت الباحثة ب.ية الخاطئة كالمستهدفة وتعديل الخطوات السلو 

يم بعـض المسـاعدات لـبعض زملائـك أو أصـدقائك أو جيرانـك أو معارفـك اذكـر دبتقـ تقم  -  
  ذلك ؟ 

  .ها ة وموضوعأعضاء الجماعة بموعد ومكان الجلسة القادم بتحديدثم قامت الباحثة 
  
  الرابعةالجلسة 

  .إشاعة جو من المرح :  موضوع الجلسة
إكســـاب أطفـــال المجموعـــة التجريبيـــة مهـــارة إشـــاعة جـــو مـــن المـــرح ورســـم : هـــدف الجلســـة

  .الابتسامة على وجوه الآخرين 
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  الإجراءات 
بــدأت الباحثــة الجلســة بالترحيــب بأعضــاء الجماعــة ، ثــم مناقشــة الواجــب ثــم تقســيم أعضــاء 

أعضــاء ) ٥(جماعــة إلــى قســمين قســم يلعــب لعبــة الكراســى الموســيقية ، حيــث يشــترك فــى اللعبــة ال
يـــدور الأعضـــاء المشـــتركين حـــول )  مـــن خـــلال تســـجيل ( كراســـى ومـــع بـــدء الموســـيقى ) ٤(مقابـــل 

لــه  الكراســى ، وعنــدما تقــف الموســيقى يكــون كــل عضــو جلــس علــى كرســى والعضــو الــذى لــم يجــد
) ٣(البــاقين مــع  الأربعــة ســر ويخــرج مــن اللعبــة وتكــرر اللعبــة مــع الأعضــاء هــو العضــو الخا ياً كرســ

قامت الباحثـة  ٠ الأعضاء الخطوات السابقة وبعد الانتهاء من هذا النشاط يفوز أحد  وبنفسكراسى 
ل التصــفيق أو لامــن خــ هعلــى تشــجيع ههديــة رمزيــة وحــث زملائــ هبتشــجيع العضــو الفــائز وإعطائــ

بعض النكـت  إلقاءأعضاء الجماعة أحد اء من هذا النشاط طلبت الباحثة من المصافحة وبعد الانته
بحركـــة فكاهيـــة بهلوانيـــة أعجبتـــه وذلـــك لتحقيـــق الهـــدف  هالتـــى أعجبتـــه أو مواقـــف أضـــحكته أو قيامـــ

لكــل خطــوة ســلوكية صــحيحة تجــاه المهــارة المســتهدفة وتصــحيح  المرجــو مــن الجلســة وتعزيــز الباحثــة
  :بعض الأعضاء ثم قامت الباحثة بإعطاء الواجب وهو الأخطاء التى يقع فيها

  .الآخرين ورسم الابتسامة على وجوههم  إضحاكاستطعت بواسطته  اً اذكر موقف  -
  .الجماعة بموعد ومكان الجلسة القادمة وموضوعها  أعضاءثم قامت الباحثة بتذكير  

  
  
  
  
  
  

  الجلسة الخامسة
  .الآخرين  آلامبدء التعامل وتخفيف  :موضوع الجلسة 
الآخـرين  إكساب أطفال المجموعة التجريبية مهارة بـدء التعامـل مـع الأطفـال:  هدف الجلسة

  .إسعاد الآخرين ومحاولة  مهمآلالتخفيف 
   : الإجراءات  
بــدأت الجلســة بترحيــب الباحثــة لأعضــاء الجماعــة ، ثــم مناقشــة الواجــب ، ثــم توزيــع أطبــاق  

مــع عــرض لــبعض صــور البلياتشــو وحركاتــه ثــم ) البلياتشــو ( ورقيــة ومقصــات لعمــل أقنعــة للبهلــوان 
س القنـاع ثـم إقامـة عـرض تمثيلـى بحيـث كانـت حـواراتهم حـرة بطلبت الباحثة من أعضـاء الجماعـة لـ
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والمــودة بــين الأعضــاء ، ثــم انتقلــت الباحثــة  الألفــةجــو مــن  وإشــاعةوذلــك لتحقيــق المهــارة المســتهدفة 
  : تدريب عليها وهذه المواقف هى إلى تقديم عدة مواقف اجتماعية لل

 همـاذا تفعـل معـ أقاربـهزين لوفـاة أحـد حـأنك رأيت زميلك فى الفصـل  ضبفر :  الأولالموقف 
ليـه (   الإجابـةمـن هـذا الموقـف ؟ معيـار  هوما هى الكلمات التى يجب أن تقولها له ؟ وكيـف تخرجـ

ثـــم تعطـــى  ٠) ن المداعبـــة حركـــات مـــ،  هضـــحاكلإحـــزين ، البقـــاء الله ، والمواقـــف المضـــحكة  أنـــت
ن معـاً اولـد( ا مكاملة لكل عضوين من أعضـاء الجماعـة أن يلعبـا الـدور مـع بعضـه الباحثة الفرصة

عضاء للقيام بلعب الدور ، وتعزيـز الباحثـة لكـل للأمع تشجيع الباحثة ) ولد وبنت معاً بنتان معا ً  ثم
  .طوات السلوكية الخاطئة المستهدفة ، وتعديل الخ المهارةخطوة سلوكية صحيحة تجاه 

. لحصـوله علـى درجـه منخفضـة فـى الاختبـار  اً حزينـ أن لـديك زمـيلاً  ضبفر : الموقف الثانى
 هوكيــف تخرجــ ؟ ومــا هــى الكلمــات المهذبــة والاجتماعيــة التــى يجــب أن تقولهــا لــه؟  همــاذا تفعــل معــ

درجة مرتفعة فى الشـهر  االله سوف تأخذ إنشاءليه أنت حزين ، (  الإجابةمن هذا الموقف ؟  معيار 
ثـم تعطـى الباحثـة  ٠)  هضـحاكلإذاكر أكثر من هذا الشـهر ، ذكـر نكـت ومواقـف مضـحكة  ،القادم 

ن امعـاً ثـم بنتـ انولد( الفرصة كاملة لكل عضوين من أعضاء الجماعة أن يلعبا الدور مع بعضهما 
ر وتقــديم التعزيــز المناســب علــى القيــام بلعــب الــدو  للأعضــاءمــع تشــجيع الباحثــة ) معــاً ثــم ولــد وبنــت 

خطـــاء التـــى يقـــع فيهـــا بعـــض لألكـــل خطـــوة ســـلوكية صـــحيحة تجـــاه المهـــارات المســـتهدفة وتصـــحيح ا
  .الأعضاء 

فى الفصـل بسـبب تـوبيخ المعلمـة لـه أمـام  اً زميلك حزين تبفرض انك وجد  :الموقف الثالث 
يجــب أن تقولهــا لــه ؟ وكيــف  ومــا هــى الكلمــات المهذبــة الاجتماعيــة التــى ؟معــه تفعــلمــاذا .  هزملائــ
الكبيـر ،  احتـرمليـه أنـت حـزين ، اسـمع كـلام معلمتـك ،  [ الإجابـةمعيـار  ؟مـن هـذا الموقـف  هتخرج

 ])مـن هـذا الموقـف  هالتـى تسـاعد علـى خروجـو (  لإضحاكه  ذكر بعض النكت والمواقف المضحكة
( عبـا الـدور مـع بعضـها ثم تعطى الباحثة الفرصة كاملة لكل عضوين من أعضـاء الجماعـة أن يل ٠
مع تشجيع الباحثة للأعضاء للقيام بلعب الدور ، وتعزيز )  معا  ن معاً ، ولد وبنتان معاً ، بنتاولد

ت السـلوكية الخاطئـة اه المهارات المستهدفة ، وتعديل الخطـو االباحثة لكل خطوة سلوكية صحيحة تج
 هوالخـروج بتعليـق عـام يجـب اتباعـ ايـة لهـم مناقشـة جماعتـتقـف اوبعد القيـام بلعـب الـدور لهـذه المو  .

ـــة  آلاموتخفيـــف  للمواســـاة ةنـــز فـــى هـــذه المواقـــف المح وبـــدء الحـــديث مـــع  إســـعادهمالآخـــرين ومحاول
الآخرين ، ثم تكرار القيام بلعب الدور بعد المناقشة للتأكد من فهم الأعضـاء لهـذه المهـارة المسـتهدفة 

  : عطاء الواجب وهو إب ثم قامت الباحثة. 
  هم هالآخرين ورسم الابتسامة على وجو  آلاماستطعت من خلاله تخفيف  اً كر موقفاذ
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  . أعضاء الجماعة بموعد ومكان الجلسة القادمة وموضوعها  بتحديدثم قامت الباحثة 
  

   الجلسة السادسة                                 
  .آداب الاستئذان والزيارة :  موضوع الجلسة
ه بالتفاعـــل مـــن خـــلال أب أطفـــال المجموعـــة التجريبيـــة مهـــارة المبـــادإكســـا:  هـــدف الجلســـة

  .تعلمهم آداب الاستئذان وزيارة الآخرين 
    : الإجراءات 

داب آثـــم ســـرد قصـــه حـــول  قامـــت الباحثـــة بالترحيـــب بأعضـــاء الجماعـــة ثـــم مناقشـــه الواجـــب
وتـدور  ةلحـوار والمناقشـوا القصصـيخلال النشـاط ن لك مذالآخرين و  ةوكيفيه زيار  ةالاستئذان والزيار 

  :كما يلى  الصديقهم تىصديق ةيجاز حول زيار إب ةالقص أحداث
، فوجـدا بـاب المنـزل  هما محمـود فـى الموعـد المحـددقوصل هشام ومصطفى الـى بيـت صـدي

  : مفتوحاً 
   .وتقدم مصطفى للدخول …… مصطفى هيا ندخل  

ذن قبـل الـدخول علـى أتنسـ أنلابـد …مصـطفى  انتظر يـا) : وهو يمسك بمصطفى ( هشام 
  . أسرتكالناس حتى ولو كانت 
  . ل ز ذن ليفتح لك صاحب المنأاعلم انك تست أناذن  والباب مفتوح ؟ أتست مصطفى ولماذا

 بأذنن لم إبالدخول ، ف المنزللك صاحب  يسمحمصطفى ؟ الاستئذان مطلوب حتى  لا يا: هشام 
الَّذِينَ آمَنُوا لاَ تَدْخُلُوا بُيُوتًا غَيْرَ بُيُوتِكُمْ حَتَّى تَسْتَأْنِسُوا يَا أَيُّهَا "  :فاالله تعالى يقول  .رجع  الك ف

فَإِن لَّمْ تَجِدُوا فِيهَا أَحَدًا فَلاَ تَدْخُلُوهَا حَتَّى )   ٢٧( وَتُسَلِّمُوا عَلَى أَهْلِهَا ذَلِكُمْ خَيْرٌ لَّكُمْ لَعَلَّكُمْ تَذَكَّرُونَ 
  "يلَ لَكُمُ ارْجِعُوا فَارْجِعُوا هُوَ أَزْكَى لَكُمْ وَاللَّهُ بِمَا تَعْمَلُونَ عَلِيمٌ يُؤْذَنَ لَكُمْ وَإِن قِ 

  )  ٢٨،  ٢٧: سورة النور ( صدق االله العظيم  )   ٢٨(
  زوره ؟ أذن لى  من أي ألاوهل يصح : مصطفى 

 لانـــه لأثر ، أتتـــ أوتغضـــب  ألاكانـــت زيارتـــك بغيـــر موعـــد ، ويجـــب عليـــك  إذانعـــم : هشـــام 
ئـك فـى هـذا الوقـت فقـد قـال رسـول االله صـلى االله انـه غيـر مسـتعد للقأالمقصود  ا، وانم إهانتكيقصد 

  .رواه مسلم ) فارجع  وإلالك  أذنن إالاستئذان ثلاث ف(عليه وسلم 
  .هشام  شكرا يا: مصطفى 

   .ا ثم ضغط على جرس الباب فخرج لهما محمود ، ورحب بهم
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. الاسـتئذان  دابآلهـا للوقـوف علـى  التلاميذة مناقشب ةذه القصه ةثم قامت الباحثة بعد رواي
علــيهم ثــم تبــادل  الأدواروتوزيــع  ةوذلــك عــن طريــق تمثيــل الأعضــاء للقصــ .الآخــرين  ةيــار ز وكيفيــه 
 ةســـلوكي ةالباحثـــة لكـــل خطـــو  وتعزيـــز ، للقيـــام بلعـــب الـــدور  للأعضـــاءمـــع تشـــجيع الباحثـــة  الأدوار

  . ةالخاطئ ة، وتعديل الخطوات السلوكي ةالمستهدف ةصحيحه تجاه المهار 
فمـن خـلال هـذا السـؤال تقـوم  ؟  لاً وهو ماذا تفعـل عنـد زيـارة صـديق لـكاثم تلقى الباحثة سؤ 

م بلعـــب الـــدور وتـــدعيم كـــل خطـــوة ســـلوكية صـــحيحة تجـــاه المهـــارة االباحثـــة بتشـــجيع الأعضـــاء للقيـــ
وبعــد الانتهــاء مــن .مــن الأعضــاء  التــى يقــع فيهــا الــبعض الأخطــاءوتصــحيح  ل، وتعــدي ةالمســتهدف

مناقشــة جماعيــة ثــم تكــرار القيــام بلعــب الــدور بعــد المناقشــة للتأكــد مــن فهــم  تــتمالقيــام بلعــب الــدور ، 
  : عطاء الواجب وهو إثم قامت الباحثة ب. المستهدفة الأعضاء للمهارة 
  مدتها ؟  وما،ومتى ؟فعلت فيها ا، ثم اذكر ماذ الأقاربأو  الأصدقاءحد لأقم بزيارة 

  .أعضاء الجماعة بموعد ومكان الجلسة القادمة وموضوعها  بتذكيرثم قامت الباحثة 
  

  الجلسة السابعة
   .الشكر:  موضوع الجلسة
أطفـال المجموعـة التجريبيـة مهـارة تعلـم الشـكر عنـد تقـديم مسـاعدة  إكسـاب:   هدف الجلسـة

  .  أو خدمة لهم
  : الإجراءات 

محاضـرة مبسـطة  إلقـاءضاء الجماعـة ، ثـم مناقشـة الواجـب ، ثـم قامت الباحثة بالترحيب بأع
فــى (   : مــع ذكــر بعــض المواقــف التــى تقــال فيهــا مثــل  وأهميتهــالقــاء الضــوء علــى كلمــة الشــكر لإ

، أو  قدم لنا شخص ما مشـروبا أو طعامـاً ، وعنـد الانتهـاء مـن تنـاول مشـروب أو طعـامٍ  إذاحالة ما 
لــى وذلــك ز إلــى نشــاط الاقتصــاد المن ةنتقلــت الباحثــاوبعــد ذلــك . )اتــه عنــد تقــديم خدمــة أو تلبيــة لطلب

بتعــاون بعضــهم مــع بعــض ثــم طلبــت مــن كــل طفــل تقــديم العصــير إلــى ) برتقــال ( عــداد عصــير إب
وبعـد ) شـكراً . . لتفضـ(  الإجابـةحوار بينهم يركز علـى كلمـة الشـكر فتكـون معيـار  إقامةمع  هزميل

ــ ه، ثــم يقــوم كــل طفــل بعمــل الشــاى ثــم تقديمــ الأدوارالانتهــاء يــتم تبــادل  وذلــك  همــع بســكويت لزميل
  . الأدواريتم تبادل  الانتهاءوبعد ) شكراً  – لتفض( نفس الكلمات السابقة  باستخدام

وبعد الانتهاء من لعب الدور تمت مناقشة جماعية ثم تكرار القيام بلعب الدور بعـد المناقشـة 
  : عطاء الواجب وهو إثم قامت الباحثة ب. لمستهدفة للتأكد من فهم الأعضاء للمهارة ا
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أذكـر مـا فعلـت ومـا هـو الحـوار  .أسـرتك لأفراد  هقم بعمل مشروب ساخن أو عصير ثم قدم
  ؟) ما هى طبيعة الحوار بينهم ( بينك وبينهم 

  .أعضاء الجماعة بموعد ومكان الجلسة القادمة وموضوعها  بتحديدثم قامت الباحثة 
  

  ـةنالجلسة الثام
  .القرار  إتخاذة والسرعة فى أنتباه الآخرين والجر ااستثارة  : موضوع الجلسة
ى علـنتباه الآخرين وحـثهم ااستثارة  ةأطفال المجموعة التجريبية مهار  إكساب:  هدف الجلسة

  .القرار والبدء فى التعامل  إتخاذة والسرعة فى أالمشاركة فى اللعب مع الطفل الآخر وتعلم الجر 
  :  تاالإجراء

 لترحيـب بأعضـاء الجماعـة ، ثـم مناقشـة الواجـب ، ثـم تقسـيم الأطفـالبات الباحثة الجلسة أبد
ة طفلان هذان الطفلان يجلسان أمام جهاز الكمبيوتر لفتـرة تتـراوح عإلى خمس مجموعات لكل مجمو 

وذلــك   وبــين جهــاز الكمبيــوتر هقامــة حــوار بينــه وبــين زميلــإالطفــل ب أوفيهــا يبــد. دقــائق  ٨ – ٥بــين 
 إتخــاذوســرعة فــى  أةوخــلال تعلمهــم التعامــل مــع الكمبيــوتر بجــر  الأوامــرلــبعض  همــن خــلال إعطائــ

مــع  ةالقــرار مــع اليقظــة والانتبــاه فــى التعامــل وذلــك بتشــغيل الكمبيــوتر علــى خصــائص ومنهــا معاينــ
مـل مـع اطفـال للقيـام بالتعلأالمفضـلة ، مـع تشـجيع الباحثـة ل الأغـانيتشغيل الميكروفون على بعـض 

الباحثـــة لكـــل خطـــوة ) تـــدعيم ( الحـــوارات بيـــنهم حـــول تعليمـــات الجهـــاز ، وتعزيـــز  وأجـــراءالكمبيـــوتر 
ثـم قامـت الباحثــة . ئـة سـلوكية صـحيحة تجـاه المهــارة المسـتهدفة ، وتعـديل الخطـوات الســلوكية الخاط

  :عطاء الواجب وهو إب
  
  
  

 هكمبيــوتر ؟ ومــا هــى اســتخداماتمــا هــو ال:  معلــم الفصــل حــول  /لمعلمــة لســؤال  بإلقــاءقــم 
أمــام  ٩ون الميعــاد الســاعة كــصــان الحجــر وي ة إلــىهــثــم تنتهــى الجلســة بتحديــد الرحلــة المتج وأهميتـه

  .المدرسة مع التشويق لها 
  

  الجلسة التاسعة 
  .رحلة إلى صان الحجر : موضوع الجلسة 
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خـلال  للتفاعـل مـن ةأجريبيـة بعـض مهـارة المبـادتأطفال المجموعة ال إكساب:  هدف الجلسة
ومــد يــد العــون لهــم ومســاعدتهم والبــدء فــى  وإســعادهمم الآخــرين شــاعة جــو مــن المــرح وتخفيــف آلاإ

  .قامة علاقات اجتماعية ناجحة بين الأعضاء لإة وذلك أالتفاعل والتعامل والمشاركة والجر 
  :  الإجراءات 

لرحلــة وبرنــامج الرحلــة بــدأت الجلســة بالترحيــب ثــم مناقشــة الواجــب ثــم الحــديث عــن مكــان ا 
 بالسـيارة بانتظـام ويعقـ ب الأطفـالو ركـتـم  ثـم . ثار الفرعونية والمزارع السـمكية لآالذى يشمل زيارة ا
يـــذكر نكـــت أو  وأحـــد الأطفـــال الأغـــانيوترديـــدهم لهـــذه  ت مـــع تصـــفيق الأطفـــاليذلـــك تشـــغيل الكاســـ

المهـــارة المســـتهدفة وعنـــد  تشـــجيع الباحثـــة لممارســـة ذلـــك وذلـــك لتحقيـــق نـــممواقـــف تضـــحك الآخـــرين 
عـدم  ةمـع مراعـا بانتظاممن السيارة  نزل الأطفال) المتحف الفرعونى ( الوصول إلى المكان المحدد 

التشـــــابك والحفـــــاظ علـــــى النظـــــام والتعليمـــــات مـــــع تشـــــجيع الباحثـــــة للســـــلوكيات الصـــــحيحة وتعـــــديل 
ومـا يحـدث فـى هـذه المواقـف مـن السلوكيات الخاطئة مع استخدام التدعيم لتحقيق المهارة المستهدفة 

م مــنح كــل تلميــذ تــحــوارات تحقــق المهــارة التــى تــم تعلمهــا فــى الجلســات الســابقة وبعــد زيــارة المتحــف 
وجبــة غذائيــة مــع ملاحظــة تطبيــق كــل التعليمــات التــى تتطلبهــا المهــارة المســتهدفة فــى هــذا الموقــف 

كــل (     جبــة فــى مثــل هــذه المواقــف لمــن يتبــع التعليمــات الوا ةوتبــع ذلــك تــدعيم بأخــذ وجبــة اضــافي
الباحثــة إلــى  تثــم انتقلــ) مشــروب مــثلج  بإعطائــهالثــانى قــام  هلزميلــة وزميلــ ةعطــاء الوجبــإطفــل قــام ب

اتبــاع  ةعقــب ذلــك تنــاول بعــض الحلــوى ثــم الــذهاب إلــى الســيارة مــع مراعــاأزيــارة المــزارع الســمكية ثــم 
النكــــت  إلقــــاء و الأغــــانيهــــذه ل يــــد الأطفــــالردتو  ةالتعليمــــات والنظــــام وتشــــغيل الكاســــيت فــــى الســــيار 

 الرحلــةى كــل عضــو فــى أمــان ثــم مناقشــه ر أالــى المدرســة ب الســيارةحتــى تصــل  المضــحكةوالمواقــف 
ثـم  . ةوكيفيـه التعامـل مـع التصـرفات السـلبي الإيجابيـة و ةلتصـرفات السـلبيعلـى اومع تعليق الباحثة 

  : عطاء الواجب وهوإ
  الفصل ؟ ةثم زملاء الفصل ثم معلم أسرتكفراد لأ ةلرحلشاهدته فى هذه ا كر ماذا

  .ومكانها وموضوعها  ةثم تنتهى الجلسة بتحديد موعد الجلسة القادم
  

  ةجلسات تنميه التدريب على التعبير عن المشاعر السلبي : ثانياً 
 ]١٥ – ١٠ [  

  
  ة الجلسة العاشر 

  . داخل المدرسة ةالتعرف على الأشياء المقلق: موضوع الجلسة
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 ةالتعبيــر عــن المشــاعر الســلبي ةالمجموعــة التجريبيــة مهــار  أطفــال إكســاب:  هــدف الجلســة
  .تروق لهم  لك تجاه المواقف التى لاذو 

  : الإجراءات 
 للقـاء سـؤابإالواجـب ،ثـم قامـت الباحثـة  ةقامت الباحثة بالترحيب بأعضاء الجماعة ثم مناقش

ليـه …خـر آسـلوب أب أو ؟ فـى المدرسـة تحبـوهتم مـش اللـى انـ إيـه "المجموعة التجريبيـة وهـو لأطفال 
 أويقــول بســبب المدرســين ، والآخــر يقــول الأولاد  أحــدهممــن  الإجابــةفتكــون  " مــش بتحبــو المدرســة 

خـر وآ ، أمـيتـرك أ أنحـب أ لالأننـي يقـول  آخرســناً فى المدرسة بيضربوهم ، وطفل  الأكبرالبنات 
لأننــى لا أحــب أن أذاكــر ولا أعمــل الواجــب  خــر يقــولآو  شــعر بــالمرض فــى الصــباح ،أننــى لأيقــول 

فــى  الوحــدة بحــس بــالحزن و أنــا:  ىخــر أ، و )فــى المدرســة  وأنــاضــايق تم أنــا أنبحــس (،أخــر يقــول 
البنات فـى  أو الأولاد أنخر يقول بحس آفى المدرسة ، و  الأولاد ةذى بقي ةمش مبسوط وأناالمدرسة 

 إقامـةثـم تطلـب منـه  الباحثـة كـل طفـل دمـى ، أعطـتثـم  .الخ.…بيحبونيش  المدرسة بيكرهونى وما
تلميــذ غيــر المحبــوب الخــر حــول آحــوار  ةمــدرس غيــر المحبــوب واقامــالحــوار مــع الــدمى يــدور حــول 

لــى إن تعليــق مــن الباحثــة وتوجيــه مويفصــل الحــوار  )الــدمى(بداخلــه تجاههــا  حيــث يســقط التلميــذ مــا
التعامـل مـع  ةطبيعـ بـين ةمـع التفرقـ ذالمـدرس والتلاميـتتبع فى التعامل مع  أنالسلوكيات التى يجب 

 الانتهـاءالحـوار وطبيعتـه ، ثـم تـدعيم كـل طفـل بعـد لأدارة ةكل منهما مع اعطاء قدر كبير من الحري
  سير الحوار بين الطفل والدمى ةج لطبيعذمن الحوار وهذا نمو 

  )نفس الطفل  (
  )  معلم غير المحبوباليدور حول : ( الأولحوار الموقف 

  .مش بحبك  أنا: الطفل 
  حضربك : )  نفس الطفل  ( الدمى

  مش تقدرى : الطفل 
  حضربك :الدمى 
  ياه كل حاجه ضرب ضرب : الطفل 
   . السنة أولعطيك درجه وحشه فى أس: الدمى 
  .بله أ يا ةكويس واعمل كل حاج ولد شاطر و أكون أنحاول أس أنا: الطفل

 ذتلميــذ كبيــر غيــر محبــوب دائمــاً يعتــرض ســير التلاميــيــدور حــول  (: حــوار الموقــف الثــانى 
  )فى المدرسة 

  .وحش  أنتمش بحبك  أنا: الطفل 
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  حاضربك ): الطفل الكبير غير محبوب (:  الدمى 
  .تضربنى ح أنت إن للأبلهحقول  أنا: الطفل
  )من قدامى  أمشىخلاص (خلاص : الدمى 
التعامــل  أســلوبلباحثــة بتوضــيح بعــد ذلــك قامــت ا ، خــر ضــرب الــدمى ضــرباً مبرحــاً آ طفــل

د علـى يـكأمـن الجميـع والت اً ب ومحتـرم يجعلـه محبوبـذمهـ أسـلوبومع زملائـه مـن  والحوار مع المعلم
ب والمقبـول اجتماعيـاً ذالمحتـرم المهـ الأسلوب أن د علىيكأبين الحوار مع المعلم والزميل والت ةالتفرق

لــك ذه وبــين معلمــه وزملائــه وبعــد الانتهــاء مــن بينــ الاجتمــاعيوالتفاعــل  الاجتماعيــةيقــوى الــروابط 
 للأعضــاءين الــدمى والطفــل مــع تشــجيع الباحثــة بــ لحــوارل الأدوار بتطلــب الباحثــة مــن كــل طفــل قلــ

وتعـــديل  ةالمســتهدف ةصــحيحه تجــاه المهــار  ةللقيــام بلعــب الــدور ، تعزيــز الباحثــة لكــل خطـــوه ســلوكي
  :الواجب وهو إعطاءبثم قامت الباحثة  . ةالخاطئ ةالخطوات السلوكي

  لك لهم ؟ ذتحبها من زملائك وكيف عبرت عن  كر بعض الأشياء التى لاذا  -
  .ومكانها وموضوعها  القادمةثم قامت الباحثة بعد ذلك بتحديد موعد الجلسة 
  

  عشر الحاديةالجلسة 
  )  عام داب الطآ ( المرغوبة غير الاجتماعيةكيفيه التعامل مع السلوكيات : موضوع الجلسة     

 الاجتماعيــةالســلوكيات  ةالمجموعــة التجريبيــة مهــارات معرفــ أطفــال إكســاب: لجلســةهــدف ا
والحديث مـع  الأكل أمثلتهاتروق لهم وكيفيه التعامل معهم ومن  من الآخرين والتى لا المرغوبةغير 

  .الآخرين 
  :  الإجراءات 

الواجــب  ثــم قامــت  ةم مناقشـبأعضـاء المجموعــة التجريبيــة ثــ ت الباحثــة الجلســة بالترحيــبأبـد
وطريقتــه  الأكــل أســلوب [مثــل  ةغيــر المرغوبــ الاجتماعيــةالســلوكيات  حــوللقــاء الضــوء إالباحثــة ب
، الخـروج  الحـديث أثنـاءالتقريـع  غيـر مرغـوب فيهـا مثـل أصـواتصـدور ارتفاع الصوت و  ،الخاطئة 

ـــدخول فـــى المشـــاجرات ن، الحقـــد ، كـــره الآخـــري الغيـــرة،  مـــةالعا  عـــن النظـــام العـــام والقواعـــد  ، ، ال
كر ذتضــايق الآخــرين واليــوم نــ المرغوبــةوهــذه الســلوكيات غيــر  ]  الــخ…  والضــحك علــى الآخــرين ،

لـتخلص وا رشـاد الآخـرين للتغلـب عليهـاإ و  المرغوبة وكيفيـة التعامـل معهـا  ه السلوكيات غيرذهل لاً امث
الأولاد يجلسـون  مجموعـة مـن :  لحـو  أحـداثهاالتـى تـدور  ةكـر هـذه القصـفـى ذوذلك يتضح . منها 
  . وهم يتسامرون  أبيهمحول 

  .كول أعن رجل  ومفيدة ظريفة ةقص المعلمةقصت علينا : غادة قالت 
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  .القصةه ذنسمع منك ه أن غادة نحب يا:   قالت الأم
ه الى بيته وبعـد ذخأالفلاحين ف أحده آ، ر  ةقري لىإبعد سفر طويل وصل رجل  : غادة قالت 

هـب ذحضر صاحب البيـت الخبـز ، و أ، . تفضل تناول الطعام : الرجل ، قال له الفلاح  استراح أن
 ةهـب ليحضـر خبـزاً مـر ذو  ، الخبـز كلـه ،فوضـع اللحـم أكـلاللحم وعنـدما رجـع وجـد الضـيف  رليحض
، ةهـب ليحضـر لحمـاً مـره ثانيـذاللحـم كلـه تعجـب الفـلاح ولكنـه  أكـل،   وعندما رجـع وجـده قـد  ةثاني

جلس صاحب البيت وسال الضـيف  واخيراً  ، ةالخبز كله وهكذا مرات كثير  أكلوجده قد  وعندما رجع
له عـن دواء أاسـ أن أريـدفهنـاك طبيـب مشـهور ،   القـاهرةالى  : جاب الضيفأف  تسافر ؟ أينالى  :

فلا تمـر  معدتك أصلحت إذا صاحبى ضحك الفلاح وقال له يا  !كثيراً  أكلم لننى لأيصلح معدتى 
  . بلدك إليعائد  ة وأنتقريبهذه ال

  الكثير  المعدة بالأكل إرهاقفى الطعام ،وعدم  الإسرافعدم  الآدابمن :  الأب قال 
 الإنســانيــتكلم  أنيصــح  وبعــده ، ولا الأكــلنصــحنا معلمنــا بغســل اليــدين قبــل :  عمــرو قــال

  .والطعام فى فمه 

صــدق  "   ك وكــل ممــا يليــكغــلام ســم االله وكــل بيمينــ يــا"   يقــول رســول االله : قــال رشــاد 

  .  رسول االله 

ماملأ ابن آدم وعاء شراً من بطنه بحسـب ابـن آدم لقيمـات   يقول رسول االله  :قال عمرو 
صـدق رسـول "يقمن صلبه ، فإن كان لا محالـة فـاعلأً ، فثلـث لطعامـه، وثلـث لشـرابه ، وثلـث لنفسـه 

  
الجماعة حول الدروس المسـتفادة مـن بعد الانتهاء من القصة قامت الباحثة بمناقشة أعضاء 

الطعــام ، وضــرورة  بتعلمنــا آدا[ فكــان معيــار الإجابــة   ٠هــذه القصــة ، وتتــرك الإجابــة للأعضــاء 
إكرام الضيف مهما كـان تصـرف هـذا الضـيف ، أسـلوب الحـوار المتمثـل فـى الإنصـات وعـدم ارتفـاع 

حتــرام بعضــنا الــبعض ، وكيفيـــة الصــوت أكثــر مــن الــلازم ، احتــرام الآخــرين مهمــا كــان تصــرفهم وا
 ٠مع تشجيع الباحثة للأطفال على المناقشة الجماعيـة والحـوار ] التعامل مع السلوك غير المرغوب 

ثم طلبت الباحثة من الأطفال أن يتقدم خمسة منهم لكـى يمثلـوا شخصـيات القصـة الخمسـة مـع لـبس 
عضــاء بتمثيــل القصــة مــع تشــجيع كــل طفــل الملابــس اللازمــة للشخصــية التــى يمثلهــا ، وقــد قــام الأ

ثــم تكــرر تمثيــل القصــة  ٠الباحثــة لهــم بعبــارات المــدح والثنــاء لتحفــزهم علــى تكملــة القصــة للنهايــة 
ثـــم قامـــت الباحثـــة بإعطـــاء كـــل طفـــل كـــوب شـــاى  ٠باســـتبدال الأعضـــاء الخمســـة بخمســـة آخـــرين 

تعامـل فـى المواقـف التـى وبسكويت وملاحظة سلوكياتهم فى أخذ الوجبـة وفـى طريقـة الأكـل وكيفيـة ال
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مــع تــدعيم الباحثــة لكــل خطــوة ســلوكية صــحيحة تجــاه  ٠لا تــروق لهــم وتطبيــق الســلوكيات المرغوبــة 
  ثم إعطاء الواجب وهو  ٠المهارة المستهدفة وتصحيح السلوكيات الخاطئة 

اذكــر بعــض الســلوكيات الاجتماعيــة غيــر المرغوبــة والتــى تراهــا فــى الشــارع أو فــى ممارســة 
  عها ؟ مالتعامل  ةمع ذكر كيفي كاليومية وتضايق الحياة

  . ثم قامت الباحثة بتحديد موعد ومكان وموضوع الجلسة القادمة 
  

  "الجلسة الثانية عشر " 
  . التعامل مع السلوكيات غير المرغوبة ة كيفي:  موضوع الجلسة
يات غيــر أطفــال المجموعــة التجريبيــة مهــارة التعــرف علــى الســلوك إكســاب:   هــدف الجلســـة

  .التصرف معها والتعبير عنها  ةالمرغوبة والتى لا تروق لهم وتضايق الآخرين وكيفي
   : الإجراءات  
تم   ما  ةبدأت الباحثة الجلسة بالترحيب بأعضاء الجماعة ثم مناقشة الواجب ومراجع 

عطاء عدة إثم قامت الباحثة ب ،  ومناقشتهم فى ذلك) تغذية مرتدة ( فى الجلسة السابقة تناوله 
ملوا مع هذه المواقف مع تشجيع الباحثة للعب الدور وتدعيمها لكل خطوة ايتعوكيف  مواقف 

  قفاومن هذه المو  سلوكية صحيحة تجاه المهارة المستهدفة وتصحيح كل خطوة سلوكية خاطئة
ية لمادة اللغة العرب الابتدائي سبيوتر  للصف الخاممالك اسطوانةوهذه المواقف موجودة على ( 

  .)  للصف الثانى  والأنشطة
  .مظهر المدرسة  هطفل يشو  -
   ه طفل يسب بألفاظ جارحة ويتشاجر مع زملائ -
  .دائماً  اً له نقد هيوج و هطفل يحاول مضايقة زميل -
  . ولا بيئته  هطفل مهمل وكسول ولا يحافظ على نظافة جسم -
  .نهم م اً تسخرطفل يضحك على الآخرين ويقول نكت -
  .مملة وبصوت عالى ويحدث ضوضاء مزعجة  طفل يتحدث بطريقة -
  .لآخرين ار اضر إع بتويستم هطفل لا يحب إلا نفس -

  ) …… أوعدك ،  لا تغضبى ( على هذه المواقف  الإجابةوكان معيار  
  .............) أنا حزينة وغضبانة بسبب( وكان معيار إلقاء الموقف 

وتدعيمها لكل خطـوة سـلوكية صـحيحة  ويتبع لعب الدور لهذه المواقف تشجيع الباحثة عليه 
فـــى نوعيـــة الســـلوكيات غيـــر  وتعـــديل كـــل خطـــوة ســـلوكية خاطئـــة ثـــم تقـــوم الباحثـــة بمناقشـــة الأطفـــال
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 الباحثــــة مــــن تالمرغوبــــة والتــــى لا تــــروق لهــــم وتضــــايق الآخــــرين وكيفيــــه التصــــرف معهــــا ثــــم طلبــــ
الســــلوكيات غيــــر وبــــة ونبــــذ وإعادتهــــا للتأكــــد مــــن ممارســــة الســــلوكيات المرغ الأدوارالأعضـــاء قلــــب 

  :  الواجب وهو  بإعطاءثم قامت الباحثة  ٠المرغوبة والتعرف عليها 
 وأيضــااذكــر بعــض المواقــف الاجتماعيــة المرغوبــة  ســماع المسلســل العربــى بــالتلفزيون أثنــاء

  ؟ذلك فى بعض المواقف الاجتماعية غير المرغوبة مع مناقشة الوالدين 
  .ذكير أعضائها بميعاد ومكان وموضوع الجلسة القادمة ثم أنهت الباحثة الجلسة بت 

  
  "الجلسة الثالثة عشر " 

  . هالتنفيس عن المكبوتات والقدرة على التعبير عما بداخل:  ع الجلسةضو مو  
المجموعـــة التجريبيـــة مهـــارة التعبيـــر عـــن المشـــاعر الداخليـــة  أطفـــال إكســـاب :   هـــدف الجلســـة  
  .بخاصة تجاه المدرسة داخله  الموجودة تتاالمحاولة فى التنفيس عن المكبو و 

  : الإجراءات 
قامــت الباحثــة مناقشــة الواجــب  ،ثــم بــدأت الباحثــة الجلســة بالترحيــب بأعضــاء الجماعــة ، ثــم       

صــديقة ، ( ثــم طلبــت مــنهم تشــكيل هــذه القطعــة علــى هيئــة  الصلصــالعطــاء كــل طفــل قطعــة مــن إب
، بعـــد الانتهـــاء طلبـــت الباحثـــة مـــن كـــل طفـــل أن يحكـــى  )زميلـــة ، المـــدرس ، المدرســـة ، النـــاظر  

وكيـف يتعامـل مـع هـذا الموقـف مـع ) الصلصـال ( عن موقف غيـر مرغـوب يقـوم بـه النمـوذج (قصة
) . ة قـالاجتماعيـة اللائ الألفـاظ لاسـتخدامالباحثـة  هالحرية الكاملة فى سير القصة مع توجي ملاحظة

) مـع تصـفيق بـاقى الجماعـة  – أحسـنت –بكلمـة برافـو (  معنويـاً  هبعد الانتهاء من القصة ثم تدعيمـ
العـام الـذى  الشـيءبعـد ذلـك قامـت الباحثـة بمناقشـة .  ماليـةة قـعن طريق اعطاء بطا دياً ما هوتدعيم

ـــاتهم تجـــاه المدرســـة ( يكبتونـــه  حيـــث قامـــت الباحثـــة بتوضـــيح الصـــورة عـــن العمـــل ) بخاصـــة مكبوت
خص المــدرس لأاء المدرســة وتوضــح بــاز ل جــزء مــن أجــالمدرســى ودور كــل عامــل بالمدرســة ودور كــ

هم معهـــــم فاتبالضـــــغوط التـــــى تقـــــع علـــــى عـــــاتقهم والتمـــــاس بعـــــض العـــــذر لتصـــــر  تهمومعـــــرف والإدارة
 ةومناقشتهم فى ذلك من حيث محـاولتهم فـى التعامـل مـع هـؤلاء المعلمـين وذلـك للخـروج بقاعـدة عامـ

البنــاء  عــة عــن طريــق محاولــة تغييــرشــاملة لفكــر ورغبــات ومكبوتــات كــل عضــو مــن أعضــاء الجما
ـــولاً  المعرفـــى لهـــم وجعلهـــم  ـــراً مقب ـــه التعبيـــر فـــى المواقـــف التـــى لا تـــروق لهـــم تعبي يفكـــرون فـــى كيفي

وبعـــد هـــذه المناقشـــة المشـــتركة بـــين الباحثـــة وأعضـــاء الجماعـــة قامـــت الباحثـــة بتشـــجيع  . اجتماعيـــاً 
عيم الباحثـة السـلوكية الصـحيحة وتعـديل أعضاء الجماعة على المناقشة والحوار ولعب الـدور مـع تـد
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عطاء الواجب حيث طلبت من أعضـاء إثم قامت الباحثة ب) . ة ئالخاط( السلوكيات غير الصحيحة 
  : الجماعة التالي 

ـــه وكيـــف  الأشـــياءاذكـــر بعـــض  - التـــى لا تعجبـــك فـــى المدرســـة مـــع ذكـــر موقـــف تعرضـــت ل
  تصرفت فيه ؟ 

 .وضوع الجلسة القادمة ثم قامت الباحثة بتحديد موعد ومكان وم  -

  
  

  "الجلسة الرابعة عشر " 
  .التعبير عن المشاعر السلبية  :موضوع الجلسة 
  .اعر السلبية شأطفال المجموعة التجريبية مهارة التعبير عن الم إكساب:  هدف الجلسة

  : الإجراءات 
ت باستكمال مـا تـم بدأت الباحثة الجلسة بالترحيب بأعضاء الجماعة ثم مناقشة الواجب ثم قام      

فــى الجلســتين الســابقتين ، حيــث قامــت بتقــديم مــوقفين اجتمــاعيين للتــدريب علــى المهــارة المســتهدفة 
  : كالتاليحيث سارت الجلسة  وإتقانهاوالتأكد من التدريب عليها 

رض أن زميلك يكذب عليك للحصول على بعض النقود منك ماذا تفعل معه فب : الأولالموقف  
لا تكذب أبداً مهما كان (  الإجابةبول اجتماعياً وسلوك يعبر عن هذا فكان معيار ب ومقهذبرد م

ثم تعطى الباحثة ) . تكذب لن أعطيك أى شىء مرة ثانية مهما كان السبب  كنلأالسبب ، و 
الدور مع بعضها مع تشجيع الباحثة للأعضاء للقيام  يلعبا  الفرصة لكل عضوين من الأعضاء أن

المهارة المستهدفة ، وتعديل الخطوات  تجاهعزيز الباحثة لكل خطوة سلوكية صحية بلعب الدور ، وت
  . السلوكية الخاطئة 

ما هى الكلمات المهذبة  أذنهبدون  هبفرض أنك رأيت زميلك يفتح شنطة زميل :الموقف الثانى 
هذا ثانيةً من فضلك لا تفعل (  الإجابةالمناسبة لهذا الموقف التى سوف تقولها لزميلك ؟ معيار 

ثم تعطى الباحثة الفرصة لكل عضوين من أعضاء ) .  ـةأمان  نهالأن هذا الفعل غير صحيح ، لأ
عضاء على القيام بلعب الدور وتقديم للأالجماعة أن يلعبا الدور مع بعضهما ، مع تشجيع الباحثة 

طوات السلوكية التعزيز المناسب لكل خطوة سلوكية صحيحة تجاه المهارة المستهدفة وتعديل الخ
وبعد الانتهاء من اللعب تمت مناقشة جماعية لهذين الموقفين ثم تكرار القيام بلعب  .ة ئالخاط

  .الدور بعد المناقشة للتأكد من فهم الأعضاء للمهارة المستهدفة 
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القصـة حـول  أحـداثتـدور . عن الصدق وعدم الكذب وعاقبته قصة لقاء إثم قامت الباحثة ب
غـــرق أغـــرق أنـــى إ…  أنقـــذوني…  أغيثـــوني… أخـــذ يصـــرخ  ةفـــى البحـــر وفجـــأ يســـبح الأولاد أحـــد

وكــرر .ح ز مــأوعنــدما اقتربــوا منــه أخــذ يســبح وهــو يضــحك ، ويقــول كنــت  لإنقــاذهنــاس أ إليــهرع أســف.
تعـب  أصـابهوفـى إحـدى المـرات ، كـان الولـد قـد . نـه يغـرق أالولد فعلته وفى كل مرة يكذب ويـدعى 

ولكـن  …غـرق أ إنـي،  أنقـذوني،  أغيثـوني… خـذ يصـرخ ويسـتغيث أة فشديد ولم يقدر علـى السـباح
واسـتمر صـراخ الطفـل ، حتـى . نـه يكـذب ، كمـا فعـل قبـل ذلـك إ:  ابسرعة ، وقـالو  االناس لم يتحركو 

ثـم قالـت الباحثـة  أبداكذب ألن : وه ، وعندئذ ندم على فعلته وقال ذنقأنه يغرق فعلاً ، فأالناس  أدرك

  :إلى الصدق وحذرنا من الكذب فقال )  (الله لقد دعانا رسول ا
ال الرجـل يصـدق ز ، ومـا  ةإلـى الجنـ ىهـدين البـر إ ن الصدق يهدى إلى البـر ، و إيكم بالصدق فلع( 

ن الكــذب يهــدى إلــى الفجــور ، وأن إوالكــذب فــ وإيــاكمويتحــرى الصــدق حتــى يكتــب عــن االله صــديقاً ، 
ــ… الفجــور يهــدى إلــى النــار  ــ ل يكــذبجــال الر ز ومــا ي ).  عنــد االله كــذابا  بويتحــرى الكــذب حتــى يكت

  مسلمه روا .)  (صدق رسول االله 
عــن الكــذب وكيفيــه الــتخلص منــه وكيــف نتصــرف مــع  الأعضــاءثــم قامــت الباحثــة بمناقشــة    

 أخـريالحياة اليومية وكانوا فيها كذابين ومواقف  واقف قد واجهتهم فىمالكذابين مع ذكر  الأشخاص
بالصـــدق مـــع تشـــخيص الباحثـــة للمناقشـــة والحـــوار وتـــدعيم كـــل خطـــوة ســـلوكية  فيهـــان يتســـمو  ا كـــانو 

ثـم قامـت . صحيحة تجاه المهارة المستهدفة وتعديل وتصحيح كل خطوة سلوكية خاطئـة لتصـحيحها 
  :عطاء الواجب وهو إالباحثة ب

  رأيت فيه زميلك يكذب فماذا فعلت معه ؟ اً اذكر موقف   - 
  .جلسة بتحديد موعد ومكان الجلسة القادمة ثم قامت الباحثة فى نهاية ال -
  
  
  
  

  "الجلسة الخامسة عشر " 
  .رحلة إلى حديقة الطفل :  موضوع الجلسة 
أطفـــال المجموعـــة التجريبيـــة مهـــارة التعبيـــر عـــن المشـــاعر الســـلبية تجـــاه  إكســـاب :هـــدف الجلســـة  

  .قامة علاقات اجتماعية ناجحة لإالمواقف التى لا تروق لهم 
  : الإجراءات 
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الواجـب ثـم الحـديث عـن مكـان  ةت الباحثة الجلسة بالترحيب بأعضاء الجماعـة ثـم مناقشـأبد
لعــاب فطلبــت الباحثــة مــن الأعضــاء أومــا بهــا مــن  ةالحديقــ ةالــذى يشــمل زيــار  الرحلــةوبرنــامج  الرحلــة

 حديقـةال المعلمات لهـا فـى الطريـق و إحدىمع مرافقه  الأقدامسيراً على  بانتظام الحديقةهاب الى ذال
قامــت الباحثــة بتــدعيم مــن اتبــع تعليمــات  الحديقــةفــى الطريــق وعنــد الوصــول الــى  بانتظــام مــع الســير

يلعبــون كيفمــا  يشــاءون مــع  الحديقــةفــى الأطفــال الســير فــى الطريــق ثــم تركــت الباحثــة  أثنــاءالنظــام 
ثـة لعـدم اعتـداء اللعـب مـع تشـجيع الباح وأجهزهتجاه الزرع  الصحيحة الاجتماعية السلوكيات  ةمتابع

 أحـدمثـل  . همجزعتـوتقلقهم و  لهم تروق  بعضهم على بعض والتعبير المهذب تجاه المواقف التى لا
 .عــب لال أثنــاءلك ذنباتــات فكيــف عبــر زميلــه  لهــذا عــن ذلــك الموقــف وكــلا أحــدقــام بقطــع الأطفــال 

 المهذبــة الألفــاظدام ،واســتخ يمةالجماعــة علــى اتبــاع الســلوكيات الســل أعضــاءفقامــت الباحثــة بتوجيــه 
يل داجتماعيـاً وتعـ ةصحيحه مقبولـ ةالباحثة لكل خطوه سلوكي تجاه المواقف  التى تزعجهم مع تدعيم

وفــى تمــام . ويتبــع ذلــك تشــغيل الكاســيت لمــلء الجلســة بجــو مــن الحــب والمــرح  الخاطئــةالســلوكيات 
وصـــول قامـــت الباحثـــة فـــى الســـير الـــى المدرســـة وبعـــد ال بانتظـــامتـــم تجميـــع الأعضـــاء  ١٢ الســـاعة

التــى لــم تعجــبهم وكيفيــه التعامــل معهــا مــع  والأشــياء أعجبــتهمالتــى  الأشــياءالأعضــاء عــن  ةمناقشــب
  . ب ومقبول اجتماعياً ذسلوب مهأين يتحدثون بذالللأطفال تدعيم الباحثة 

م زمــلاء الفصــل ثــ إلــىثــم  أســرتكفــراد لأ الرحلــةه ذشــاهدته فــى هــ كــر مــاذا: ثــم اعطــاء الواجــب وهــو 
  معلمه الفصل ؟ 

   ة ثم قامت الباحثة بتحديد موعد ومكان وموضوع الجلسة القادم
  

  الإيجابيةجلسات تنميه التدريب على التعبير عن المشاعر  :ثاً لثا
 ]٢٣ – ١٦ [  

  عشر السادسةالجلسة 
   ةالرضا والقناع:  موضوع الجلسة
  :  والقناعةير عن الرضا معامله التعب التجريبيةالمجموعة  أطفال إكساب :هدف الجلسة 
  : الإجراءات 

تـدور  ةت الباحثة الجلسة بالترحيب بأعضاء الجماعة ، ثم مناقشه الواجب ،ثم عرض قصـأبد
 أحــدى أر  )حســام : (باختصــار  الأحــداثتشــمل هــذه  القصــة ٠والطمــع .القناعــة عــن عــدم  أحــداثها

  هـذه احصـل علـى أنسـام قـال لابـد هـا حآفى الشـارع ومعـه علبـه مغلقـه شـكلها جميـل فعنـدما ر  ةالمار 
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 ةجميلـ ةوكان معه عدد كبير من النقـود ولعبـ) عماد ( أخوهكان يرافقه . شكل  وبأيثمن  بأي العلبة
  فى الشارع  ةفقال حسام وعماد للمار  ةومع عماد طائر ة حيث كان مع حسام سيار 

علـى ذلـك  اتفقـإمعـى ف نى ما معكم واعطـيكم مـاو أعط: بة ، قال صلاح لهذه الع أعطينا) صلاح ( 
وأعطــى صــلاح العلبــة لحســام وعمــاد وتــركهم وأخــذ مــا مــع حســام وعمــاد وبعــد أن تركهمــا فــتح حســام 

هما فلــم اهــا فارغــة ولــم يوجــد بــداخلها أى شــىء ونــدما علــى مــا فعــلاه وعاقبهمــا والــدآبــة فر لوعمــاد الع
معهمــا وذلــك نتيجــة  شــئ لهمــا بلعــب مثــل اللعــب التــى كانــت معهمــا ولا نقــود ، فقــد خســر كــل يــاتأي

ومــن هنــا تبــرز أهميــة صــفة  نالقناعــة بمــا يملكــا معهمــا وعــدم كــانا لطمعهمــا وعــدم الرضــا عــن مــ
تمثيـل القصـة وتحديـد دور كـل عضـو الأطفـال الرضا عـن الـنفس والآخـرين ، ثـم طلبـت الباحثـة مـن 

لوكية صـــحيحة مـــع تـــدعيم الباحثـــة لكـــل خطـــوة ســـ الأدوار مـــع تشـــجيع الباحثـــة للعـــب الـــدور ثـــم قلـــب
ثــم قامــت الباحثــة بمناقشــة القصــة ومناقشــة معنــى الرضــا عــن الــنفس  .وتعــديل الســلوكيات الخاطئــة 

ثـــم تعـــرض . وعـــن الآخـــرين وكيـــف يحـــدث ذلـــك مـــع تشـــجيع وتـــدعيم الباحثـــة للمشـــاركة فـــى الحـــوار 
  . الباحثة عدة مواقف 

ى يجــب أن تقولهــا لنفســك مــا الكلمــات التــ) . لعبــة  اطفــلان يملــك كــل منهمــ: ( الأولالموقــف 
ويصـحب ذلـك تـدعيم الباحثـة لهـذا السـلوك الصـحيح ) الحمد الله لعبتـى جميلـة : (  الإجابةمعيار  .؟

  . تشجيع على لعب الدور الالتى يقع فيها مع  الأخطاءوتدعيم 
مــا الكلمــات التــى يجــب أن .  )نقــود أقــل طفــل معــه نقــود كثيــرة وأنــا معــى  ( :الموقــف الثــانى

يصـحب ذلـك تـدعيم الباحثـة ) ي يكفينـى لـال معايـا أنـاالحمـد الله : (  الإجابـةمعيار   ؟  نفسكتقولها ل
  .السلوكية  الأخطاءلهذا وتصحيح 
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مــا الكلمــات التــى يجــب أن تقولهــا . أيضــاً  وأنــتطفــل يرتــدى ملــبس جميــل : الموقــف الثالــث  
مــع تــدعيم الباحثــة لــذلك ) بســنا حلــو وإحنــا كويســين الحمــد الله ، كلنــا ل: (  الإجابــةمعيــار .؟  لنفسـك 

تشـجيع علـى لعـب الـدور وبعـد الانتهـاء تمـت مناقشـة جماعيـة الالتى يقع فيها و  الأخطاءتصحيح  مع
لمــا تــم فــى هــذه الجلســة مـــع تكــرار لعــب الــدور للمواقــف والقصـــة للتأكــد مــن فهــم الأعضــاء لمهـــارة 

  :وهو  عطاء الواجبإثم قامت الباحثة ب. المحادثة 
  شعرت فيه بالرضا والقناعة والسعادة ؟  اً اذكر موقف -

  .ة القادمة سوع الجلضثم قامت الباحثة بتحديد موعد ومكان ومو  
  

  "الجلسة السابعة عشر " 
   . ) التواصل (  مهارة المحادثة:  موضوع الجلسة

مــن  لإيجابيــةاأطفــال المجموعــة التجريبيــة مهــارة التعبيــر عــن المشــاعر  إكســاب:  ف الجلســةدهــ 
  .وطريقة الحوار ) التواصل (  خلال مهارة المحادثة

  : الإجراءات   
محاضـرة مبسـطة  إلقـاءماعـة ثـم مناقشـة الواجـب ثـم جبترحيـب أعضـاء ال الباحثة الجلسة تبدأ

عن أهمية مهارة المحادثة والحوار الجيد فى مواقف الحياة اليومية وهى الوسيلة التى من خلالهـا يـتم 
 أن أوصـل أسـتطيعوكيـف  وأحاسـيسمـا بـداخلى مـن مشـاعر  أماميويعرف الشخص الذى رف االتع

د علـــى مهـــارة المحادثـــة والشـــروط التـــى يجـــب يـــســـلوب جيـــد وذلـــك مـــن خـــلال التأكأبـــداخلى ب لـــه مـــا
إنــه لكــى يــنجح الطفــل فــى الحــديث إلــى : ليــة المحادثــة حيــث قالــت الباحثــة تــنجح عم عاتهــا لكــىامر 

ــ ــ احتــراميكتســب خــر و آشــخص  وأي هزملائ : أن يتبــع بعــض الأشــياء مثــل  هوحــب الآخــرين لــه علي
ــ ههتمامــالحــديث الآخــرين وذلــك مــن خــلال أن يظهــر الطفــل  والإنصــات الاســتماع الآخــر  هبمــا يقول
ة الشـــخص المـــتكلم هـــوأن يكـــون فـــى مواج هينظـــر إليـــ وأن نز أو حـــ حتـــه مـــن فـــر فـــى انفعالا هويشـــارك

، أو هـز  الإيمـاءاتمثـل  هوتتابعـ إليهصت نل الفرد يشعر انك تغير لفظية تجع باستجاباتوالتعبير 
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ويتحـدث عنـه  الأطفـال هلقـاء عـدة مواقـف تـدور حـول شـىء أحبـإالكتف أو الرأس ثـم قامـت الباحثـة ب
  :ليعبر فيه عن ذلك الحب من أمثلة ذلك المواقف التالية  هلزميل
  ) مسم عالم س( يدور حول برنامج تلفزيونى محبب :   الأولالموقف  -
 .يدور حول مدرس محبوب وما يفعله لهم من أشياء : الموقف الثانى  -

   ٠)كرة القدم ن ن يحبااحيث يوجد ولد( يدور حول لعبة كرة القدم :  الثالثالموقف   -
 . لت معه عمنذ فترة وماذا ف هصديق لم تر : الموقف الرابع   -

  
  
  .فى المنزل  أسعدكموقف : الموقف الخامس   -

ويعبــر عــن ســعادته  أســعدهقــد  اً ى لطفــل آخــر موقفــحكــأن ي طفــلاحثــة مــن كــل ثــم طلبــت الب 
ــ هلزميلــ وقــد  هلمــا ســبق ذكــر  هالباحثــة لــه وتــذكير  يــهالمســتمع لــه مــع توج همــع ملاحظــة الباحثــة لزميل

لأعضاء ينتبهون إلى الحـديث ، ثـم اشجعت الباحثة العضوين على القيام بلعب الدور ، وجعل باقى 
لعــب الــدور ، حتــى تتأكــد مــن فاعليــة التــدريب علــى المهــارة ، ثــم تكــرر لعــب  قامــت الباحثــة بعكــس

يب علـــى المهـــارة مـــع تـــدعيم الباحثـــة للخطـــوات الســـلوكية ر تأكـــد مـــن التـــدالأطفـــال للالـــدور مـــع بـــاقى 
فى صـورة  الجريثم الانتقال إلى الترفيه عن طريق . الصحيحة وتعديل الخطوات السلوكية الخاطئة 

جو من المرح والسرور للحـد مـن خـوفهم داخـل  ةعاشلإقائق مع سماع الموسيقى ر لمدة خمس داقط
وفــى نهايــة الجلســة قامــت الباحثــة . المدرســة بجعلهــا مصــدر للســعادة وليســت مصــدر للحــزن والألــم 

أن يمــــارس كــــل عضــــو مهــــارة المحادثــــة مــــع الآخــــرين فــــى ضــــوء :عطــــاء الواجــــب المنزلــــى وهــــو إب
الجماعــــة بموعــــد ومكــــان  بتــــذكير إفــــرادثــــم قامــــت الباحثــــة  .جلســــة التعليمــــات الســــابق ذكرهــــا فــــى ال

  . وموضوع الجلسة القادمة 
 

  "  عشر  ةالجلسة الثامن"                               
  . مجاملة الآخرين  مدح و:  موضوع الجلسة

ام أطفــال المجموعــة التجريبيــة مهــارة مجاملــة ومشــاركة الآخــرين واســتخد إكســاب:  هــدف الجلســة 
  . المدح والثناء 

  :  الإجراءات 
  فراد المجموعـة ثــم مناقشـة الواجــب ثـم طلبــت مـن خمــس أبـدأت الباحثـة الجلســة بالترحيـب بــ 

البـــاقين ينظفـــون المكـــان وأن يقـــوم كـــل طفـــل مـــن الخمـــس  ةأطفـــال إعـــداد عصـــير برتقـــال والخمســـ
  : يلى كما  رات موعة النظافة مع إقامة الحواجم أفرادبتقديم العصير لأحد 
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  .العصير  لتفض: الطفل الأول   
  .قوى  وحلا ، االله العصير د… شكراً : الثانى  الطفل 
  .الترتيب حلو فى  كاالله المكان بقى حلو ونظيف وذوق: الطفل الأول  
  عصيرك جميل جداً  أيضاوأنت  ،شكراً لك على ذوقك وكلامك الحلو : الطفل الثانى  
  .حاجة تانى ب تأمرنى. مك الحلو شكراً على كلا: الطفل الأول  
  .شكراً : الطفل الثانى  
وقــد شـــجعت الباحثــة كـــل طفلـــين للقيــام بمثـــل هـــذا الحــوار بـــين المجمـــوعتين مــع جعـــل بـــاقى  

وذلــك للتأكــد مــن التــدريب علــى  الأفــرادالمجموعــة ينتبهــون للحــديث ، ثــم تكــرار الموقــف مــع جميــع 
الصـــحيحة وتعـــديل وتصـــحيح الخطـــوات الســـلوكية  المهـــارة ويصـــحب ذلـــك تـــدعيم الباحثـــة للخطـــوات

 / ســتخدام كلمــة برافــوإالموقــف ب إتمــامالموقــف أو بعــد  أثنــاءم هــذا التــدعيم دويقــ.  الســلوكية الخاطئــة
لكــل ) عملــة ورقيــة ( أو بعــد إتمــام الموقــف أو الحــوار بنجــاح فتعطــى الباحثــة الطفــل بطاقــة  أحســنت

  .) الأطفال( وهكذا مع بقية الأعضاء . طفل 
باســتخدام  تهــاالأعضــاء لزميل ىقــول أحــدتاللــبس ف لثــم تنتقــل الباحثــة لموقــف آخــر يــدور حــو  

  ) عليكى جميلة  ، االله البلوزة دى جميلة قوى( الكلمات التالية 
مــع تشــجيع الباحثــة ) أيضــاً بلوزتــك جميلــة عليــك  وأنــتمــك الجميــل لاشــكر لــك علــى ك( الــرد 

مع بقية الجماعة للتأكـد مـن التـدريب علـى المهـارات المسـتهدفة  قامة لعب الدور مع تكرار الموقفلإ
لباحثـــة لكـــل خطـــوة ســـلوكية صـــحيحة وتعـــديل وتصـــحيح كـــل خطـــوة ســـلوكية اويصـــحب ذلـــك تـــدعيم 

عليهـا مـع إعـادة  ثم تنتهى الجلسة بمناقشة ما تـم فـى الجلسـة والاسـتماع لتعليمـات الأطفـال. خاطئة 
الجميلة التى تستخدم فى ذلك للتأكد من التدريب علـى المهـارة  التدريب على موقف اللبس والتعليقات

  .الواجب المنزلى وهو  بإعطاءالمستهدفة ثم قامت الباحثة 
  ؟أو والديك كأو أقارب أصدقائك لأحدمدح والثناء والمشاركة المجاملة و القمت فيه ب اً اذكر موقف

  .ة ميعاد ومكان وموضوع الجلسة القادم بتحديدثم قامت الباحثة 
  

  "الجلسة التاسعة عشر " 
  المشاركة والتعاون : موضوع الجلسة  

إكســـاب أطفـــال المجموعـــة التجريبيـــة مهـــارة مشـــاركة الآخـــرين والتعـــاون :  هـــدف الجلســـة
  ٠يحبون  الآخرين بما والشعور بالسعادة والمناداة على

  :الإجراءات 



  

  مـــــلاحــــق الــــدراســـــــة
  

  
١٩٨

واجــب المنزلــى ثــم طلبــت مــن الباحثــة الجلســة بالترحيــب بأعضــاء الجلســة ثــم مناقشــة ال تبــدأ 
المختلفــة الجميلــة والأشــكال المختلفــة داخــل  الألــوانالجماعــة المشــاركة فــى تعليــق زينــه الفصــل ذات 

جـــو مـــن المـــرح  لإشـــاعةثنـــاء التعليـــق يـــتم تشـــغيل كاســـت ذو موســـيقة هادئـــة وذلـــك أغرفـــة المكتبـــة و 
والآخــر معــه  الزينــةيمســك  طفــل ،والســعادة كمــا يــتم تقســيم العمــل بيــنهم حيــث يكــون لكــل طفــل دور

فـى فـى الـركن الثـانى وكـذلك فـى الـركن الثالـث والرابـع وطفـلان يعلقـان وردة  آخـرانمسامير وطفـلان 
علــى المنتصــف مــع إبــداء كــل طفــل لرأيــة فــى كيفيــة وضــع الزينــة وتعليقهــا ، وأثنــاء ذلــك يــتم المنــاداة 

ــ وبعــد" . أســماء دلــع " مــن  ابعضــهم الــبعض بمــا يحبــون أن يســمعو  تقــوم  ةالانتهــاء مــن تعليــق الزين
منهم قص الصـور التـى يرغبونهـا أو رسـمها  الباحثة بتوزيع بعض المجلات على الأطفال، ثم تطلب

ثــم طلبــت مــن كــل طفــل أن يلصــق الصــورة التــى رســمها أو قصــها علــى اللوحــة بعــد الانتهــاء مــن ، 
يراهـا كـل طفـل ثـم طلبـت مـن  واللصق ، يـتم تعليـق اللـوح علـى الحـائط بحيـث تعلـق فـى مكـانالرسم 

مـع تشـجيع الباحثـة . بغـرض وصـفها  اللوحةالصورة الملصقة على كل تلميذ أن يكون قصصا على 
لذلك وتدعيم الباحثة لكل خطوة سلوكية صحيحة وتعـديل كـل خطـوة سـلوكية خاطئـة ، تنهـى الباحثـة 

وتنظـــيم فصـــلك مـــع قـــم بالمشـــاركة مـــع زملائـــك بالفصـــل بتنظيـــف . الواجـــب وهـــو  بإعطـــاءالجلســـة 
  ٠التى يحبونها  بالأسماءالمناداة على زميلك 

 ٠قصة تـدور حولهـا هـذه الصـورة  أروىقم بقص ولصق الصور بعض الصورة على لوحة ثم 
  .موعد ومكان وموضوع الجلسة القادمة ب بتحديدثم قامت الباحثة 

                       
  "  نالجلسة العشرو" 

  والتعبير عن الأسف والاعتذار والسعادة  المشاركة:  موضوع الجلسة
 الأســفأطفــال المجموعــة التجريبيــة مهــارة المشــاركة والتعبيــر عــن  إكســاب:  ف الجلســةدهــ 

  .ن و الآخرين والشعور بالسعادة عندما ينجح الآخر  إيذاءوالندم والاعتذار عند 
  : الإجراءات 

الواجـــب والاســـتماع إلـــى بعـــض  الجماعـــة ثـــم مناقشـــة بـــأفرادبـــدأت الباحثـــة الجلســـة بالترحيـــب 
  بعض المقاعد  إصلاحالنشاط الأول وهو  إجراءثم طلبت الباحثة من أعضاء الجماعة ،القصص 
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  ٠) وهويدق المسمار ( امسك معى الكرسى : الأول   

   مع ( هيه  هيه : الثانى والأول . المسمار دخل والكرسى تصلح . …هيه : الثانى   
  .  احنا شطار قوى االله) بعض    

  مع تدعيم الباحثة لكل خطوة سلوكية صحيحة وتعديل الخطوات السلوكية الخاطئة  
  .يدور حول طفلان يحاولان تصليح كرسى وأثناء ذلك أصاب زميلة : الموقف الثانى

مــا كنشــى قصــدى مــع محاولــة اســعافة مســامحة  أســفأنــا (للحــوار هــو  الإجابــةفكــان معيــار 
الحوار ولعب الدور الصحيح المناسب والمقبـول  إقامةعلى  للأعضاءتشجيع الباحثة مع ) الآخر له 

ية صـحيحة وتعـديل الخطـوات السـلوكية الخاطئـة  وبعـد كاجتماعياً مع تدعيم الباحثة لكل خطـوة سـلو 
اعيـة لهـذين المـوقفين ثـم تكـرار القيـام بلعـب الـدور بعـد المناقشـة للتأكـد مـن مالانتهاء تمـت مناقشـة ج

  :الواجب وهو  بإعطاءللمهارة المستهدفة وبعد ذلك قامت الباحثة  الأفراد  فهم
  قم بمشاركة والدك فى تصليح كرسى فى المنزل ثم شارك والدتك فى تجهيز وجبة العشاء 

  .أعضاء الجماعة بموعد ومكان وموضوع الجلسة القادمة  بتحديد ثم قامت الباحثة  
  

  "  ية والعشرونالجلسة الحاد"                   
  .الآخرين والاعتذار  ممتلكاتالمحافظة على :  موضوع الجلسة

تجـاه  الإيجابيـةأطفـال المجموعـة التجريبيـة مهـارة التعبيـر عـن المشـاعر  إكساب:  هدف الجلسة
عنـد حـدوث بعـض  الاعتـذار الأمانة الآخرين و ممتلكاتوهو المحافظة على  الإيجابيةالمواقف 
  .  الأخطاء

                                                 
  - ريط فيديو عليه ھذا الموقف تم عرض الموقف بواسطة ش  
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  :ات الإجراء
بالترحيــب بأعضــاء الجماعــة ، ثــم مناقشــة الواجــب ، ثــم بــدأت الباحثــة  بــدأت الباحثــة الجلســة 

مــع تشــجيع الباحثــة  ؟  لــديهم الأمانــةومــا هــو مفهــوم  ؟  حــول مــا معنــى الامانــه الالجلســة بالقــاء ســؤ 
الأمانــة لقــاء قصــة عــن إقامــت الباحثــة ب الأجوبــةوبعــد الاســتماع إلــى  ، المناقشــة وتــدعيمهم لأســلوب

  : والمحافظة على حاجات الآخرين وتدور أحداث القصة كما يلى 
مســافراً ، وفــى الطريــق التقــى بــراع يرعــى الغــنم ، )  عنــهاالله  ىرضــ( كــان عمــر بــن الخطــاب 

ختبـر يل( إنهـا ليسـت ملكـى فقـال لـه عمـر : فـرد الراعـى . بعنـى شـاة مـن هـذه الغـنم : فقال له عمـر 
ثـــم ذهـــب مـــع … االله ؟ فبكـــى عمـــر  فـــأين: فـــرد الراعـــى  ٠لهـــا الـــذئب لصـــاحبها أك قـــل ٠ )أمانتـــه 

بعــد الانتهــاء مــن القصــة .  أمانتــهالراعــى واشــترى لــه الغــنم مــن صــاحبها وأهــداها لــه  مكافــأة علــى 
محمـد :  الأعضـاء أمـين فـى الـدنيا ؟ فيـرد أحـد  من أفضل أحدكمهل يعرف : تسأل الباحثة الأطفال

  ٠) برافو( أحسنت : رد الباحثة وت ٠) صلى االله علية وسلم(
ين بـ الحـوار إقامـةوجبة غذائية وكان يشمل هذا النشـاط ثم طلبت الباحثة من الأعضاء إعداد 

المحافظــة  ةالتــى يريــدونها وكــذلك كيفيــ الأشــياءحــد تلــو الآخــر اعطــاء الو إبعضــهم الــبعض فــى كيفيــه 
الوجبــة مــن حــوارات بــين  زتجهيــوالاعتــذار عنــد حــدوث خطــأ ويتمثــل ذلــك أثنــاء  الأشــياءعلــى هــذه 
 مع تشجيع الباحثة لإقامة الحوار الصحيح المناسـب اجتماعيـاً  الأهداف السابقة  تضمنت الأعضاء 

  . تدعيم الباحثة لكل خطوة سلوكية صحيحة وتعديل الخطوات السلوكية الخاطئة ، و 
  .وفى نهاية الجلسة قامت الباحثة بإعطاء الواجب وهو 

  والمحافظة على حاجات الآخرين ؟  الأمانةدته وأعجبك عن اذكر موقف قد شاه -
 .الجلسة القادمة  ضوعميعاد ومكان ومو  بتحديدثم قامت الباحثة  -

-   
  " الجلسة الثانية والعشرون" 

  . لنجاح الآخرين  والسعادةالمشاركة :  موضوع الجلسة
بـالمرح  ملـئجـو  وإشـاعةإكسـاب أطفـال المجموعـة التجريبيـة مهـارة المشـاركة :  هدف الجلسة

  . والسعادة لنجاح الآخرين وتنمية روح المنافسة 
  : الإجراءات 
ة بالترحيـــب بأعضـــاء الجماعــة ثـــم مناقشـــة الواجــب ، ثـــم قامـــت ســبــدأت الباحثـــة الجل           

الباحثـــة بتشـــغيل الكمبيـــوتر ثـــم فـــتح البرنـــامج واختيـــار برنـــامج الرســـام مـــع توضـــيح الباحثـــة لهـــذا 
إلـى خمـس مجموعـات كـل  والتعامل معه ، ثم قسمت الباحثة الأطفـال استخدامه ةرنامج وكيفيبال
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ثم طلبت من كل مجموعة أن يرسموا ما يريدون ثم يسجل الرسـم حتـى نصـل  ،مجموعة طفلان 
ختيـار أحسـن هـذه لاع بعـض مـيـتم عرضـها ، خمـس رسـومات ثـم عـرض هـذه الرسـومات    إلى

الآخـرين لهـم  مع تصفيق الأطفال) لعبة ( جائزة ) لان الطف(  زةالرسومات ومنح المجموعة الفائ
بالسعادة والحب والتقـدير لهـذه المجموعـة الفـائزة والمجموعـات ككـل ، ثـم قامـت  ملئوإشاعة جو 

تقـــوم الباحثـــة بتغييـــر  الوجبـــةاء تنـــاول ثنـــوأ. غذائيـــة ســـريعة  ةكـــل طفـــل وجبـــ بإعطـــاءالباحثـــة 
تم فـ. ) …حـرب الكواكـب ، سـباق الموتوسـكلات ، ( لعاب منهـا أبها  أسطوانةالبرنامج وتشغيل 

ر ســباق الموتســكلات ثــم طلــب مــن كــل طفلــين التعامــل مــع هــذه اللعبــة فــى محاولــة واحــدة يــااخت
بالتهليـل والتصـفيق ثـم اعطـاء  تقـوم الأطفـال) الفوز ( فقط لكل مجموعة ومن يصل إلى الهدف 

حب ذلــك تــدعيم الباحثــة لكــل خطــوة ن ويصــلــيلكــل طفــل مــن الطف) لعبــة الموتوســكلات ( جــائزة 
الحـوارات  إقامةسلوكية صحيحة وتعديل الخطوات السلوكية الخاطئة مع تشجيع المجموعة على 

فيما بينهم وسعادتهم لنجاح المجموعة الفائزة ومشـاركتهم الإحسـاس والشـعور ، ثـم قامـت الباحثـة 
فيها للتأكد من تدريب  نتعلمه بمناقشة ما تم فى الجلسة والوقوف على الهدف منها وما يجب أن

  ٠ الأعضاء للمهارة المستهدفة
  فرحتهصادفك اليوم قمت بمشاركة زميلك  اً ذكر موقفاوهو  ،  الواجب بإعطاءثم قامت الباحثة  
  ؟
مع أعضاء الجماعة بتحديد موعد الرحلـة المتجـه إلـى مدينـه الزقـازيق  بالاتفاقثم قامت الباحثة  

  . لهذه الرحلة ومكان التجمع أمام المدرسة  ع إثارة وتشويق الأطفالم"  ٩" وقد كان الساعة 
  "  الجلسة الثالثة والعشرون"                                 

  .رحلة إلى مدينه الزقازيق :  موضوع الجلسة
ه اتج الإيجابيةأطفال المجموعة التجريبية مهارة التعبير عن المشاعر  إكساب:  هدف الجلسة

  .قامة علاقات اجتماعية ناجحة لإف التى تعجبهم وضبط النفس والتروى وذلك المواق
  :  الإجراءات

بــدأت الباحثــة الجلســة بالترحيــب بأعضــاء الجماعــة ثــم مناقشــة الواجــب ثــم الحــديث عــن مكــان 
وبعــد ذلــك تحــرك " ، حديقــة الطفــل بالزقــازيق بهريــة زرنــةحمــد عرابــى أمتحــف " الرحلــة الــذى يشــمل 

مــع  تالكاســيثــم يعقــب ذلــك تشــغيل  ،  ى الســيارة بانتظــام وكــل طفــل يجلــس فــى مكانــهإلــ الأطفــال
وترديدهم للأغـانى وسـؤال الباحثـة عمـا بـداخلهم تجـاه ذلـك والاسـتماع إلـى تعبيـراتهم  تصفيق الأطفال

وذلــك بالاســتماع إلــى  ٠ لمــن يتحــدث وتشــجيع الباحثــة لــذلك والإنصــاتمــع المحافظــة علــى النظــام 
وعند الوصول إلى متحف عرابى نـزل الأعضـاء مـن . المواقف التى تضحك الآخرين بعض النكت و 
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ظ على التعليمات وضبط النفس ثـم بـدأ برنـامج الرحلـة اعدم التشابك والحف مراعاةالسيارة بانتظام مع 
فـى النضـال  هيعرفونه عن أحمد عرابى والحـديث عنـه وعـن دور  االأطفال عمبدخول المتحف وسؤال 

المختلفـة  الأنشـطةثم الانتقال إلى حديقة الطفل مع تناول وجبة غذائيـة ثـم ممارسـة  ٠ لالاحتلاضد 
فــــى هــــذه الحديقــــة واللعــــب باللعــــب المختلفــــة بهــــا مــــع تــــرك الحريــــة كاملــــة لهــــم مــــع متابعــــة الباحثــــة 

 الصــــحيحة الاجتماعيـــةجتماعيــــة الصـــحيحة وتشــــجيع الباحثـــة مــــع اتبـــاع الســــلوكيات لاللســـلوكيات ا
  التى أعجبتهم مع تدعيم الباحثة لكل للأشياءإلى تعبير الأعضاء والاستماع 

  
  

وبعــد مــرور ســاعتين فــى الحديقــة تــم . خطــوة ســلوكية صــحيحة وتعــديل كــل خطــوة ســلوكية خاطئــة  
والاســـتماع إلـــى ثـــم الـــذهاب الـــى الســـيارة مـــع مراعـــاة اتبـــاع التعليمـــات والنظـــام ،  ، التجمـــع بانتظـــام

ثــم "  ٢" يــل داخــل الســيارة ثــم العــودة إلــى المدرســة فــى تمــام الســاعة  مــع التصــفيق والتهل تالكاســي
تجـاه  ةالأطفـال الصـحيحمناقشة ما تم مشاهدته وما أعجبهم فى الرحلـة مـع تـدعيم الباحثـة لتعبيـرات 

ثـم قامـت الباحثـة .  مقبولـة اجتماعيـاً الة غيـر ئـوتعديل بعض التعبيرات الخاط أعجبتهمالتى  الأشياء
  .ب وهو الواج بإعطاء

  ؟ثم زملاء الفصل ثم معلمة الفصل  أسرتكفى هذه الرحلة لأفراد  شاهدتهاذكر ما 
  المجموعة بموعد ومكان وموضوع الجلسة القادمة  بتذكيرثم قامت الباحثة  
  
  
  الانفعالي الاجتماعيب على الضبط يجلسات تنمية التدر : رابعاً  

 ]٢٩-٢٤ [  
  

  " الجلسة الرابعة والعشرون" 
  

  ضبط النفس وعدم الاندفاع :  ع الجلسةموضو 
مهـــارة ضـــبط الـــنفس أثنـــاء الانفعـــال  ةالتجريبيـــ ةالأطفـــال المجموعـــ إكســـاب:  هـــدف الجلســـة 

  .  الاندفاعوالتروى وعدم 
  : الإجراءات 
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بدأت الجلسـة بترحيـب الباحثـة لأعضـاء الجماعـة ثـم مناقشـة الواجـب ثـم تشـغيل شـريط فيـديو  
التعامل معها ومن أمثلة هـذه المواقـف  ةجتماعية غير المرغوبة وكيفييحتوى على بعض المواقف الا

تـه والتـروى فـى السب ، الشجار ، الغضب وكيـف يتعامـل الطفـل مـع هـذه المواقـف مـع ضـبط انفعالا
فيـديو والتركيـز علـى الاتخاذ القرار وعدم الاندفاع ويتضح ذلك من مشاهدة هذه المواقف على شـريط 

سـؤال وهـو  بإلقـاءالباحثـة  بـدأتوبعد الانتهاء مـن مشـاهدة هـذه المواقـف . قف فى المو  الأفعالردود 
لكـل طفـل مـع  الإجابـة؟  وتتـرك ) ىء خـاص بـك شـأى ( أخـذ لعبتـك  الأصـغرماذا تفعـل لـو أخيـك 

 ،  الموقـف بـين طفلـين اهـذ تمثيـل  الاجتماعيـة المهذبـة المقبولـة ثـم الألفـاظتشجيع الباحثة لاسـتخدام 
طيـب العـب ( فـى هـذا الموقـف  الإجابةوكان معيار  ، ر والآخر الأخ الأكبرغالأص خالأطفل يمثل 

  ويتبع ذلك تشجيع،  ) حاضر  -بها شوية ورجعها تانى لى 
  
وتعــديل لــك خطــوة ســلوكية  ، لكــل خطــوة ســلوكية صــحيحة  وتــدعيمها ، لعــب الــدورب للقيــامالباحثــة  

ــ إقامــة ىالأطفــال علــخاطئــة ثــم تشــجيع جميــع  تشــجيع والتــدعيم المــع  الأدوارثــم قلــب ،  دور هــذا ال
 تمثيلهـاو  ، وتطلب عمـل مواقـف عليهـا،   أخرىالباحثة عدة تساؤلات  أعطيتثم  ، على لعب الدور

وتـــدعيم الســـلوكيات الاجتماعيـــة  ،الأدوار مـــع تشـــجيع الباحثـــة للعـــب الـــدور قلـــبثـــم ، بـــين طفلـــين 
المقبولـــة اجتماعيـــاً وتصـــحيح الســـلوكيات  الخاطئـــة  المهذبـــة والألفـــاظالمقبولـــة والتصـــرفات المقبولـــة 
  : هى  التساؤلاتوالتصرفات غير المقبولة وهذه 

  بدون إذنك ؟  كأخذ قلم الأكبرماذا تفعل لو أخيك  -
  ؟  هعلى فعل شىء لا تحب أجبراك إذاماذا تفعل مع والديك   -
  الحصة ؟  أثناءماذا تفعل مع زميل لك أخذ قلمك بقوة  -
  ميلك ضربك فى الحصة ؟ ماذا تفعل لو ز  -
  زميلك ؟ كسب لوماذا تفعل  -

ــ  ضــبط الــنفس أثنــاء الانفعــال  ةوبعــد ذلــك قامــت الباحثــة بمناقشــة مــا ســبق فــى الجلســة وكيفي
ـــةمـــع تشـــجيع الباحثـــة علـــى إتبـــاع الســـلوكيات ،  وكيـــف يتـــروى الفـــرد فـــى عـــدم الانـــدفاع  الاجتماعي

 بإعطـاءثـم قامـت الباحثـة  .المهارة المستهدفة الصحيحة وتدعيمها من أجل التأكد من التدريب على 
  .الواجب وهو 
  وماذا فعلت فيه ؟  أغضبكحدث فى المدرسة وقد  اً اذكر موقف -
  ماذا فعلت فيه ؟ . حدث فى المنزل وقد أغضبك  اً اذكر موقف  -

  ٠بميعاد ومكان وموضوع الجلسة القادمة  بتحديدوفى النهاية قامت الباحثة  
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  "العشرون الجلسة الخامسة و " 

  المسئولين والقدرة فى التعبير عن النفس مع حوار  -:  موضوع الجلسة
المجموعـــة التجريبيـــة مهـــارة محـــاورة أحـــد المســـئولين أو الكبـــار  أطفـــال إكســـاب:  هـــدف الجلســـة

مهــارة القــدرة علــى التعبيــر عــن الــنفس وضــبط الــنفس وعــدم الغضــب  وإكســابهم
بة فى هذه المواقف ومهارة القاء السـؤال الره وإزالة الحواريالموقف فى سهولة ب

 .  
  :   الإجراءات

بـــدأت الباحثـــة الجلســـة بالترحيـــب بالأعضـــاء ثـــم مناقشـــة الواجـــب ثـــم قامـــت باســـتدعاء مـــدير  
  ففى البداية يكون المدير هو المحاور بهدف تكوين .  معهالمدرسة للجلسة وذلك لإقامة حوار 

  
 هالرهبــة والخــوف ويكــون الحــوار حــول الطفــل نفســ لإزالــةعلاقــة ود وحــب وألفــة بينــه وبــين الأعضــاء 

 أنـاالتى تهم التلميذ ، فبدأ المدير الحوار بالتعريف حيث يقول  الأشياءوغيرها من  والإجازةوالمدرسة 
والمكـــان الـــذى يعـــيش فيـــه وينتظـــر  دهوعمـــل والـــ اســـمهثـــم ينظـــر إلـــى الطفـــل الأول ويســـأل عـــن … 

ة دائـرة يئـإلـى آخـر طفـل وهـم يجلسـون علـى ه. …الثانى والثالث من الطفل ثم يسأل الطفل  الإجابة
مـــع ( ب الأطفـــاليـــفـــى المدرســـة فيج أيـــهمثـــل أنـــتم عـــاملين  ، عـــن المدرســـة الأســـئلةثـــم يلقـــى بعـــض 

ثــم انتقــل لســؤال آخــر وهــو مــا هــى الأشــياء ) .  ال للإجابــةملاحظــة عــدم الترتيــب فــى اختيــار الأطفــ
ثـم  وهكذا حتـى يجـب جميـع الأطفـال. ل نفس السؤال لطفل آخر ثم يسأ ؟ها فى المدرسة نتحبو  التى

 الإجابــةفــى المدرســة ؟ فتكــون  ههــاكر بت اللــى الأشــياءأيــه  ، الســابق الأســلوبيلقــى ســؤال آخــر بــنفس 
تعملـــو أيـــه لمـــا تخلـــص المدرســـة النهـــاردة ؟ حوهـــو  ،آخـــر ســـؤالً  ألقـــىثـــم . بـــنفس الطريقـــة الســـابقة 

الأســبق مــع تشــجيع المــدير  الأســلوببــنفس  الإجابــةنه ؟  وتكــون آخــر الســ أجــازهوبتعملــوا إيــه فــى 
ثــم .بــين الأعضــاء  والألفــةالحــب والمــودة  لإشــاعةوذلــك  ٠ للأعضــاء للحــديث معــه وتــدعيمهم لــذلك

ت فــى أى ئكمــا شــ اســألنيويقــول  الأطفــال لأحــدفينظــر  ، قــال المــدير فيــه حــد عــايز يســأل أى ســؤال
  . بتحضير عدة أسئلة للمدير تدور حول ثناء الحوار قامت الباحثة أو  شئ ؟

  ما وضيفتك ؟ -سمك ؟                     اما  -
  ما مؤهلك الدراسى ؟ -تسكن ؟                     أين -

  كيف وصلت لهذا المنصب ؟ -
  اليوم ؟ أعجبكاتية لك ؟ اذكر موقف ذاذكر السيرة ال -



  

  مـــــلاحــــق الــــدراســـــــة
  

  
٢٠٥

  اليوم ؟ أحزنكاذكر موقف  -
  السابقة ؟  أحلامكما هى  -
  ؟ ألانا هى طموحاتك م -
  كيف حققت ما تريد ؟ -
  اذكر طريقة للمذاكرة الجيدة ؟  -
  هل تشاهد التلفزيون ؟ -
  التى توجهها لنا ؟  النصيحةكيف ننظم وقتنا وما هى  -
  هل كنت تلعب مثلنا ؟ -

يلقـى سـؤاله للمـدير فيجيـب  طفـل ك كـللـثم قامت الباحثة بتوزيع سؤال على كل طفل وبعـد ذ 
فـى مجلـة الحـائط بالمدرسـة  هثـم وضـع ، كـاملاتـه اء هذا الحـوار تقـوم الباحثـة بكتابعليه وأثن،المدير 

  تحت ةالتجريبيالمجموعة  أسماء( إعداد ) حوار مع مسؤول ( ويكون تحت عنوان 
  
الجلســة بــدأ كــل تلميــذ بالتســليم علــى المــدير ومصــافحته مــع تشــجيع  إنهــاءوعنــد ) . الباحثــة  إشــراف 

تهم اء للحــوار والمناقشــة والتعبيــر عــن الــنفس وعمــا بــداخلهم وضــبط انفعــالاالباحثــة والمــدير للأعضــ
خطـوة سـلوكية غيـر  كـل وتدعيم الباحثة والمدير لكل خطوة سلوكية صحيحة وتعـديل ، تجاه الموقف

 أمــا أحســنتصــحيحة تجــاه المهــارة المســتهدفة ، فيكــون مــن جانــب المــدير علــى هيئــة كلمــة برافــو أو 
الســؤال ثــم أنهــت الباحثــة الجلســة  إلقــاءعقــب المحــاورة أو  وذلــك ماليــةبطاقــة  اءفتقــوم بإعطــ الباحثــة 
تجـــاه  شـــعورهســـمه ، أمنياتـــه ، ا( قـــم بعمـــل حـــوار مـــع معلمـــك يـــدور حـــول : الواجـــب وهـــو  بإعطـــاء

  ) .  الحياةيحبها ، ما هى حكمتك فى  لاالتى  والأشياءالتى يحبها  الأشياءالمدرسة ، 
  . حثة بتذكير الأعضاء بميعاد ومكان وموضوع الجلسة القادمة وفى النهاية قامت البا 
  

  " ونوالعشر  سةالجلسة الساد" 
  العطاء والتسامح وتيسير التعامل بين الناس :  جلسةلموضوع ا

إكســـاب أطفـــال المجموعـــة التجريبيـــة مهـــارة كيفيـــه تعلـــم العطـــاء والتســـامح فـــى :  هـــدف الجلســـة
  .ل بين الناس عامتال المعاملات بين الناس وتيسير

  :    لإجراءاتا
محاضـرة  إلقـاءالمجموعـة التجريبيـة ثـم مناقشـة الواجـب ، ثـم  بأطفـالبدأت الباحثـة الجلسـة بالترحيـب 
نيـة  التـى تـدعو الـى العطـاء آالنبويـة الشـريفة والآيـات القر  الأحاديـثعن العطاء والتسامح من خـلال 
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ص ( قـال رسـول االله : فـة رضـى االله عنـه قـال عـن حذي: مل بين الناس وهـى اوالتسامح وتيسير التع
كنت آمـر : قال  أعملت من الخير شيئاً  ؟: تلقت الملائكة روح رجل ممن كان قبلكم ، قالوا ) :  " 

وقـال سـبحانه .رواه البخـارى " فتجاوز االله عنه . سر و عن الم افتيانى أن ينظروا المعسر ، ويتجاوزو 
اللـّهَ قَرْضًـا حَسَـنًا فَيُضَــاعِفَهُ لَـهُ أَضْـعَافًا كَثِيـرَةً وَاللّــهُ يَقْـبِضُ وَيَبْسُـطُ وَإِلَيْــهِ  مَّـن ذَا الَّـذِي يُقْــرِضُ "وتعـالى 
  "  ٢٤٥" ، سورة البقرة الآية تُرْجَعُونَ 

ســـورة البقـــرة الآيـــة " وَإِن كَـــانَ ذُو عُسْـــرَةٍ فَنَظِـــرَةٌ إِلَـــى مَيْسَـــرَةٍ وَأَن تَصَـــدَّقُواْ خَيْـــرٌ لَّكُـــمْ إِن كُنـــتُمْ تَعْلَمُـــونَ 
"٢٨٠ "  

يدعو إلى العطاء والتسامح وتيسير التعامل بـين  الإسلامنستخلص أن ومن خلال مناقشة هذا       
ثــــم الانتقــــال إلــــى تــــدريب أخــــر وهــــو تقســــيم المجموعــــة التجريبيــــة إلــــى . النــــاس ومســــاعدة الآخــــرين 

ويطلـب مـنهم  يئا ، تخـرج شـلا أخـرىومجموعـة ، مجموعة أطلب مـنهم إخـراج أقلامهـم  ، موعتينجم
  وإقامة حوار بين التلميذ  ، بورةسفى الورقة نقلاً عن ال"  الأيمانمن  النظافة" كتابة جملة 

والذى لم يكتب عن طريق إعطاء الأقلام حيـث ينتهـى مـن كتابـة الجملـة  الجملة ، كتابة  أنهىالذى 
  ٠) ، شكراً  لفضتالقلم ،  أعطنيمن فضلك ( ذه الكلمات هويكون حوار مستخدم 

بمناقشــة المجموعــة حــول المواقــف التــى قــاموا فيهــا بمســاعدة مــن يحتــاج  الباحثــةثــم قامــت  
مــع تشــجيع الباحثــة للحــوار ولعــب الــدور  إجابتــه ،المســاعدة مــع ذكــر مــاذا طلــب وكيــف كانــت 

ثـم اعطـاء الواجـب وهـو  ، وتدعيم كل خطوة سلوكية صـحيحة وتعـديل كـل خطـوة سـلوكية خاطئـة
  موقف قمت فيه بمساعدة من يحتاج ذلك ؟  ذكرأ

  .ثم قامت الباحثة بتحديد مكان وموعد وموضوع الجلسة القادمة 
  

  " ونوالعشر  ةالجلسة السابع" 
  .التروى والتركيز وعدم التهور فى أخذ القرار : موضوع الجلسة 
التهــور فــى  إكســاب أطفــال المجموعــة التجريبيــة مهــارة التــروى والتركيــز وعــدم:    هــدف الجلســة

  ٠أخذ القرار 
  : الإجراءات 

ثــم إجــراء عــدة لعــب  ، ثــم مناقشــة الواجــب، المجموعــة  بــأفرادبــدأت الباحثــة الجلســة بالترحيــب 
ومنهــا لعبــة عروســتى وفيهــا يــتم الســؤال عــن  ، القــرار اتخــاذفــى  والإســراعلــتعلم التــروى وعــدم التهــور 

حتـى يـتم معرفتـه مثـل  ، مـة عروسـتىعـن طريـق كل الشـيءشىء محدد من خلال طرح صـفات هـذا 
مـع تشـجيع الباحثـة لممارسـة اللعـب لتحقيـق  ، فزورة عن الموز ، التفاح ، وبعـض الحيوانـات وغيرهـا
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وتعــديل  ، وتــدعيم الباحثــة لكــل خطــوة ســلوكية صــحيحة تجــاه المهــارة المســتهدفة ، المهــارة المســتهدفة
  . كل خطوة سلوكية غير صحيحة تجاه هذه المهارة 

وفيهـــا يســـأل الطفـــل ســـؤال حـــول موضـــوع مـــا  ،) لا   ،"أيـــوة  (أنتقـــل الباحثـــة إلـــى لعبـــة  ثـــم 
هـاردة ، أنـت لعبـت بـالكرة النأنـت شـربت اللـبن : مثل  لا، علية بدون كلمة ايوه أو الإجابةوالمطلوب 

نهاردة ، أنت عملت الواجب ، أنت بتحب مدرستك ، أنت مش بتحـب المدرسـة ، أنـت بتحـب مامـا لا
ويصـحب ذلـك تشـجيع الباحثـة لممارسـة   ٠ وهكـذا.  …ت يتحب بابا ، أنت مـش بتحـب الأكـل ، أن

اللعبة وتدعيم كل خطوة سلوكية صحيحة تجاه المهارة المسـتهدفة وتصـحيح كـل خطـوة سـلوكية غيـر 
المحاولة لمن فشـل حتـى  إعادةثم مناقشة الباحثة لما تم فى الجلسة مع  ، صحيحة تجاه هذه المهارة

ثم قامت الباحثـة  ٠ على ذلك للتأكد من ممارسة المهارة المستهدفة هوتدعيم هاللعبة مع تشجيعيجيد 
  : الواجب وهو  بإعطاء

  ثم زملاءك فى الفصل ؟  أسرتكلاء مع أفراد  –قم بعمل لعبة أيوه 
   
  

  .وفى النهاية قامت بتحديد موعد ومكان وموضوع الجلسة القادمة 
  

  " والعشرون ةالجلسة الثامن" 
  . الالتزام بخلق التسامح عند الغضب :  موضوع الجلسة
بخلـق  الـنفس عـن طريـق الالتـزام  بطالمجموعة التجريبية مهـارة ضـ أطفال إكساب:    هدف الجلسة

  . التسامح عند الغضب والعفو عند المقدرة 
  :  الإجراءات 

ـــة الجلســـة   ـــم مناقشـــة الواجـــب بالأعضـــاء ، بالترحيـــببـــدأت الباحث ـــم إ ، ث ـــث حـــول  الٍ ء ســـؤ الق
فمـــن ؟ ) ، ومـــا هـــى المواقـــف التـــى شـــعرت فيهـــا بحـــدوث التســـامح  ؟ مـــا معنـــى التســـامح( التســـامح 

للغضــب أن ح إلينــا ولا نســم يســئخــلال هــذه المناقشــة نســتخلص أن التســامح معنــاه أن نعفــو عمــن 
قبــل الزميــل ، وي المخطــئيســيطر علينــا ، وإذا حــدث خــلاف بيننــا نلجــأ الــى التفــاهم والحــوار ويعتــذر 

 أحـداثهامع المشركين بمكة وتـدور ) ص ( وذلك يتضح فى قصة الرسول .  ههذا الاعتذار ويسامح
،  ههـم حـاولو قتلـنوأ. يب واضـطهاد ذمـن تعـ هوأصـحاب) ص ( حول ما فعلة المشركون مـع الرسـول 
مـع أهـل مكـة ، عليهم ، وأيدة حتى دخل مكـة فاتحـاً منتصـراً ، فج ولكن االله تعالى أنقذة منهم ونصرة

) : ص ( خيــراً ، أخ كـــريم ، وابــن أخ كــريم فقـــال : مــا تظنـــون أنــى فاعــل بكـــم ؟ قــالوا : وقــال لهــم 
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وهكــذا يعلمنــا الرســول الكــريم التســامح  ٠م الرســول الكــريم وعفــا عــنهم هوســامح" طلقــاءالأذهبــوا فــانتم 
صدق رسـول االله " عسرة مند العند المقدرة عفا االله عنه ع من عفا) " ص ( والعفو عند المقدرة فقال 

 ثــم تقــوم الباحثــة بعــرض مجموعــة مــن المواقــف التــى تــدور حــول التســامح ومناقشــة الأطفــال) ص ( 
بعــد الخــروج مــن المدرســة فوجدتــه أثنــاء الحصــة الأولــى ) زميــل ( ضــربك أحــد الأطفــال: فيهــا ومنهــا 

 ، )علـى مـا فعـل  هوأسـامح عتـذاراأقبل ( الأطفال أحدماذا تفعل معه ؟ فيجيب . ويعتذر  إليك يأتي
ثـــم .  الخـــاطئوهكـــذا مـــع تشـــجيع الباحثـــة للمناقشـــة وتـــدعيمها لتصـــرف الصـــحيح وتعـــديل التصـــرف 

ذكر بعض المواقـف التـى تـدور حـول التسـامح ومناقشـتهم مـع تمثيـل هـذه  طلبت الباحثة من الأطفال
علـى المهـارة المسـتهدفة والتأكـد وذلك للتـدريب  الأدوارالمواقف مع تشجيع الباحثة للعب الدور وقلب 

(  الأصـدقاء أحـدالزملاء عليك فـى الفصـل ،  أحدعتداء ا[من مدى التدريب عليها ومن هذه المواقف
مـع تـدعيم الباحثـة فـى كـل خطـوة سـلوكية صـحيحة . ]مزق كراستك فى الفصل بدون قصد) الزملاء 
وفـــى النهايـــة قامـــت . المســـتهدفة  المهـــارة المســـتهدفة وتعـــديل كـــل خطـــوة ســـلوكية تجـــاه المهـــارة تجـــاه

  الباحثة بمناقشة ما جرى 
  

ويصــحب ذلــك تشــجيع وتــدعيم ، فــى الجلســة للتأكــد مــن اكتســاب والتــدريب علــى المهــارة المســتهدفة 
  :الواجب وهو  بإعطاءثم قامت  للأعضاء ، 

 بتحديـــد صـــدر ؟ ثـــم قامـــت الباحثـــة  ةواجهـــك اليـــوم وتعاملـــت معـــه بســـماحة وســـع اً اذكـــر موقفـــ
  .ومكان وموضوع الجلسة القادمة  وعد م

  
  "  شرونالجلسة التاسعة والع"                     

  .ةالمتزن ةوالزعام ةالقياد : موضوع الجلسة
   وعدم  ةالمتزن ةعامز وال ةالقياد ةالمجموعة التجريبية مهار  أطفال إكساب     :هدف الجلسة

  .امية الخت ةللجلس والأعداد ةالسيطر                  
  : لإجراءاتا

ثـــم بـــدء ســـباق  ، ثـــم مناقشـــه الواجـــب ،  الباحثـــة الجلســـة بالترحيـــب بأعضـــاء الجماعـــة بـــدأت
ــيماعــدا طفالأعضــاء لــدى  الجــرى ــ يــأمريمثــل الحكــم وهــو الــذى أحــدهما ن و ل ونهايتــه  لســباقة اببداي

الســباق  ةكــل ســلطات الحكــم وتكــون مــد يأخــذحيــث  ، ومــن يخــرج مــن الملعــب زالفــائ ويحــدد مــن هــو
 السـابقةويقوم بنفس سـلطات الحكـم  ةفى كل مر  )الطفل (، ويغير الحكم  ةدقائق فى كل مر  ٥-٣من

ثـــم طلبـــت الباحثـــة مـــن الأعضـــاء ،   المســـتهدفة المهـــارةمـــع تشـــجيع الباحثـــة لهـــم وتـــدعيمهم لتحقيـــق 
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لعـــام علـــى النظـــام  ا والمحافظـــةالتجمـــع فـــى الفصـــل مـــع الحفـــاظ علـــى التعليمـــات مـــن الســـير بنظـــام 
 ) المدرسـية  الإذاعـة( الإذاعـيللبرنامج  الأعدادعن طريق  ةالختامية للجلس للإعدادوذلك  ،بالمدرسة

ن آ، وطفـلان يقـر  ةالفاتحـ ةسـور  طفلان يقراَن: كالأتي نالأطفال ويكو على  الأدوارمن حيث توزيع ، 
مـع تمثيـل كـل ،  نشـيد لل أطفـال ةربعـأللمعلومات،و  وطفلانالحـديث، ة، وطفـلاً لروايـ الإخلاصسوره 
مـن  والتأكـدفـى الـنفس  الثقـة إعطـائهممع  ، من حفظهم له والتأكدمنهم للدور الذى سيؤديه  ةمجموع
صـحيحه وتعـديل كـل  سـلوكيةمع تشجيع الباحثة لهـم علـى ذلـك وتـدعيمهم بكـل خطـوه  الإلقاء ةطريق
  :  ، ثم اعطاء الواجب وهو٠ة خاطئ سلوكية ةخطو 

ثــم قامــت الباحثــة  ٠ةاعــذفــى الا وإلقائــه وإتقانــهالمــوزع عليــه لحفظــه  اعطــاء كــل طفــل الجــزء 
  القادمةوموضوع الجلسة  بتحديد موعد ومكان

  
  
  
  
  
  
  

  الجلسة الثلاثون
  ختام البرنامج: موضوع الجلسة
المدرسـين  ومن خلال  مالأطفال أنفسهيتم فيها التقييم الواقعى للبرنامج من خلال    : هدف الجلسة

ــــا المدرســــة ة الاجتماعيــــةطبيــــق مقيــــاس المهــــار ، كمــــا يــــتم ت ــــى  ومقيــــاس فوبي عل
  ٠بعدياً  الأطفال  كما يدركة المعلم تطبيقا

   : الإجراءات 
 إتقــانمــن  ، والتأكــد ثــم مناقشــه الواجــب  ، الباحثــة الجلســة بالترحيــب بأعضــاء الجماعــة بــدأت
ثـم  ، الفنـاء بنظـام فـيجمعهـم تتـم  إتقـانهممـن  التأكـدوبعـد  السـابقة ، الجلسـة  فـي أخذوه االأطفال لم

 ةثـم طفـلان يقـولان سـور ة ، الفاتحـة طفـلان يقـولان سـور  [،  اشتمل علـى الذي الإذاعيتقديم البرنامج 
ثـــم  ،  ن نشــيد ربنــا االلهلـــو يقو  أطفــالثــم خمــس اً ، شـــريف نبويــاً  اً ثــم طفــلان يقـــولان حــديث الإخــلاص ،
ســلم أومــن  ، بكــر الصــديق أبــومــن الرجــال هــو  ســلمأول مــن أن أهــل تعلــم (ن هــل تعلــم ولاطفــلان يقــ

طالـب  أبـىعلـى بـن  ةالصـبي، ومن السلام و  ةعليه الصلا النبي ةزوج ةخديج ةمن النساء هى السيد
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كــل طفــل مــنهم يقــول ٠ ]هــو محمــد نجيــب فــى العصــر الحــديث ةمصــر العربيــ ةرئــيس لجمهوريــ وأول
ة بالتحيـــ الإذاعـــةالمجموعـــة التجريبيـــة  أطفـــالثـــم ينهـــى  ،  النـــاس ةجملتـــين، ثـــم طفـــلان يقـــولان ســـور 

  ختامهـم ءالأطفال أثناكر الباحثة لهؤلاء ـع شـم،  )السلام عليكم ورحمه االله وبركاته(
نهايـــة البرنـــامج قامــت بشـــكرهم وفــى  ةفبعـــد كــل فقـــر ،  اعــه ذالا لفقـــراتبالتقــديم م وقيـــامه للإذاعــة ، 

ع الحاضـرين فـى الطـابور لهـم مـن مدرسـين جميـ  قامت الباحثة بالتصفيق لهم مـع تصـفيق الإذاعي 
حـول البرنـامج الأطفـال  ةحيـث قامـت الباحثـة بمناقشـ ، وبعـد ذلـك تـم الانتقـال الـى الفصـل ذ ،وتلامي

 ومـا الدراسـي ،وفيمـا درسـوه فـى هـذا الفصـل  ، درسـينمالمدرسـة والفيـه، ورأيهـم فـى يهـم أور  العلاجي
مـــنهم  تثـــم طلبـــ،  الا يريـــدونهالتـــى  والأشـــياء ، ةالتـــى يريـــدون اســـتمرارها فـــى المدرســـ الأشـــياءهـــى 

 البعـدىبتطبيـق المقيـاس  ثـم قامـت الباحثـةشـئ ،  أيعندما يريـدون إليها جوء لزيارتهم فى المنزل وال
 علــى الاتصــالوحــثهم ة كاريــذت ةعطــاء كــل طفــل هديــإثــم  الاجتماعيــة ،المهــارات و لفوبيــا المدرســة 

  ٠ بالباحثة
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  أسماء السادة المحكمين لبرنامج التدريب 

  على المھارات الاجتماعية 
  

 جهة العمل الوظيفة            الاسم م

 كلية التربية جامعة الزقازيق أستاذ الصحة النفسية المساعد   إيمان فؤاد الكاشف  ٠د ١

 كلية التربية جامعة الزقازيق  النفسية  أستاذ الصحةحسن مصطفى عبد المعطى  ٠د ٠أ ٢

 كلية التربية جامعة الزقازيق  أستاذ الصحة النفسية المساعد  سيد محمد فرحات  ٠د ٣

 كلية التربية جامعة الزقازيق  أستاذ الصحة النفسية  عادل محمد عبد االله  ٠د٠أ ٤

 كلية التربية جامعة الزقازيق  أستاذ الصحة النفسية  د الباسط متولى خضر عب ٠د٠أ ٥

 كلية التربية جامعة الزقازيق  أستاذ الصحة النفسية  محمد السيد عبد الرحمن  ٠د٠أ ٦

 كلية التربية جامعة الزقازيق  مدرس بقسم الصحة النفسية  خضير  دمحمد السي ٠د ٧

 كلية التربية جامعة الزقازيق  أستاذ  الصحة النفسية المساعد  هيم سعفان محمد احمد إبرا٠د ٨

 كلية التربية جامعة الزقازيق  مدرس بقسم الصحة النفسية  محمد محمود مراد  ٠د ٩

 كلية التربية جامعة الزقازيق  أستاذ الصحة النفسية المساعد  نجوى محمد خليل شعبان  ٠د١٠
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summary 

 

This study aims to reducing school phobia via training social skills ,  

and recognize the extent of this training after its cease in reducing 

school phobia .   

The sample  study’s of  consists of “404” children  in  Awlad Saker,   

primary school , from Sharkia .Two phobia school scales have been 

applied ( as the child perceived  it  ,and the other  as the teacher 

perceived it ) . According to that  , (60) children ( boys and girls ) 

Who gained the highest degrees are chosen . Then , the social skills 

scale has been applied on them , Then ( 20 ) children have been 

chosen . The age of  children are  between ( 7 - 8 ) years .The 

sample has divided into two groups: experimental group ,and control 

group each group consists of ( 10 ) children .Both group are matched 

on the variables of age , intelligence , social  skills .And school 

phobia .  

The Following scales have been applied . 
1. The mental abilities   test  for  children age “ 6:8years “ , prepared by 

( Farouk Abd El Fattah : 1998 ) . 

2. Social skills scale  for children prepared by ( Mohammed El Syed : 

1998 ) 

3. School phopia scale “ for children’ prepared by ( Reyad Nayel 1995 )  

4. School phobia scale for children ( as the teacher perceived  it  ) 

prepared by ( the researcher ) . 

5. Social skills training programme  prepared by ( the researcher ) 
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This programme  consists of (30 ) sessions and  has been applied for 

10 weeks . 

 The results : 

( 1 ) There are negative relevant relation ship , which has a 

statistical significance , between the scores of social skills      

and school phobia . 

( 2 ) There are statistical significant differences at  ( 0.01 )  , 

between , the control and experimental groups in social skills 

after applying the training programme and the dimensions in 

favor  for the experimental group . 

( 3  ) There are statistical significant differences at ( 0.01)  between  

the experimental group before and after applying the training 

programme in social skills and the  dimension in favor for 

after applying.  

( 4 ) There are no statistical significant differences between the 

experimental group after ending the training programme 

and after applying it for two months (follow up) in social 

skills.  

( 5  ) There are statistical significant differences at ( 0.01 )  between 

the “ control and experimental  groups “ in school phobia 

after applying the training programme and the dimension in 

favor for experimental group . 

 ( 6  ) There are statistical significant differences at ( 0.01 ) between the 

experimental group, in school phobia before and after applying 

the training programme and  the dimensional in favor for after 

applying .  
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 ( 7 ) There are no statistical significant differences  between the 

experimental groups after ending the training programme 

and after applying  it for two months later ( follow up )  in 

school phobia .  
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